SERVICO PUBLICO FEDERAL i
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 01/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00113/2026
UASG 389421

Credenciamento de Pessoas Juridicas de
servicos Operadora de Plano de Assisténcia
Odontologica e demais procedimentos
determinados pelos servicos auxiliares de
diagnésticos, autorizada para funcionamento
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, para atendimento com cobertura a nivel
estadual, destinado aos empregados ativos do
Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (Crea-CE), e seus dependentes
legais.

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE,
Autarquia Federal instituida pela Lei Federal n. © 5.194/66, inscrito no CNPJ sob n. ©
07.135.601/0001-50, com sede a Rua Castro e Silva, 81,Centro, Fortaleza-CE, neste ato
representado por seu Presidente Eng.? Civil Leonardo Macedo Fontenele Recamonde, faz saber
pelo presente EDITAL DE CREDENCIAMENTO PUBLICO que, terd como fundamento legal o
inciso XLIII do art. 6° e o inciso II do art. 79 da Lei N° 14,133/2021, a Lei 13.709/2018 e
Decreto n° 11.878/2024 e Portaria n® 023/2026 do Crea-CE, interessadas em prestar os
servicos constantes no objeto deste credenciamento.

RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO

Prazo: De 08 de abril de 2026 a 08 de abril de 2031.

Local: Comissao de Contratacao do Crea-CE, localizada na sede do Crea-CE, localizada na Rua
Castro e Silva, 81 - Centro - Fortaleza-CE, no horario de 12h as 17h ou pelo e-mail:
licitacao@creace.org.br.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital tem como objetivo o credenciamento de Pessoas Juridicas de servigos
Operadora de Plano de Assisténcia Odontoldgica e demais procedimentos determinados pelos
servigos auxiliares de diagndsticos, autorizada para funcionamento pela Agéncia Nacional de
Salde Suplementar - ANS, para atendimento com cobertura no minimo estadual, destinado
aos empregados ativos do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (Crea-CE), e seus
dependentes legais de acordo com a legislagdao vigente, sob demanda, conforme especificacdao
da tabela abaixo e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO
2.1. Nao poderao participar do Credenciamento:

2.1.1. Empresas sob faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou
em dissolugao ou em liquidacao;

2.1.2. Empresas que, por qualquer motivo, forem declaradas inidoneas para licitar ou
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contratar com a Administracao direta e indireta da Unidao, dos Estados, do Distrito federal
e dos Municipios, nos termos do § 5° do art. n°® 156 da Lei n°® 14.133/2021;

2.1.3. Empresas que, por qualquer motivo, estejam punidas com suspensdo do direito
de licitar ou contratar com o Crea-CE, nos termos do §4° do art. n® 156 da Lei n©
14.133/2021;

2.1.4. Empresas na qual figurem, entre seus membros da diretoria, ou colaboradores,
bem como ocupantes de cargos ou fungdes comissionadas do Crea-CE, ressalvados os
casos em que ficar comprovado que tal proibicdo inviabilizard a prestagdo dos servigos
aos beneficidrios do Programa;

2.1.5. Empresas que venham a contratar empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros da
diretoria, vinculados ao Crea-CE.

2.1.6. Pessoas que tenham sido condenadas em decisdo, com transito em julgado,
proferida por drgdo jurisdicional colegiado, nos seguintes casos:

I - Atos de Improbidade Administrativa;
II - Crimes:

a) Contra a administracdo publica;

b) Contra a incolumidade publica;

c) Contra a fé publica;

d) Hediondos;

e) Praticados por organizagdo criminosa, quadrilha ou bando;

f) De reducdo de pessoa a condigdo analoga a de escravo;

g) Eleitorais, para as quais a lei comine pena privativa de liberdade; e
h) De lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores.

2.1.7. Na mesma vedacao do item 2.1.6. incorre a pessoa que tenha:

I - Praticado atos causadores de perda do cargo ou emprego publico;
II - Sido excluida do exercicio da profissdo, por decisdo sancionatoria judicial ou
administrativa, por decisao irrecorrivel do érgao competente;

III - Tido suas contas relativas ao exercicio da profissdo, por decisdo sancionatério
judicial ou administrativa do 6rgdo profissional competente;

2.1.8. Empresas com registros impeditivos de contratacdao no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da Transparéncia
(http://portaltransparéncia.gov.br) e no Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por
ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), em atendimento ao disposto no Acérddo 1793/2011 do Plenario do Tribunal de
Contas da Uniao;

3. DA HABILITAGAO

3.1. Para habilitar-se ao credenciamento, a interessada devera apresentar os
seguintes documentos:
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3.1.1. Documentacéo relativa a HABILITACAO JURIDICA:

3.1.1.1. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

3.1.1.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

3.1.1.3. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo
Normativa DREI/ME n.© 77, de 18 de margo de 2020;

3.1.1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério
de seus administradores;

3.1.1.5 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

3.1.1.6 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

3.1.1.6.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de
todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva.

3.1.2. EXIGENCIAS DE HABILITACAO FISCAL, ECONOMICA, SOCIAL E
TRABALHISTA:

3.1.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
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3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

3.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

3.1.2.6. Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

3.1.2.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

3.1.2.8. Declaracao do menor em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal, conforme o ANEXO V.

3.1.3. Documentacdo relativa 3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1.3.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor — Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II); Caso ndo venha
expresso a data da validade, considerar-se-a a validade de 90 (noventa) dias a
contar da sua emissdao;

3.1.3.2. Balango patrimonial e demonstragdo de resultado de exercicio (DRE) dos 2
(dois) Ultimos exercicios sociais, que comprove atender um dos seguintes
requisitos:

3.1.3.2.1. que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis
maiores que 1 (um):

e Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo)/(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

e Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante
+Passivo nao Circulante);

e Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo
Circulante).

OBSERVACAO: Caso a pessoa juridica tenha sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos, os documentos limitar-se-3do ao Gltimo exercicio, seguir o artigo 69 inciso II, §
6° dalei n® 14.133/2021.

3.1.3.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior 1 (um) em qualquer
dos indices, deverda comprovar patrimonio liguido de no minimo equivalente a
até 10% (dez por cento) do valor do montante da sua proposta final.

3.1.3.4. Os documentos referidos neste item limitar-se-do ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
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3.1.3.5. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n® 123 -
Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte — por fotocdpia do livro
Diario, inclusive com os termos de abertura e encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou fotocdpia do
balango patrimonial conforme item 3.1.3.2. e o0s termos de abertura e de
encerramento devidamente registrado ou autenticados na Junta Comercial da sede
ou domicilio do licitante.

3.1.4. DA QUALIFICACAO TECNICA:

3.1.4.1. Registro valido junto a ANS-Agéncia Nacional de Salude Suplementar, para
comprovar que a licitante estad apta a comercializar os produtos (Planos) cotados,
de acordo com o disposto na Lei n® 9.656/98;

3.1.4.2. Atestado de Capacidade Técnica de forma que comprovem atendimento
em ambito no minimo estadual, ja prestado a um quantitativo de beneficiarios
ndo inferior ao publico potencial do Crea-CE;

3.1.4.3. Comprovante de Registro na entidade profissional competente Conselho
de Odontologia

3.1.4.4. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

3.1.4.5. Se a administradora for matriz, todos os documentos deverdao estar em
nome da matriz, e se a administradora for filial, todos os documentos deverdo estar
em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

3.1.4.6. O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual do
credenciante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

3.1.5. As administradoras de beneficios cadastradas e habilitadas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, deverdo também apresentar os
documentos de habilitacao conforme item 3 desse edital, assim como:

3.1.5.1. A administracdo podera usar o SICAF para afericdo das habilitagdes
por meio por da consulta online, sendo facultado para fins de Credenciamento
sem eximir a apresentagdo dos documentos conforme item 3 desse edital,
assim como, que o fornecedor mantenha também seus dados atualizados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

3.1.5.2. A Comissdo de Credenciamento consultard o Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores - SICAF, em relacdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, bem como em relagdo a habilitacdo técnica,
conforme disposto nos arts. 49, caput, art. 13 a 17; e art. 43, III, da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010, respeitada a documentacdo
complementar prevista no item 3 deste edital.
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3.1.6. Para efeitos de habilitagdo, as administradoras deverdo atender as condigOes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista neste
Edital, sendo dever das administradoras atualizar previamente as comprovacgdes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data de inicio de andlise prevista
neste Edital, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva
documentacao atualizada.

3.1.7. Descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo da administradora,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes feita pela
Comisséo lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(oes) valida(s).

3.1.8. A CREDENCIADA devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:

a) Declaracdo informando que os servigos serao prestados de acordo com os critérios
legais de sustentabilidade ambiental, de acordo com a legislacdo aplicavel,
conforme modelo anexo.

b) Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital.

c) N&o serdao aceitos documentos de habilitagdo com indicacado de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

d) Serdo aceitos registros de CNPJ de matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

e) N&o serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados.

f) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente, conforme ANEXO VII.

3.2. Toda a documentacao exigida podera ser apresentada na forma do inciso I, art. 70 da Lei
n° 14.133/2021.

4. DA PROPOSTA DO CREDENCIAMENTO

4.1. Para se habilitar ao credenciamento, a interessada devera encaminhar a documentagdo a
Comissao de Contratacdao, que podera ser protocolada na sede do Crea-CE, na Rua Castro e
Silva, 81 - Centro - Fortaleza-CE, CEP 60.030-010, ou enviadas por e-mail para
licitacao@creace.org.br.

4.2. A proposta de pregos tera validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data fixada
da abertura deste credenciamento, sendo facultado aos proponentes estender tal validade por
prazo superior.

5. DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACI\O
5.1. A proposta de credenciamento, acompanhada dos documentos exigidos para habilitagao,

podera ser encaminhada conforme item 4.1, a qualquer tempo, desde que cumpridos todos os
requisitos deste Edital e seus anexos, bem como durante a vigéncia destes.
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5.2. O Processo Administrativo n°® 00113/2026- Credenciamento de Operadora de
Plano de Assisténcia Odontologica, devera ser direcionado a Unidade Virtual de Licitagdo.

6. DA HOMOLOGAGAO DO CREDENCIAMENTO

6.1. Apds a abertura do Credenciamento de Operadora de Plano de Assisténcia
Odontolodgica, a documentacdo passara pela analise e validagdo pela Comissdo de Contratagdo
do Crea-CE, somente sera aceita, se estiver em conformidade com este Edital e seus anexos.

6.2. Apos validagdo dos documentos, a Comissdao de Contratacdo, devera:

6.3. Compete a Comissdao de Contratacdo do Crea-CE, analisar os documentos apresentados e
emitir parecer favoravel, por meio de ata, a interessada que preencher os requisitos constantes
no item 3 deste edital, relativos a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, social e
trabalhista, a qualificacdo econdmico-financeira e as declaragbes exigidas neste Edital e seus
anexos, no prazo de até (vinte) dias uteis.

6.4. A referida Comissdo de Contratacdo do Crea-CE verificara a existéncia de registros
impeditivos de contratacdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CGU,
por meio do portal da transparéncia (http://portaltransparencia.gov.br) e no Cadastro
Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, por meio de consulta
ao portal do Conselho Nacional de Justica — CNJ], das empresas interessadas no credenciamento.

6.5. O Crea-CE, por meio da referida Comissdo, se reserva o direito de, previamente a emissdo
do parecer e, como condigdo:

I - solicitar informagdes complementares;

II - verificar a autenticidade dos documentos apresentados, por meio eletrénico ou pela
exibicao dos originais.

6.6. A critério do Crea-CE, os documentos constantes nos itens 6.1.1, 3.1.2, 3.1.3 e 3.1.4 que
tiverem prazo de validade expirados no decorrer do processo de credenciamento deverdo ser
renovados pela interessada, como requisito para a finalizagdo do processo de credenciamento.

6.7. Apds os tramites necessarios, sera formalizado o ajuste mediante assinatura do termo de
credenciamento.

7. DA FORMA E REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS:

7.1. A CREDENCIADA prestara os servigos previstos neste Edital e seus anexos, no minimo
no ambito estadual, nas especialidades odontoldgicas, reconhecidas pelo Conselho de
Odontologia, desde que previamente aprovadas pelo CREDENCIANTE.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo I.

8.1.1. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, caso se constate que a Credenciada;

8.1.2. ndo produzir os resultados acordados,
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8.1.3. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades Credenciada; ou

8.1.4. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. Do recebimento

8.2.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdao dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

8.2.2. O fiscal administrativo do credenciamento realizard o recebimento provisério do
objeto do credenciamento mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.2.3. O fiscal setorial do credenciamento, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.2.4. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do credenciamento oird apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a credenciada registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do credenciamento.

8.2.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

8.2.6 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugcdao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisario.

8.2.8. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

8.2.9. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacao das penalidades.

8.2.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
credenciamento, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do credenciamento para
recebimento definitivo.

8.2.11. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
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devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n© 11.246, de 2022).

8.2.12. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Credenciada, por
escrito, as respectivas correcoes;

8.2.13. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatdérios e documentagoes apresentadas; e

8.2.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

8.2.15. Enviar a documentagdo pertinente a Geréncia Administrativa para a formalizagdo
dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao.

8.2.16. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

8.2.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.2.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do credenciamento.

8.3. Liquidacao

8.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.3.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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8.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdao, sem Onus
a credenciante;

8.5 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacgao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condigbes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no dmbito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N°© 3, DE 26 DE ABRIL
DE 2018).

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagcdao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do credenciante;

8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o credenciante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, o credenciante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdao do credenciamento, caso o credenciado nao regularize sua situagao
junto ao SICAF.

8.11. Prazo de pagamento

8.11.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da finalizacdo da liquidacao da despesa, conforme segao anterior, nos termos
da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.11.2. No caso de atraso pelo credenciante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados
para a atualizagdo das obrigagOes tributarias, em observancia ao que dispéem o art. 92,
inc. V, da Lei n. 14.133/2021.

8.12. Forma de pagamento

8.12.1. O pagamento sera realizado através de transferéncia bancaria, para crédito em
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banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.12.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.12.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo
aplicavel.

8.12.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

8.12.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencgdo tributdria quanto aos impostos e
contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.12.6. A antecipacdo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do
objeto, os quais deverdo ocorrer apds a regular execugdo da parcela contratual a que se
refere o valor antecipado.

8.13. Cessao de Crédito
8.13.1. Ndo sera permitida a cessao de crédito para a presente contratagdo.

9. DA VIGENCIA DO TERMO DE E PRORROGAGAO DO EDITAL E DO CREDENCIAMENTO

9.1. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (cinco) anos, contados a partir de
sua assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletrénicas das partes, com eficacia a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido,

9.2. O Credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, de pessoa juridica, que preencha as
condicdes minimas exigidas no presente edital;

9.3. Os termos de credenciamento terdo vigéncia pelo prazo de 5 (cinco) anos, nos termos do
art. 106 da Lei n. 14.133/2021, considerando a natureza da contratacdao, a qual consiste na
prestacdo continuada de servigos de assisténcia a salde (servicos médicos, hospitalares e de
salde), podendo ser prorrogado igual periodo, na forma do art. 107 da Lei n. 14.133/2021,
considerando o carater de servigo continuo.

9.4. A vigéncia dos termos de credenciamento em exercicios subsequentes ao primeiro ano de
vigéncia, ficard condicionada a existéncia, em cada ano, de dotacdo orgamentaria para fazer
face as despesas deles decorrentes.

10. DA ESTIMATIVA E DA ADEQUACAO ORGCAMENTARIA

ITEM ESPECIFICACAO CATALOGO UNIDADE | DEQTD VALOR | VALOR TOTAL VALOR
MEDIDA | ESTIMADA| UNITARIO (MENSAL) | TOTAL

R$ R$ ANUAL

R$

1 | Operadora de Plano de
Assisténcia Odontoldgica e
demais procedimentos
determinados pelos 5908 Vidas 97 34,87 3.382,39 40.588,68
servigos auxiliares de
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diagndsticos, autorizada
para funcionamento pela
ANS, para atendimento
com cobertura no minimo
nivel estadual, destinado
aos empregados ativos do
Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia
(Crea-CE), e seus
dependentes legais.

10.1. O valor estimado anual deste Credenciamento para o Crea-CE é de R$ 40.588,68
(quarenta mil quinhentos e oitenta e oito reais e sessenta oito centavos).

10.2. O quadro funcional do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceara é
composto por cerca de 150 (cento e cinquenta) empregados. Utilizamos a média de 2
dependentes legais para cada empregado, totalizando 300 (trezentos) beneficiarios (vidas).

10.3. Os quantitativos apresentados representam uma demanda estimada, ndao configurando
obrigacdo por parte do Crea-CE aderirem efetivamente na sua totalidade, devendo serem pagas
apenas as quantidades correspondentes ao nimero de empregados e respectivos dependentes
gue aderirem ao plano de assisténcia a salde odontoldgica.

10.4. Para contratacdo do objeto desta licitacdo os recursos previstos estao programadas em
dotacdo orcamentaria propria, correrdo por conta da seguinte dotagdo orcamentaria abaixo:

e Conta 6.2.2.1.1.01.04.01.004 - Plano Odontoldgico
e Centro de Custo

01.01 - Direcgao e Lideranga

01.02 - Planejamento, Projetos e Processos
01.03 - Controle Social e Interno

01.04 - Relacionamento institucional

02.01 - Planejamento e Gestao da Fiscalizagdo
02.02 - Registro, Cadastro, ART e Acervo
02.03 - Julgamento, Normatizacao e Orientagao
03.02 - Comunicacao e Eventos

03.03 - Suporte Técnico - Administrativo
03.06 - Tecnologia da Informacao

03.07 - Infraestrutura

11. DAS NORMAS DE CARATER OPERACIONAL

11.1. A Credenciante podera incluir e excluir a qualquer tempo novos beneficiarios (titulares
ou dependentes) a partir do Credenciamento.

11.2. A Credenciante obriga-se a fornecer relagdao dos beneficidrios que serdo inscritos como
titulares ou dependentes, com nome e qualificacdo com documentos de identificacdo e
comprovante de vinculo empregaticio.

11.3. Os beneficiarios que porventura ja tenham credenciamento anterior firmado com a
Credenciada aproveitardo todas as caréncias ja cumpridas.

11.4. O Plano de Assisténcia Odontoldgica tem adesdo espontédnea e de livre escolha dos
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empregados com opcgao de inclusao de dependentes a qualquer tempo, enquanto durar a
vigéncia do Termo de Credenciamento.

12. DO DESCREDENCIAMENTO:

12.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicacdo escrita,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021.

12.2. Na hipotese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no
item anterior podera ser afastado, mediante declaracao expressa da CREDENCIADA acerca da
inexisténcia de beneficidrios em atendimento e ou tratamento.

12.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrupcao
dos servicos prestados ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do
CREDENCIANTE.

12.4. O descredenciamento devera ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos
colaboradores e dependentes do Crea-CE.

12.5. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento ndo serdo
pagos, ressalvada a hipotese prevista no edital de credenciamento.

12.6. O descredenciamento ndao eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em relagao
aos servigos prestados e demais responsabilidades legais.

12.7. A CREDENCIADA ndo podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso
IT do art. 138 da Lei n. 14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para
apuracdo de irregularidade contratual, até a decisdo final exarada em processo administrativo
especifico.

12.8. O CREDENCIANTE podera, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade do
termo de credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do art.
138 da Lei n. 14.133/2021.

12.9. O ¢6rgdo ou a entidade credenciante podera realizar o descredenciamento quando
houver:

12.9.1. pedido formalizado pelo credenciado;
12.9.2. perda das condigOes de habilitacdo do credenciado;
12.9.3. descumprimento injustificado do credenciamento pelo contratado; e

12.9.4. sancao de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade
superveniente ao credenciamento.

13. MODELO GESTAO DO CREDENCIAMENTO E DA FISCALIZACI\O
13.1. O CREDENCIAMENTO devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as

clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do CREDENCIAMENTO, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
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anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

13.3. As comunicagles entre o 6rgao ou entidade e a CREDENCIADA, devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica
para esse fim.

13.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da CREDENCIADA para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

13.5. Apds a assinatura do CREDENCIAMENTO ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
poderd convocar o representante da empresa CREDENCIADA para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes do
credenciamento, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do
plano complementar de execugao da CREDENCIADA, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

13.6. O credenciado deverd manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servico para
representa-lo na execugdo do credenciamento.

13.7. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-CE,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

13.8. A Credenciada sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Credenciamento em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdao ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

13.9. A Credenciada sera responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdo da execucdo do Credenciamento, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento pelo credenciante (Lei n® 14.133/2021,
art. 120).

13.10. Somente a Credenciada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugao do credenciamento (Lei n® 14.133/2021, art. 121,
caput).

13.11. A inadimpléncia da Credenciada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do Credenciamento (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §19).

13.12. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

13.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da
empresa junto ao SICAF.

13.14. Serdo exigidos a Certiddao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

13.15. Preposto
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13.16.

13.17.

13.18.

13.15.1. A CREDENCIADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugao do objeto contratado.

13.15.2. A CREDENCIANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou
a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a CREDENCIADA designara
outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

13.16.1. A execucdo do CREDENCIAMENTO devera ser acompanhada e fiscalizada pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO ou pelos respectivos substitutos (Lei n© 14.133, de 2021,
art. 117, caput).

Fiscalizacao Administrativa

13.17.1. O fiscal administrativo do CREDENCIAMENTO verificard a manutengdo das
condicGes de habilitagdo da CREDENCIADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do
Decreto n© 11.246, de 2022).

13.17.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes do CREDENCIAMENTO, o fiscal
administrativo do CREDENCIAMENTO atuard tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do CREDENCIAMENTO para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do credenciamento

13.18.1. O gestor do CREDENCIAMENTO coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do CREDENCIAMENTO contendo todos os registros
formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do CREDENCIAMENTO, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagbes do
CREDENCIAMENTO, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do CREDENCIAMENTO para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, IV).

13.18.2. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhara os registros realizados pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
CREDENCIAMENTO e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 21, II).

13.18.3. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhara a manutencdo das condigbes de
habilitagdo da Credenciada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

13.18.4. O gestor do CREDENCIAMENTO emitird documento comprobatério da avaliagdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagcdes assumidas pelo CREDENCIADO, com mencao ao seu desempenho na
execucdao do credenciamento, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
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cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

13.18.5. O gestor do CREDENCIAMENTO tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, X).

13.18.6. O gestor do CREDENCIAMENTO devera elaborar relatério final com
informagdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado o credenciamento
e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, VI).

13.18.7. O gestor do CREDENCIAMENTO devera enviar a documentacdo pertinente a
Geréncia Administrativa para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do
CREDENCIAMENTO.

14. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

14.1. Prestar os servigos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus
anexos, com base nas tabelas de precos e nas instrugcbes gerais adotadas pelo
CREDENCIANTE, observando, ainda, o disposto nos cddigos de ética das categorias
profissionais relacionadas aos servicos prestados, no Cdédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078, de 11/09/1990, e na Lei n° 14.133, de 1°/04/2021, no
que couber.

14.2. Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS DO Crea-CE, nos casos de urgéncia
e emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

14.3. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteracbes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributario da empresa, bem como os documentos exigidos no processo de credenciamento
que tenham suas validades expiradas.

14.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento, todas as condigbes pactuadas,
sendo obrigatério manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa; podendo o
CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condigdes.

14.5. Faturar os servicos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do termo de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagdes).

14.6. Encaminhar as faturas dos servigos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros
itens ndo cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranga direta ao beneficidrio somente
sera admitida quando este, apds tomar ciéncia de que se trata de item ndo coberto ou ndo
autorizado pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da despesa.

14.7. Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relacdo de empregados do
Crea-CE, em regime de internagao.

14.8. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informagdes pertinentes aos servigos prestados, a
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critério do CREDENCIANTE.

14.9. Informar a composicao e as alteragdes do seu corpo clinico, quando fechado, observando
0 envio da documentacgdo exigida.

14.10. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

14.11. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades odontoldgicas.

14.12. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que
atendem em regime de urgéncia e emergéncia.

14.13. Atender os dependentes especiais (ex-beneficiarios Crea-CE) cobrando pelos servigos
0s mesmos valores constantes dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

14.14. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestagdo técnica
ou administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

14.15. Apresentar esclarecimentos referentes a prestagdo dos servigos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.

14.16. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caugao ou outro documento, como condicao
para prestar o atendimento ao beneficiario do Crea-CE.

14.17. Abster-se de cobrar por servigos ndao executados ou executados irregularmente.

14.18. Abster-se de subcontratar servicos, no todo ou em parte, de profissional que ndo seja
integrante do corpo clinico.

14.19. Indenizar os beneficiarios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto,
apos regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla defesa e o
contraditorio.

14.20. Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.

15. DAS OBRIGACGES DO CREDENCIANTE:

15.1. Disponibilizar informagdes da rede credenciada aos beneficidrios do Crea-CE.

15.2. Adotar medidas necessarias a gestédo e fiscalizagdo dos termos de credenciamentos.

15.3. Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestacdo dos servigos, bem como solicitar a adocao de medidas

corretivas.

15.4. Realizar o pagamento pelos servigos prestados com base nos valores constantes dos
referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

15.5. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do credenciamento.

16. DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados)
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16.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do credenciamento firmado, a partir
da apresentagcdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracao ou de aceitacdo expressa.

16.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

16.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

16.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CREDENCIADA elimina-los, com excegao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigacbes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigacoes.

16.5. E dever da CREDENCIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

16.6. A CREDENCIADA devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

16.7. O CREDENCIANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a CREDENCIADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

16.8. A CREDENCIADA devera prestar, no prazo fixado pelo CREDENCIANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

16.9. Bancos de dados formados a partir de credenciamentos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37),
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em
caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

17. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL, DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DOS
RECURSOS.

17.1. Qualquer pessoa é parte legitima para solicitar esclarecimento ou impugnar o Edital de
Credenciamento, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da data de publicacdo do
instrumento.

17.2. O pedido de esclarecimento ou impugnacdo devera ser encaminhado exclusivamente pelo
endereco eletronico /icitacao@creace.org.br.

17.3. Caberd a Comissdo de Contratacdo do Crea-CE decidir sobre a peticdo no prazo de 3
(trés) dias Uteis, conforme art. 164, paragrafo Unico da lei 14.133/2021, a contar da data de
protocolo do requerimento.

17.4. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no sitio
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eletronico do CREDENCIANTE.

17.5. Acolhida a impugnacdo, o impugnante serd comunicado da decisdo e das providéncias
adotadas para o atendimento ao pleito.

17.6. Qualquer modificagdo no Edital e seus anexos exige divulgacdao pelos meios em que
ocorreu a publicagao original.

18. DA ALTERAGAO DOS PRECOS

28.1. Podera haver alteracao dos precos firmados em instrumento de credenciamento para
restabelecer o equilibrio econdémico-financeiro inicial do credenciamento em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do credenciamento tal como pactuado,
respeitada, em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no credenciamento.
(art. 124, inc. II, alinea “d”, Lei n® 14.133/2021).

18.1.1. Nesse caso, devera se demonstrar, analiticamente, a variagdo dos componentes
dos custos do credenciamento, devidamente justificada, onde tal demonstracao sera
analisada pelo credenciante para verificacao de sua viabilidade e/ou necessidade.

19. DO REAJUSTE

19.1. Os precos sao fixos podendo ser reajustados durante a execugdao do credenciamento, em
casos justificados, via apostilamento ou termo aditivo.

19.2. Os valores de reajuste serdao negocidveis com a CREDENCIANTE atendendo ao que
dispGe a legislacdo vigente, e demais alteracdes; e nas ResolucGes da Agéncia Nacional de
Salde Suplementar — ANS.

19.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Credenciante pagara
a Credenciada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Credenciada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

19.4. Caso os indices estabelecidos para reajuste venham a ser extintos ou de qualquer forma
ndao possam mais ser utilizados, serdao adotados, em substituicdo, os que vierem a ser
determinados pela legislagdao entdao em vigor.

19.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

20.1. Comete infracdo administrativa nos termos do Art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratagao;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
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c) Falhar ou fraudar na execucao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE poderd
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o objeto contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
ApoOs o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugao com
atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

20.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecucgao parcial da obrigacdo assumida;

20.2.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao
total da obrigagdo assumida;

20.2.2.4. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

20.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

20.2.4. Sancado de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

20.2.4.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipdéteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 20.1.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos
causados.

20.3. As sancgbes previstas nos subitens 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a
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Credenciada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento
1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento
3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

NP IWIN |-

Tabela 2

1 Deixar de realizar a prestagao de servico conforme exigéncia do Termo 500
Referéncia e TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso 400
fortuito, a realizacao do objeto contratual por dia; !

3 Ndo atender as solicitacoes feitas pela CREDENCIANTE, por dia; 5,00

4 Recusar-se a executar as determdinaQGes dadas pela fiscalizagao, por 400
ia,; !

5 Utilizar m3o de obra ndo qualificada para realizagdo de ocorréncias 500
emergenciais e outros; !

6 Estar inadimplente em relacdo a certidao federal, FGTS, Trabalhista, 400
Estadual e Municipal; !

Ndo dar suporte necessario relativo a execucdo contratual; 4,00

8 Agir com desidia na execugao dos trabalhos, ndao cumprindo o 400
determinado pela fiscalizacado do TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

9 Ndo guardar sigilo das informacdes que tem acesso em virtude de 5 00
TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

Para os itens a seguir, deixar de:

10 Cumprir determinacédo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo 400
fiscalizador, por ocorréncia; !

11 Atender aos chamados efetuados pela CREDENCIANTE 4,00

12 Emitir os relatérios e laudos técnicos exigidos no Termo de Referéncia 5 00
e TERMO DE CREDENCIAMENTO. !

13 Manter as condicoes de habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia e 500
TERMO DE CREDENCIAMENTO. !

Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia ndo previstos
14 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 4,00
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

20.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

- Rua Castro e Silva, n? 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
c RE A- CE Fone: (85) 3453-5800 | www.creace.org.br
u Consel i d ia

o s Pagina 21 de 91




SERVICO PUBLICO FEDERAL 3
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

20.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

20.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdao em
virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a credenciada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cddigo Civil.

20.9. Podera a Credenciada responder, ainda, por qualquer indenizagdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cdédigo Civil.

20.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Crea-CE,
observado o principio da proporcionalidade.

20.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdao - PAR.

20.12. A apuracgdo e o julgamento das demais infragdes administrativas, nao consideradas
como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°© 12.846,
de 19 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.13. O processamento do PAR nado interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

20.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. DA POSSIBILIDADE DE COMETIMENTO A TERCEIROS

21.1. N3o serd permitido o cometimento a terceiros do objeto contratado sem autorizagdo
expressa da Administragao.
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22. DAS DISPOSIGOES FINAIS:

22.1. Serdo declarados HABILITADOS para o credenciamento todos os requerentes que
atenderem as exigéncias deste Edital e seus Anexos, cujo resultado sera publicado nos mesmos
meios aos quais foram publicados para o ato de convocacgao, assegurada ampla publicidade;

22.2. Os proponentes deverao assinar o termo de credenciamento no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da notificagdo feita pelo CREDENCIANTE.

22.3. Os termos de credenciamento regular-se-do pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos
credenciamentos e as disposicbes de direito privado, na forma do art. 89 da Lei n.
14.133/2021.

22.4. Eventual alteracdo no edital sera publicada no sitio eletronico do CREDENCIANTE, e sera
encaminhado informativo a rede credenciada, para que a alteragdo passe a integrar os termos
de credenciamentos vigentes.

22.5. O edital de credenciamento e seus anexos poderdo ser suspensos ou revogados, a
qualquer tempo pelo CREDENCIANTE, por ato justificado da autoridade competente, sem que
disso resulte, para qualquer interessado, direito ao ressarcimento ou indenizacao.

22.6. Serao admitidas a fusdo, cisao, incorporagao ou alteragdo social da empresa credenciada,
devendo esta comunicar, previamente, por escrito ao CREDENCIANTE, que poderd manter o
credenciamento, desde que a(s) instituicdo(des) resultante(s) preencha(m) os mesmos
requisitos de habilitacdo e mantenham o objeto contratado.

22.7. Os termos de credenciamento celebrados sob a égide do Edital de Credenciamento n°
01/2026 permanecerdo regidos pelas disposicdes do referido instrumento e pelas suas
cldusulas contratuais, até o término de suas vigéncias.

22.8. A CREDENCIADA podera optar pela rescisdo do credenciamento vigente e celebrar
novo credenciamento nos termos deste Edital e seus anexos.

22.9. Os casos omissos serao resolvidos na forma do art. 89 da Lei n. 14.133/2021.

22.10. E facultada a Comissdo de Contratacdo, em qualquer tempo/fase do procedimento de
credenciamento, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao
do processo, informando no site 0 andamento do processo.

22.11. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.12. FAZEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL:

22.12.1. Anexo I — Termo de Referéncia;

22.12.2. Anexo II - Instrumento de Medicdo de Resultado IMR;

22.12.3. Anexo III - Cobertura;

22.12.4. Anexo IV - Localidades;

22.12.5. Anexo V - Modelo de Declaragdo do menor (cumprimento ao artigo 79, inciso
XXXIII da CF);

22.12.6. Anexo VI - Declaracdo de Idoneidade;

22.12.7. Anexo VII - Declaracdo de Fato Superveniente;
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22.12.8. Anexo VIII - Minuta do Termo de Credenciamento (ou documento
equivalente).

Fortaleza, 07 de abril de 2026.

Eng.° Civil Leonardo Macedo Fontenele Recamonde
Presidente do Crea-CE
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026
ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00113/2026

UASG 389421

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Credenciamento de servicos Operadora de Plano de Assisténcia Odontoldgica e demais
procedimentos determinados pelos servicos auxiliares de diagndsticos, autorizada para
funcionamento pela Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS, para atendimento com
cobertura no minimo a nivel estadual, destinado aos empregados ativos do Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia (Crea-CE), e seus dependentes legais de acordo com a
legislacdo vigente, sob demanda, conforme especificagdo da tabela abaixo e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATALOGO UNIDADE | DEQTD VALOR VALOR VALOR
MEDIDA | ESTIMADA| UNITARIO TOTAL TOTAL

R$| (MENSAL) | ANUAL

R$ R$

1 | Operadora de Plano de
Assisténcia Odontolégica e
demais procedimentos
determinados pelos 5908 Vidas 97 34,87 3.382,39 40.588,68
servigos auxiliares de
diagndsticos, autorizada
para funcionamento pela
ANS, para atendimento
com cobertura no minimo
nivel estadual, destinado
aos empregados ativos do

Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia
(Crea-CE), e seus

dependentes legais.

1.1.1. O valor estimado anual deste Credenciamento para o Crea-CE é de R$ 40.588,68
(quarenta mil quinhentos e oitenta e oito reais e sessenta oito centavos).

1.2. Os servigos objeto desta contratagao sdo caracterizados como comuns.

1.3. O quadro funcional do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceara é composto
por cerca de 150 (cento e cinquenta) empregados, com 97 (NOVENTA E SETE)
beneficiarios credenciados no plano odontoldgico atualmente, e utilizamos a média de 2
dependentes legais para cada empregado, totalizando 300 (trezentos) beneficiarios (vidas).

1.4. Os quantitativos apresentados representam uma demanda estimada, ndo configurando
obrigacdo por parte do Crea-CE aderirem efetivamente na sua totalidade, devendo serem pagas
apenas as quantidades correspondentes ao nimero de empregados e respectivos dependentes
gue aderirem ao plano de assisténcia a salude odontoldgica.
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1.5. Caracteristicas gerais do servico prestado:

1.5.1. Credenciamento de Operadora de Plano de Assisténcia Odontoldgica, registrada
e devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), por
meio de rede propria e/ou credenciada, com abrangéncia no minimo estadual, na
modalidade coletivo empresarial (sem coparticipacdo e sem caréncia nos primeiros 30
dias da migracao ou inclusdao) para os empregados ativos do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Ceara (Crea-CE), e dependentes legais.

1.6. Sdo beneficiarios dos servigos, objeto do Credenciamento:

1.6.1. Beneficiario principal: Serdo considerados beneficiarios principais o0s
empregados do Crea-CE que aderirem ao Plano odontoldgico.

1.6.2. Beneficiario dependente: Serdo considerados beneficiarios dependentes
aqueles inscritos pelos beneficiarios principais, de acordo com a legislagdo e descricdo
que se segue:

1.6.2.1. A(0) esposa(o) ou a(o) companheira(o) do beneficiario principal, desde
gue comprovada por meio de instrumento publico a existéncia de unido estavel;

1.6.2.2. A pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido
estavel reconhecida e dissolvida judicialmente, com percepcao de pensdo
alimenticia;

1.6.2.3. O(a) companheiro(a) de uniao homoafetiva devidamente comprovada;

1.6.2.4. Filho ou filha solteiro(a), menor de 18 (dezoito) anos, e/ou estudante até
os 24 (vinte e quatro) anos de idade, desde que dependente economicamente do
beneficiario principal;

1.6.2.5. Filho ou filha solteiro(a), de qualquer idade, desde que seja invalido ou
deficiente;

1.6.2.6. Os filhos e enteados menores de 21 (vinte e um) anos ou, se invalidos,
enquanto durar a invalidez;

1.6.2.7. O enteado, o menor cuja guarda seja designada por determinacao
judicial e o menor tutelado;

1.7. Exclusao:

1.7.1. O titular serd excluido do plano de assisténcia a salde coletivo empresarial nos
seguintes casos:

1.7.1.1. Por falecimento.

1.7.1.2. Por exoneracao, ressalvada a possibilidade de permanecer no plano, nos
termos da legislagdao vigente.

1.7.1.3. Quando este solicitar a sua exclusao.

1.7.2. Os dependentes serdo excluidos do plano de assisténcia a saude coletivo
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empresarial nos seguintes casos:
1.7.2.1. Por falecimento;
1.7.2.2. Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;
1.7.2.3. Quando o titular perder a condigdo de beneficiario;
1.7.2.4. Quando o dependente perder a condicdo de beneficiario.

1.8. A empresa CREDENCIADA devera permitir aos beneficiarios amplo acesso aos profissionais
e a rede de atendimento propria, credenciada ou cooperada.

1.9. O plano de assisténcia odontoldgica laboratorial e auxiliar de diagnéstico e tratamento
devera ser por adesdo, em rede odontoldgica prdprias e/ou credenciadas, em nivel Nacional,
desde que respeitadas as normas da Lei n® 9.656/98 e demais resolugdes governamentais, para
os funcionarios e seus respectivos dependentes; ter cobertura dos procedimentos odontoldgicos
previstos nos atos normativos da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e Consolidagdo
das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia Resolugdo 63/2005 e demais
resolucbes correlatas, com a abrangéncia estadual

1.10. O CREDENCIAMENTO sera classificado como coletivo empresarial, conforme previsdo da
Resolucdo Normativa n. 557, de 14 de dezembro de 2022, da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS.

1.11. A Credenciada deve oferecer atendimento 24 (vinte de quatro) horas para urgéncias e/ou
emergéncias odontoldgicas;

1.12. Os honorarios, materiais, medicamentos e quaisquer outras despesas que eventualmente
possam ocorrer com o tratamento odontoldgico do usuario, relativos aos servigos cobertos,
serao custeados integralmente pela Credenciada.

1.13. O tratamento realizado pelo profissional credenciado deve ter garantia de 01 (um) ano,
contado da data de sua conclusdo, observando-se a natureza do procedimento odontoldgico e a
circunstancias em que o mesmo foi realizado.

1.14. Os casos de urgéncia e/ou emergéncia ndo necessitardo de liberagdo prévia, mas deverao
ser comunicados a Credenciada em até 24 (vinte e quatro) horas apds o inicio do atendimento.

1.15. Cobertura para acidente do trabalho;

1.16. Os cartdes deverao ser entregues ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia,
situado na Rua Castro e Silva, 81 - Centro, Cep.: 60.030-010 na cidade de Fortaleza - CE, sem
custo a credenciante;

1.16.1. A entrega devera ser efetuada em dias uteis, de 12h as 17h.

1.17. A Credenciada fornecera ao titular, imediatamente apos a sua adesdo ao PLANO, acesso
via web ao catalogo da rede credenciada, credenciada ou referenciada e de servicos préprios,
credenciados e/ou referenciados e caréncia.

1.18. A Credenciada também devera fornecer, a todos os usuarios, carteirinha para utilizacéo
do plano, sem 6nus a credenciante. Todas as providéncias necessarias e os encargos relativos
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ao cadastramento dos usuarios correrdo por conta da credenciada, e no prazo maximo de até
30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura do credenciamento ou da data da
inclusdo do novo usuario:

1.18.1. A Credenciada informara a Geréncia de Desenvolvimento Humano e
Departamento Pessoal (GEDHDP) do Crea-CE, via correio eletronico, todas as alteragdes
ocorridas no periodo da vigéncia do credenciamento respeitando o prazo de 48h, a
contar do momento da alteragao.

1.18.2. Sempre que houver descredenciamento de profissionais ou clinicas, a
Credenciada devera efetuar imediatamente a substituicdo/redimensionamento destes por
outros com as mesmas caracteristicas/qualidades atendendo aos critérios das
guantidades minimas definidas.

1.19 A Credenciada devera assegurar aos usuarios o atendimento pleno e satisfatorio pelos
estabelecimentos que integram sua rede. Os servicos prestados deverao atender integralmente
ao disposto na Lei Federal n® 9656/98 e legislacao complementar pertinente, bem como dos
procedimentos constantes no Rol de Procedimentos Odontoldgicos da ANS - Agéncia Nacional de
Saude.

1.20. Das adesdes e caréncia:

1.20.1. Poderdo aderir ao plano odontolégico todos os colaboradores (e seus
dependentes) que tenham direito, dispensando-se o cumprimento de prazos de caréncia
para os titulares e dependentes que aderirem até o 30° (trigésimo) dia, a contar da
celebracdo do Credenciamento.

1.20.2. Igualmente, poderdo aderir ao plano de assisténcia odontoldgica, sem qualquer
caréncia, os novos empregados contratados que a ele venham a aderir, incluindo os seus
dependentes, desde que manifestem interesse em até 30 (trinta) dias do ato de sua
contratacgao.

1.20.3. E assegurada ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do titular, a isencdo do
cumprimento dos periodos de caréncia, desde que a adesdo ocorra no prazo maximo de
trinta dias do nascimento ou da adogao, nos termos da legislagdo vigente.

1.20.4. E assegurada ao cOnjuge, a isencdo do cumprimento dos periodos de caréncia,
desde que a adesdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data do casamento,
nos termos da legislagdao vigente.

1.20.5. Os funcionarios do Crea-CE e seus dependentes que, dentro do prazo ndo
manifestaram interesse em aderir ao plano de assisténcia odontoldgica, ficardo sujeitos
as caréncias estabelecidas na Lei 9.656/1998, podendo a credenciada em sua
proposta, oferecer caréncias menores.

1.21. DA REDE CREDENCIADA

1.21.1. Caso o Beneficiario necessite ser atendido por profissional/estabelecimento ndo
credenciado, ou necessite de atendimento de urgéncia e emergéncia, seja no Estado do
Ceara, seja em outro Estado dentro do territério nacional, podera solicitar reembolso, de
acordo com as regras estabelecidas pela ANS.

1.21.2. A Credenciada deverd disponibilizar, em rede préopria ou credenciada,
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atendimentos a qualquer dia e hora e/ou propria no Estado do Ceara sobretudo nas
regides indicadas na tabela abaixo:

INSPETORIA CIDADE
ARACATI Inspetoria Regional do Litoral Leste
CRATEUS Inspetoria Regional do Vale do Rio Poty
FORTALEZA Capital
IGUATU Inspetoria Regional do Médio Jaguaribe
ITAPIPOCA Inspetoria Regional do Litoral Oeste
JUAZEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Cariri
LIMOEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Baixo Jaguaribe
MARACANAU Inspetoria Regional Metropolitana I
QUIXADA Inspetoria Regional do Sertdo Central
SAO GONCALO DO AMARANTE Inspetoria Regional Metropolitana II
SOBRAL Inspetoria Regional do Acarau
TAUA Inspetoria Regional dos Inhamus
TIANGUA Inspetoria Regional da Ibiapaba

1.22. A rede credenciada devera atender os casos de atendimento de urgéncia e emergéncia,
devendo o estabelecimento ou equivalente dispor de equipamentos adequados, remédios
especificos e equipe com especialistas devidamente treinados.

1.23. Os servicos abrangidos pela assisténcia 24 (vinte e quatro) horas deverdo estar
estritamente de acordo com a legislagdo nacional em vigor.

1.24. A credenciada podera modificar ou cancelar o credenciamento de dentistas ou entidades
prestadoras de servico, inclusive por sugestao do Crea-CE, preservando, entretanto, o padrao
de qualidade e o nivel de atendimento, mantendo a rede de credenciados/referenciados em
ndmero igual ou superior a inicial.

1.25. Nos casos em que a substituicdo de estabelecimento ocorrer por infragdo as normas
sanitarias, durante o periodo de tratamento, a credenciada arcard com a responsabilidade pela
transferéncia imediata do beneficidrio para outro estabelecimento equivalente, garantindo a
continuidade da assisténcia sem qualquer 6nus adicional.

1.26. Os beneficidrios terdo direito a escolha dos dentistas, clinicas, prontos-socorros,
laboratodrios e outros servigos complementares de diagndstico e tratamento pelos quais serdo
atendidos, desde que constantes na lista credenciada disponibilizada pela credenciada.

1.27. Os beneficiarios utilizardo os servicos da lista de prestadores referenciados/credenciados,
dentro dos padroes.

1.28. Da cobertura:

1.28.1. As coberturas relativas ao plano odontoldgico, prazos e condicbes deverdo
atender a legislagdo vigente, em especial as normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar e suas posteriores alteracGes, atendendo no minimo a cobertura em todos
os procedimentos das seguintes especialidades:

1.28.2. Diagnéstico:

a) Consulta Inicial (anamnese, exames clinicos, orgamento);
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1.28.3. Urgéncia / Emergéncia:

a) Atendimento de urgéncia odontolégica 24 (vinte e quatro) horas;

b) Curativo e/ou sutura em caso de hemorragia bucal/labial (hemorragias
alveolares);

c) Curativo em caso de odontalgia aguda/ pulpectomia/ necrose (urgéncia
endodontica independente de sequéncia do tratamento);

d) Imobilizagdo dentaria temporaria (provocada por trauma);

e) Recimentacdo de trabalho protético;

f) Tratamento da alveolite;

g) Colagem de fragmento;

h) Incisdo e drenagem de abscesso extra-bucal;

i) Incisdo e drenagem de abscesso intra-bucal;

j) Exodontia de dentes deciduos e permanentes (com sintomatologia dolorosa);
k) Reimplante e imobilizagdo dentaria (em caso de avulsdo dentaria);

1.28.4. Radiologia Odontolédgica:

a) Radiografia periapical;

b) Radiografia interproximal (Bite-wing);
c) Radiografia oclusal;

d) Radiografia panoramica;

e) Radiografia pdstero-anterior;

1.28.5. Prevencdao em saude bucal (adulto e infantil):

a) Atividade educativa (orientacdo de higiene bucal);

b) Evidenciagao de placa bacteriana;

c) Profilaxia (polimento coronario);

d) Fluorterapia;

e) Aplicagdo topica de fldor;

f) Aplicacao de selante;

g) Tratamento de gengivite (terapéutica basica);

h) Estes procedimentos deverdo ser realizados em intervalo minimo de 06 (seis)
meses.

1.28.6. Dentistica:

a) Aplicacdo de cariostatico;

b) Adequacdo do meio bucal;

c) Restauracdo de 01 (uma) face amalgama: classe I (dentes posteriores) /
resina composta fotopolimerizavel: classe I (dentes posteriores), classe V (todos
os dentes);

d) Restauracdo de 02 (duas) faces amalgama: classe II (MO/OD dentes
posteriores) / resina composta fotopolimerizavel: classe II (MO/OD dentes
posteriores), classe III (dentes anteriores);

e) Restauracdo de 03 (trés) faces amalgama: classe II (MOD dentes
posteriores) /resina composta fotopolimerizavel: classe II (MOD dentes
posteriores), classe III (dentes anteriores), reconstrugdo anatomica;

f) Restauracao de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta
fotopolimerizavel, reconstrugao anatémica;

g) Restauracdo de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV (dentes
anteriores);
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h) Restauracao a pino;

i) Restauragdo de superficie radicular;

j) Nucleo de preenchimento (em Iondmero de vidro e/ou resina composta
fotopolimerizavel);

k) Ajuste oclusal;

1) Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

1.28.7. Odontopediatria:

a) Evidenciacao de placa bacteriana;

b) Orientacdo de higiene bucal;

c) Profilaxia (polimento coronario);

d) Aplicagao topica de fllor;

e) Fluorterapia (remineralizagao);

f) Aplicacdo de cariostatico;

g) Aplicagdo de selante em dentes permanentes;

h) Adequacdo do meio bucal (com Ion6mero de vidro);

i) Restauracdo de 01 (uma) face amalgama: classe I (molares) / resina composta
fotopolimerizavel: classe I (pré-molares), classe V (todos os dentes);

j) Restauracdo de 02 (duas) faces amalgama: classe II (MO/OD molares) / resina
composta fotopolimerizavel: classe II (MO/OD pré-molares), classe III (dentes
anteriores);

k) Restauracdo de 03 (trés) faces, resina composta fotopolimerizavel: classe II
(MOD dentes posteriores), classe III (dentes anteriores), reconstrucdo anatomica;
I) Restauracdo de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta
fotopolimerizavel, reconstrucdo anatomica;

m) Restauracdao de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV (dentes
anteriores);

n) Restauracdo de Ionémero de vidro (qualquer classe);

0) Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

p) Exodontia simples (dente permanente);

q) Exodontia de dente deciduo;

r) Ulectomia;

s) Ulotomia;

t) Capeamento pulpar em deciduos;

u) Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);

v) Tratamento endodoéntico em dentes deciduos;

w) Confeccao de coroa de aco;

x) Desgaste proximal (indicacao de ortodontia preventiva);

y) Mantenedor de espaco;

1.28.8. Periodontia

a) Raspagem supra-gengival e polimento coronario tratamento ndo cirdrgico da
periodontite leve

b) (raspagem supragengival) / Controle e manutencao da periodontite leve;

c) Raspagem sub-gengival e alisamento radicular/curetagem de bolsa periodontal
tratamento ndo cirdrgico da periodontite Avancada / Controle e manutencdo da
periodontite Avancada;

d) Imobilizagdo dentaria temporaria ou permanente (com resina composta
fotopolimerizavel);

e) Gengivectomia / gengivoplastia;

f) Aumento de coroa clinica;
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g) Cunha distal e interproxima;

h) Cirurgia periodontal a retalho;

i) Sepultamento radicular;

j) Evidenciacdo de placa bacteriana;
k) Orientacdo de higiene bucal;

1) Profilaxia (polimento coronario);
m) Fluorterapia;

n) Aplicagao toépica de fllor;

0) Remocao de fatores de retencao;
p) Dessensibilizacdo dentaria;

q) Enxerto gengival (pediculado, livre ou sub-epitelial);

1.28.9. Endodontia

a) Capeamento pulpar direto excluindo restauragao final;

b) Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);

c) Remocgdo de nlcleo intrarradicular/corpo estranho;

d) Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 01 (um) conduto;
e) Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 02 (dois) condutos;
f) Tratamento endodontico em dentes permanentes com 03 (trés) condutos;
g) Tratamento endodbntico em dentes permanentes com 04 (quatro) condutos;
h) Retratamento endodontico de dentes incisivos e caninos;

i) Retratamento endodontico de dentes pré-molares;

j) Retratamento endoddntico de dentes molares;

k) Tratamento endodontico em dentes deciduos;

1) Tratamento endoddntico em dente com rizogénese incompleta;

m) Tratamento de perfuracao radicular;

n) Preparo para nlcleo intrarradicular;

0) Rastreamento fistular e localizagao topografica / Raio-X;

p) Cirurgia Parendodontica;

q) Proservacdo endodontica com Raio-X;

r) Cirurgia Bucal;

s) Alveoloplastia;

t) Apicectomia unirradicular;

u) Apicectomia birradicular;

v) Apicectomia trirradicular;

w) Apicectomia unirradicular com obturacdo retrograda;

x) Apicectomia birradicular com obturacdo retréograda;

y) Apicectomia trirradicular com obturagdo retrégrada;

Z) Bidpsia de cavidade bucal;

aa) Cirurgia para torus palatino;

bb) Cirurgia para torus mandibular-unilateral;

cc) Cirurgia para torus mandibular-bilateral;

dd) Correcao de bridas musculares;

ee) Excisdo de mucocele;

ff) Excisdo de ranula;

gg) Exodontia a retalho;

hh) Exodontia de raiz residual;

i) Exodontia simples (dente permanente);

jj) Exodontia de dente deciduo;

kk) Reducdo cruenta (fratura alvéolo-dentaria);

I1) Reducéo incruenta (fratura alvéolo-dentaria);

mm) Frenectomia labial; nn) Frenectomia lingual;
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00) Remocdo de dentes retidos (Inclusos ou impactados) Exodontia de dente
incluso/semiincluso; pp) Sulcoplastia;

qq) Ulectomia;

rr) Ulotomia;

ss) Hemisseccdo com ou sem amputacdo radicular;

tt) Reconstrugdo de sulco gengivo-labial;

uu) Sutura de ferida na mucosa bucal;

1.29. Do Reembolso:

1.29.1. O reembolso deverd ser realizado conforme tabela prépria da empresa, desde
que respeitadas as regras estabelecidas pela ANS.

1.29.2. A tabela indicada acima devera ser encaminhada pela licitante a Credenciante na
data da assinatura do credenciamento.

1.29.3. A empresa vencedora do certame devera providenciar para que todos os
usuarios do Plano de Assisténcia Odontoldégico tenham conhecimento dos valores
constantes da tabela de ressarcimento a ser utilizada.

1.29.4. Qualquer alteragdo da tabela devera ser encaminhada para o Conselho e
difundida entre os usuarios do Plano contratado.

1.29.5. Caso opte pelo fornecimento de carteirinhas virtuais, a empresa devera fornecer
os dados de acesso a todos/as trabalhadores/as da credenciante.

1.230. A credenciada respondera integralmente pelas despesas decorrentes do transporte do
material, tais como embalagens, seguros, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

2. DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (cinco) anos, contados a partir de
sua assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletronicas das partes, com eficacia a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido,

3. FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A Fundamentagdo da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice do processo administrativo.

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

4.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice do processo administrativo.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade
5.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,

devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:
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5.1.1. Acdes ambientalmente corretas, com o objetivo de reduzir o impacto no meio
ambiente, tendo como premissas a redugao do consumo, O reaproveitamento e
reciclagem de materiais, a revisdo dos modelos de padrdo de consumo e a analise do
ciclo de vida dos produtos;

5.1.2. Agdes economicamente vidveis, em busca de critérios de eficiéncia continua dos
gastos, levando também em consideracdo a real necessidade da compra/contratagdo
dentre as propostas mais vantajosas (analise custo-beneficio) para sustentacdo da
instituicdo, tendo em vista as inovagdes nos processos de trabalho;

5.1.3. Acgles socialmente justas e inclusivas, devendo fomentar na instituicdo e em
acoes externas a adogdo de comportamentos que promovam o equilibrio e o bem-estar
no ambiente de trabalho, por meio de atividades voltadas ao cuidado preventivo com a
salde, acessibilidade e inclusdo social dos quadros de pessoal e auxiliar;

5.1.4. AclOes culturalmente diversas, com o objetivo de respeitar a variedade e a
convivéncia entre ideias, caracteristicas, géneros e regionalismos no ambiente de
trabalho.

5.2. Dessa forma, a empresa Credenciada deve possuir ou implementar critérios de
sustentabilidade, focando na reducdao do consumo de energia, minimizacdao de impactos
ambientais negativos, gestao de residuos, reciclagem e aumento da criagdo de empregos,
preferencialmente com mao de obra local.

5.3 Subcontratacao
5.3.1. Ndo é admitida a subcontratagdao do objeto contratual.
5.4. Garantia da contratacao

5.4.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo do artigo 96 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

5.5. Vistoria

5.5.1. N3do ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos
servigos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DAS ESPECIFICAC()ES TECNICAS
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. O prazo de adesao do(a) trabalhador(a) sera de 30 (trinta) dias, a partir da data
de solicitacao;

6.1.2. O beneficiario titular deverd manifestar sua adesdo ao plano escolhido através de
um Termo de Adesdao acompanhado da documentacdao requerida pela CREDENCIADA,
gque deverd conter todos o0s seus dados cadastrais e de seus dependentes,
responsabilizando-se pela veracidade das informacdes, sob as penas da lei.

6.1.3. As adesOes deverdo ser entregues a CREDENCIADA, em até 30 (trinta) dias do
inicio do credenciamento, ndo havendo para estes beneficiarios imediatos, qualquer
caréncia.
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6.1.4. A CREDENCIADA, podera, a qualguer tempo, solicitar a comprovacdo do vinculo
dos beneficidrios com o Crea-CE.

6.1.5. As exclusdes dos beneficiarios deverdo observar o seguinte:
6.1.6. Podera ser feita a qualquer tempo, sem 6nus para o CREA-CE ou CREDENCIADA.

6.1.7. Os desligamentos serdo comunicados a CREDENCIADA, até o 5° dia util de cada
més, de forma a proporcionar tempo habil para a exclusdo dos descontos programados
para os meses subsequentes.

6.1.8. A falta de comunicacdo do beneficiario titular ao Crea-CE em tempo habil para
cumprir a determinagdo acima implicard na manutencdo do beneficio para o préximo
periodo, ensejando o desconto em folha sem direito a restituicao.

6.2. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta do Plano de
Assisténcia Odontoldogica proposto devera:

6.2.1. Ser isento de caréncia, para qualquer evento, dando total cobertura aos
beneficiarios, desde o primeiro dia de sua implantagdo, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

6.2.2. Prever plantdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, com os quais seja possivel aos
beneficidarios contatar por telefone, site, whatsapp ou outro canal de atendimento em
busca de informacdes.

6.2.3. Atendimento 24 (vinte e quatro) horas para urgéncias/emergéncias
odontoldgicas, em clinica préopria, pelo menos na cidade de Fortaleza.

6.3. O numero de Beneficiarios podera variar de acordo com o quadro de empregados do Crea-
CE, sem que isso indique qualquer alteracdo no preco ofertado por beneficiario.

6.4. Os precos mensais por beneficiario deverdo ser apresentados de acordo com a distribuigdo
de beneficiarios inscritos por faixa etaria, onde se incluem todos os custos diretos e indiretos,
tributos porventura incidentes, taxa de administracdo, lucro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto.

6.5. Para efeito de julgamento das propostas e composicdao do valor global do credenciamento a
licitante devera considerar os precos para o Plano Coletivo Empresarial, por faixa etaria, e
ainda, observar a legislagao vigente que define os limites a serem observados para adocdo de
variagdo de prego, por faixa etaria, dos Planos de Assisténcia Odontoldgica.

6.6. O valor podera ser revisto em periodicidade ndo inferior a 12 (doze) meses, contados da
data da assinatura do credenciamento, conforme legislagdes vigentes.

6.7. Prestar os servigos, cumprindo os prazos e atendendo integralmente a todas as condigoes e
especificacOes estabelecidas neste termo.

6.8. A credenciada devera observar e cumprir, ainda, as disposicoes da Lei n® 9.656/98, bem
como todas as Resolugdes Normativas da ANS e demais determinacgdes e orientagdes dos érgaos
competentes, que sejam pertinentes ao objeto pretendido.

Prestar os servicos por intermédio de rede propria, credenciada, cooperada ou
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referenciada, cuja abrangéncia deve compreender o estado do Ceara.

6.10. Arcar com todos os custos como, impostos, taxas, emolumentos, seguros e contribuicdes
fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre todas as
atividades decorrentes da execugao do credenciamento de forma que os pregos constantes da
clausula de pagamentos representem a Unica e exclusiva contraprestacdo pelos servigos
prestados.

6.11. Emitir os cartGes de identificagdo dos beneficidrios, sem 6nus para o Crea-CE.

6.12. Efetuar o bloqueio de imediato, em casos de perda, roubo, furto ou extravio do cartdo,
apos solicitagdo do Crea-CE ou do empregado beneficiario.

6.13. Invalidar os cartes dos funcionarios que se desligarem do plano de assisténcia
odontoldgica, ou quando do término, ou da rescisdo do credenciamento sem a obrigatoriedade
de devolugao dos cartbes ou de seu ressarcimento.

6.14. Manter servigos telefénicos de apoio ao usuario durante 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante todos os dias da semana.

6.15. Garantir o atendimento necessario, nos casos de auséncia, inexisténcia ou impossibilidade
de atendimento de prestador integrante da rede assistencial.

6.16. Manter a relacao de credenciados, substituindo os estabelecimentos que venham a se
descredenciar por outro do mesmo porte e na mesma regiao, comunicando o fato ao Crea-CE.

6.17. Fornecer manual do usuario, catalogo ou similar, impresso ou eletrénico, aos beneficiarios
do plano, bem como informagOes atualizadas sobre sua rede de atendimento prdpria,
credenciada, cooperada ou referenciada, nas respectivas areas de atuacdo e abrangéncia
geografica, via folder/catdlogo impressos, endereco em sitio eletronico ou servico de
atendimento telef6nico.

6.18. Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no que
couber, o objeto deste procedimento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdao ou de materiais empregados, no prazo de 5 (cinco) dias, contado da
notificacdo, sem 6nus para o Crea-CE.

6.19. Nomear preposto, aceito pelo Crea-CE, para, durante o periodo de vigéncia do
credenciamento representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera
ser indicado mediante declaragdo em que devera constar o nome completo, n.° do CPF e do
documento de identidade.

6.20. Prestar, por meio do preposto nomeado, todos os esclarecimentos que forem solicitados
pelo CREA-CE, atendendo de imediato as solicitagdes de seus representantes.

6.21. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos materiais ou
pessoais causados ao Crea-CE e/ou a terceiros provocados por ineficiéncia ou irregularidades
dos produtos e servigos ofertados, bem como por atos cometidos por seus empregados,
contratados ou prepostos envolvidos na execugao do credenciamento, decorrentes de dolo ou
culpa.

6.22. Guardar o mais absoluto sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer
natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente
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por sua indevida divulgagcdo e/ou incorreta ou descuidada utilizagao.

6.23. Comunicar ao Crea-CE qualquer anormalidade, relacionada ao objeto, verificada durante
a execugao do credenciamento.

6.24. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos no ato convocatoério,
observando a pratica da boa técnica e a legislagdo vigente.

6.25. Emitir as notas fiscais com as devidas dedugdes legais, em cuja a ocasido sera verificada
a regularidade da Credenciada junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do Trabalho, por meio das
respectivas certidoes, a serem emitidas através dos sitios eletronicos correspondentes.

6.26. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigcdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no ato
convocatorio, inclusive em relagdo a regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do
Trabalho.

6.27. Submeter-se a fiscalizacdo do Crea-CE, na execucdo dos servicos, seguindo todas as
orientagdes repassadas.

Procedimentos de transicao e finalizacdao do credenciamento

6.28. Ao fim do credenciamento, a credenciada deverd realizar a transicdo contratual, sem
perda de cobertura.

7. MODELO GESTAO DO CREDENCIAMENTO E DA FISCALIZAGCAO

7.1. O CREDENCIAMENTO devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdao do CREDENCIAMENTO, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CREDENCIADA, devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da CREDENCIADA para adocgao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apods a assinatura do CREDENCIAMENTO ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade
poderd convocar o representante da empresa CREDENCIADA para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes do
credenciamento, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do
plano complementar de execugdo da CREDENCIADA, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.6. O credenciado deverd manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servico para
representa-lo na execugdo do credenciamento.

7.7. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-CE,
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desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

7.8. A Credenciada sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do Credenciamento em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

7.9. A Credenciada serd responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdo da execucdo do Credenciamento, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo credenciante (Lei n° 14.133/2021,
art. 120).

7.10. Somente a Credenciada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do credenciamento (Lei n® 14.133/2021, art. 121,
caput).

7.11. A inadimpléncia da Credenciada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do Credenciamento (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

7.12. O Crea-CE poderd convocar representante da empresa para adogdao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da
empresa junto ao SICAF.

7.14. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidado
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

7.15. PREPOSTO

7.15.1. A CREDENCIADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio
da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execucao do objeto contratado.

7.15.2. A CREDENCIANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a CREDENCIADA designara outro
para o exercicio da atividade.

7.16. FISCALIZAGAO

7.16.1. A execucdo do CREDENCIAMENTO devera ser acompanhada e fiscalizada pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 117, caput).

7.17. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

7.17.1. O fiscal administrativo do CREDENCIAMENTO verificara a manutengdo das
condicOes de habilitagdo da CREDENCIADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
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guaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do
Decreto n© 11.246, de 2022).

7.17.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes do CREDENCIAMENTO, o fiscal
administrativo do CREDENCIAMENTO atuard tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do CREDENCIAMENTO para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.18. GESTOR DO CREDENCIAMENTO

7.18.1. O gestor do CREDENCIAMENTO coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do CREDENCIAMENTO contendo todos os registros
formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do CREDENCIAMENTO, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagbes do
CREDENCIAMENTO, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do CREDENCIAMENTO para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.18.2. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhara os registros realizados pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
CREDENCIAMENTO e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, II).

7.18.3. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhard a manutencdo das condicGes de
habilitacdo da Credenciada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.18.4. O gestor do CREDENCIAMENTO emitirda documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo CREDENCIADO, com mencao ao seu desempenho na
execucdao do credenciamento, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.9.5. O gestor do CREDENCIAMENTO tomara providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancgbes, a ser
conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, X).

7.18.6. O gestor do CREDENCIAMENTO devera elaborar relatério final com informagdes
sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado o credenciamento e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.18.7. O gestor do CREDENCIAMENTO deverd enviar a documentagdo pertinente a
Geréncia Administrativa para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do
CREDENCIAMENTO.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo I.

8.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Credenciada:

8.1.2. ndo produzir os resultados acordados,

8.1.3. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades Credenciada; ou

8.1.4. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. DO RECEBIMENTO

8.2.1. O prazo da disposicao acima serda contado do recebimento de comunicacdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdao dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

8.2.2. O fiscal administrativo do credenciamento realizard o recebimento provisério do
objeto do credenciamento mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.2.3. O fiscal setorial do credenciamento, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.2.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do credenciamento ird apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Credenciada, registrando em relatorio a
ser encaminhado ao gestor do credenciamento.

8.2.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

8.2.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecgdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisario.

8.2.7. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

8.2.8. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacao das penalidades.
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8.2.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
credenciamento, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do credenciamento para
recebimento definitivo.

8.2.10. Enviar a documentagdo pertinente a Geréncia Administrativa para a formalizagdo
dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao.

8.2.11. No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.2.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.2.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do credenciamento.

8.3. LIQUIDAGAO

8.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.3.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.4. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagado da regularizagdo da situagdao, sem Onus
a credenciante;

8.5 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
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mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
8.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condigbes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N°© 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do credenciante.

8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o credenciante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, o credenciante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
credenciado a ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do credenciamento, caso o contratado ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

8.11. PRAZO DE PAGAMENTO

8.11.1. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias (teis,
contados da finalizagao da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos
da Instrugdao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.11.2. No caso de atraso pelo credenciante, os valores devidos ao credenciado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizagdo atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados
para a atualizagdo das obrigagGes tributarias, em observéancia ao que dispdem o art. 92,
inc. V, da Lei n. 14.133/2021.

8.12. FORMA DE PAGAMENTO

8.12.1. O pagamento sera realizado através de transferéncia bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.12.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.12.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.

8.12.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
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houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagcdao vigente.

8.12.5. O credenciado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.12.6. A antecipagdo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do
objeto, os quais deverao ocorrer apos a regular execugao da parcela contratual a que se
refere o valor antecipado.

8.13. CESSAO DE CREDITO
8.13.1. Ndo sera permitida a cessao de crédito para a presente contratagdo.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na
modalidade CREDENCIAMENTO, sob a forma PRESENCIAL.

9.2. Analisada a documentacao serao credenciados os interessados que preencherem os
requisitos previstos neste edital, de acordo com as necessidades do Crea-CE e a disponibilidade
financeira e orcamentaria.

9.3. O Agente de Contratagdo poderd diligenciar para regularizar a documentacdo dos
interessados, na forma da Lei 14.133/2021, concedendo prazo de no minimo 02 dias Uteis, para
sanar as irregularidades.

9.4. Caso o interessado ndo sane os vicios no prazo definido, o credenciamento sera indeferido.

9.5. No curso do prazo da chamada publica para o credenciamento, os documentos que forem
protocolados poderdo ser conferidos e, inclusive, abertas diligéncias se necessario. O resultado
do credenciamento sera publicado no site do Crea-CE, tornando-o comum a todos, para que
haja a notificagdo dos credenciados e a unificagdo do prazo recursal, se houver.

9.6. Apos o prazo de recurso, o Agente de Contratacdao publicard em até 5 (cinco) dias Uteis a
relacao geral dos credenciados.

9.7. A lista dos credenciados serd disponibilizada no sitio eletronico da Crea-CE
www.creace.org.br contendo a razdo social e o CNPJ e o endereco do credenciado.

9.8. Havendo mais de um credenciado, ficara a critério do servidor a escolha do plano que
melhor Ihe convier. Sera realizada a formalizagdo da contratagdo por meio de instrumento de
credenciamento celebrado entre a Crea-CE e os credenciados.

9.9. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

9.9.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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9.10. HABILITACAO JURIDICA

9.10.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.10.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.10.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

9.10.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.10.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro onde tem sede a matriz.

9.10.6. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n°© 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

9.11. Ato de concessdao de Autorizacdao de Funcionamento das Operadoras de Planos
de Assisténcia a Saude, expedido pela Agéncia Nacional de Saiide ANS, nos termos da
Resolugcdao Normativa ANS N° 543, de 2 de setembro de 2022.

9.12. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagao respectiva.

9.13. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.13.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.13.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.13.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.13.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos

Rua Castro e Silva, n? 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
c REA- CE Fone: (85) 3453-5800 | www.creace.org.br
[ de a

& Agronomia do Ceard Pég|na 44 de 91




SERVICO PUBLICO FEDERAL 3
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.13.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

9.13.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.16. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.16.1. Certidao Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica. Caso ndo venha expresso a data da validade,
considerar-se-a a validade de 90 (noventa) dias a contar da sua emissdo.

9.16.2. Balango patrimonial e demonstracdo de resultado de exercicio (DRE) dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, que comprove atender um dos seguintes requisitos:

9.16.3. A licitante deve possuir todos os seguintes indices contabeis maiores que 1
(um):

e Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo)/(Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

e Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo nao
Circulante);

e Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

OBSERVACAO: Caso a pessoa juridica tenha sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos, os documentos limitar-se-dao ao ultimo exercicio, seguir o artigo 69 inciso II, §
6° da lei n° 14.133/2021.

9.17. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagdo capital minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

9.18. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

9.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.20. QUALIFICAGCAO TECNICA
9.20.1. Registro valido junto a ANS-Agéncia Nacional de Saude Suplementar, para
comprovar que a licitante estd apta a comercializar os produtos (Planos) cotados, de

acordo com o disposto na Lei n® 9.656/98;

9.20.2. Atestado de Capacidade Técnica de forma que comprovem atendimento em
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ambito no minimo estadual, ja prestado a um quantitativo de beneficiarios né&o
inferior ao publico potencial do Crea-CE;

9.20.3. Comprovante de Registro na entidade profissional competente (Conselho
Odontologia).

9.20.4. Serda admitida, para fins de comprovagdao de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.20.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da empresa licitante.

9.20.6. O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, cépia
do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da credenciante e local em
que foi executado o objeto credenciado, dentre outros documentos.

10. DA ADEQUAGAO ORCAMENTARIA E DA ESTIMATIVA DO VALOR

10.1. O custo estimado total anual do credenciamento é de R$ 40.588,68 (quarenta mil
quinhentos e oitenta e oito reais e sessenta oito centavos), conforme custos unitarios
apostos na tabela abaixo.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragao o risco envolvido na contratagao e sua
alocacao entre credenciante e credenciado, conforme especificado na matriz de risco constante
do credenciamento.

10.3. Os valores referentes a execugdao do objeto deste CREDENCIAMENTO serdo empenhados
conforme a disponibilidade orgamentdria de cada exercicio financeiro, observando-se as normas
de execucgdo orcamentaria e financeira vigentes no d&mbito do Crea-CE.

10.4. Para contratacdo do objeto desta licitacdo os recursos previstos estdo programadas em
dotagdo orcamentaria propria, correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria abaixo:

e Conta 6.2.2.1.1.01.04.01.004-Plano Odontolégico
e Centro de Custo

01.01 - Diregao e Lideranga
01.02 - Planejamento, Projetos e Processos

01.03 - Controle Social e Interno
01.04 - Relacionamento institucional

02.01 - Planejamento e Gestao da Fiscalizagdo
02.02 - Registro, Cadastro, ART e Acervo

02.03 - Julgamento, Normatizacdo e Orientacao
03.02 - Comunicagdo e Eventos

03.03 - Suporte Técnico - Administrativo
03.06 - Tecnologia da Informacao
03.07 - Infraestrutura

11. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

11.1. Prestar os servigos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus
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anexos, com base nas tabelas de precos e nas instrugcdes gerais adotadas pelo
CREDENCIANTE, observando, ainda, o disposto nos cddigos de ética das categorias
profissionais relacionadas aos servigos prestados, no Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078, de 11/09/1990, e na Lei n° 14.133, de 1°/04/2021, no
que couber.

11.2. Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS DO Crea-CE, nos casos de urgéncia
e emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

11.3. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteracbes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributario da empresa, bem como os documentos exigidos no processo de credenciamento
que tenham suas validades expiradas.

11.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento, todas as condigbes pactuadas,
sendo obrigatério manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa; podendo o
CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condigdes.

11.5. Faturar os servicos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do termo de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagdes).

11.6. Encaminhar as faturas dos servigos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros
itens ndo cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranca direta ao beneficiario somente
sera admitida quando este, apés tomar ciéncia de que se trata de item ndo coberto ou ndo
autorizado pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da despesa.

11.7. Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relacdo de empregados do
Crea-CE, em regime de internagao.

11.8. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informagdes pertinentes aos servigos prestados, a
critério do CREDENCIANTE.

11.9. Informar a composicao e as alteragdes do seu corpo clinico, quando fechado, observando
0 envio da documentacgdo exigida.

11.10. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

11.11. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades odontoldgicas.

11.12. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que
atendem em regime de urgéncia e emergéncia.

11.13. Atender os dependentes especiais (ex-beneficiarios Crea-CE) cobrando pelos servigos
0s mesmos valores constantes dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

11.14. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestagdo técnica
ou administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

11.15. Apresentar esclarecimentos referentes a prestagdo dos servigos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.
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11.16. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caugao ou outro documento, como condicao
para prestar o atendimento ao beneficiario do Crea-CE.

11.17. Abster-se de cobrar por servigos ndao executados ou executados irregularmente.

11.18. Abster-se de subcontratar servigos, no todo ou em parte, de profissional que ndo seja
integrante do corpo clinico.

11.19. Indenizar os beneficiarios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto,
apos regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla defesa e o
contraditorio.

11.20. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do credenciamento.

12. DAS OBRIGACGES DO CREDENCIANTE

12.1. Disponibilizar informagdes da rede credenciada aos beneficiarios do Crea-CE.

12.2. Adotar medidas necessarias a gestdo e fiscalizagdo dos termos de credenciamentos.

12.3. Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestacao dos servicos, bem como solicitar a adogdo de medidas
corretivas.

12.4. Realizar o pagamento pelos servigos prestados com base nos valores constantes dos
referenciais de pregos adotados pelo CREDENCIANTE.

12.5. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do credenciamento.
13. DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados)

13.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do credenciamento firmado, a partir
da apresentagcdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

13.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

13.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

13.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CREDENCIADA elimina-los, com excegao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigacbes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigacoes.

13.5. E dever da CREDENCIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

13.6. A CREDENCIADA devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
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deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

13.7. O CREDENCIANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a CREDENCIADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao
formulados.

13.8. A CREDENCIADA devera prestar, no prazo fixado pelo CREDENCIANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

13.9. Bancos de dados formados a partir de credenciamentos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37),
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em
caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

14. DA ALTERAGAO DOS PRECOS

14.1. Poderda haver alteragdo dos pregos firmados em instrumento contratual para restabelecer
o equilibrio econ6mico-financeiro inicial do CREDENCIAMENTO em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdao do CREDENCIAMENTO tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no
CREDENCIAMENTO. (art. 124, inc. II, alinea “d”, Lei n® 14.133/2021).

14.1.1. Nesse caso, devera se demonstrar, analiticamente, a variagdo dos
componentes dos custos do CREDENCIAMENTO, devidamente justificada, onde tal
demonstragdo sera analisada pelo CREDENCIANTE para verificagdo de sua viabilidade
e/ou necessidade.

15. DO REAJUSTE

15.1. Os precos sao fixos podendo ser reajustados durante a execugdo contratual, em casos
justificados, via apostilamento ou termo aditivo.

15.2. Os valores de reajuste serdao negocidveis com a CREDENCIANTE atendendo ao que
dispOe a legislacdao vigente, e demais alteracGes; e nas Resolugdes da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

15.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o credenciante pagara
a Credenciada a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Credenciada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

15.4. Caso os indices estabelecidos para reajuste venham a ser extintos ou de qualquer forma
nao possam mais ser utilizados, serdo adotados, em substituicdo, os que vierem a ser
determinados pela legislacao entdo em vigor.

15.5. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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16. DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracdo administrativa nos termos do Art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execucao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

16.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE podera
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

16.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o objeto contratado;

16.2.2. Multa de:

16.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apo6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugcdao com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

16.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecucgao parcial da obrigacdo assumida;

16.2.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao
total da obrigagao assumida;

16.2.2.4. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

16.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

16.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

16.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

16.2.4.1. A sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
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14.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos
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também ¢é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como

administrativa no subitem 16.1.

causados.

16.3. As sangOes previstas nos subitens 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5 poderdo ser aplicadas a

infracdo

Credenciada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU

CORRESPONDENCIA

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento

0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento

1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento

A |WIN|(F

3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

Tabela 2

1 Deixar de realizar a prestacao de servigco conforme exigéncia do 500
Termo Referéncia e TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso 400
fortuito, a realizacdo do objeto contratual por dia; !

Ndo atender as solicitagOes feitas pela CREDENCIANTE, por dia; 5,00

4 Recusar-se a executar as determc:nagées dadas pela fiscalizacao, por 400
ia, !

5 Utilizar mao de obra ndo qualificada para realizagdo de ocorréncias 500
emergenciais e outros; !

6 Estar inadimplente em relagao a certidao federal, FGTS, Trabalhista, 400
Estadual e Municipal; !

N3do dar suporte necessario relativo a execugdo contratual; 4,00

8 Agir com desidia na execugao dos trabalhos, ndo cumprindo o 400
determinado pela fiscalizacdo do TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

9 Nao guardar sigilo das informacgdes que tem acesso em virtude de 500
TERMO DE CREDENCIAMENTO; !

Para os itens a seguir, deixar de:

10 Cumprir determinagao formal ou instrug&“19 complementar do érgao 400
fiscalizador, por ocorréncia; !

11 Atender aos chamados efetuados pela CREDENCIANTE 4,00

12 Emitir os reAIatérios e laudos técnicos exigidos no Termo de 5 00
Referéncia e TERMO DE CREDENCIAMENTO. !

13 Manter as condicOes de habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia 5 00
e TERMO DE CREDENCIAMENTO. !

@c
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Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia ndo previstos
14 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 4,00
pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

16.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

16.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

16.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

16.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

16.6. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Credenciada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

16.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

16.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

16.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

16.9. Poderd a Credenciada responder, ainda, por qualquer indenizacdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cddigo Civil.

16.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgées, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Crea-CE,
observado o principio da proporcionalidade.

16.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

16.12. A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas, ndao consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 19 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
Rua Castro e Silva, n? 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
c RE A- CE Fone: (85) 3453-5800 | www.creace.org.br
[ de a

o s Pagina 52 de 91




SERVICO PUBLICO FEDERAL 3
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

participacdo de agente publico.
16.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. A EXTINGCAO

17.1. O TERMO DE CREDENCIAMENTO, podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacgoes
nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei n° 14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

17.1.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

17.1.2. A alteragao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejard a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
credenciamento.

17.1.2.1. Se a operagcdo implicar mudanca da pessoa juridica credenciada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

17.2. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
17.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
17.2.3. Indenizagdes e multas.

18. DO DESCREDENCIAMENTO:

18.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicagdo escrita,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021.

18.2. Na hipdtese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no
item anterior podera ser afastado, mediante declaracdo expressa da CREDENCIADA acerca da
inexisténcia de beneficidrios em atendimento e ou tratamento.

18.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrupcao
dos servigos prestados ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do
CREDENCIANTE.

18.4. O descredenciamento devera ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos
colaboradores e dependentes do Crea-CE.

18.5. A CREDENCIADA devera informar ao CREDENCIANTE acerca dos beneficidrios do
Crea-CE que estejam em regime de internagdo ou em tratamento ambulatorial continuado,
com indicagdo da data de inicio do atendimento e previsdo de término, se houver.

18.6. Na situagdo prevista no item anterior, o CREDENCIANTE deverd informar as
providéncias a serem adotadas pela CREDENCIADA, em relagdo aos beneficiarios, apos a
data do descredenciamento.

18.7. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento nao serao
pagos, ressalvada a hipdtese prevista no edital de credenciamento.
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18.8. O descredenciamento ndo eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em
relagdo aos servigos prestados e demais responsabilidades legais.

18.9. A CREDENCIADA ndo podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso
IT do art. 138 da Lei n. 14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para
apuracao de irregularidade contratual, até a decisdo final exarada em processo administrativo
especifico.

18.10. O CREDENCIANTE podera, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade
do termo de credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do
art. 138 da Lei n. 14.133/2021.
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00113/2026

ANEXO II

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR: Servicos prestados

Item

Descricao

Finalidade

Garantir a completa execucdao do objeto, assim como, a
utilizagdo dos servigos obrigatorios cobertos pela ANS
conforme descrito no Termo de Referéncia.

Meta a Cumprir

Disponibilidade de rede Credenciada e Especialidades 100%.

100% de atendimento das solicitagbes da Contratante
dentro dos prazos previstos no TR.

Instrumento de medicao

Pesquisa de Satisfacao e feedback dos credenciados.

Forma de
acompanhamento

A fiscalizacdo do contrato acompanhara o cumprimento dos
prazos de atendimento das solicitagdes efetuadas a
CREDENCIADA. Todas as solicitacbes deverao ser
encaminhadas a Contratada através de e-mail ou via contato
telefonico (Whatsapp) a fim de permitir, objetivamente, a
contagem dos prazos de atendimento. Por "ocorréncia"
entende-se aquelas demandas atendidas fora do prazo
estipulado no TR.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

O numero de ocorréncias por solicitagdo refletirda o
percentual de atingimento da meta (%) ou, a glosa, pelo
ndo atingimento.

Inicio de Vigéncia

Data do inicio do contrato.

0 a 3 ocorréncias = 100% da meta = recebimento de 100%

da fatura.
4 a 6 ocorréncias = 95% da meta = recebimento de 95% da
fatura.
7 a 9 ocorréncias = 90% da meta = recebimento de 90% da
fatura.
) ) 10 a 14 ocorréncias - 85% da meta = recebimento 85% da
Faixas de ajuste no fatura
Pagamento ' .
9 15 a 19 ocorréncias — 80% da meta = recebimento 80% da
fatura.
20 a 24 ocorréncias - 75% da meta = recebimento 75% da
fatura.
25 a 30 ocorréncias - 70% da meta = recebimento 70% da
fatura.
Observagdes Os niveis de fornecimento serdo avaliados por solicitagdo e
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prestacao do objeto.

consecutivamente como forma de avaliagdo da qualidade da

Instrumento Grau de
Quesitos Descricdo das Ocorréncias para Relevancia
verificacao
Atraso de fornecimento do servico, conforme Fiscalizacdo 2
contrato, cinco dias. Contratual
Atraso de fornecimento do servigo, conforme . o
. . . Fiscalizagao
1-T contrato, superior cinco dias e menor ou Contratual 3
€mpo igual a dez dias.
de - -
~ Atraso de fornecimento do servigo, conforme . o
Execugao . ) . ) Fiscalizagao
contrato, superior a dez dias e inferior a 4
do o Contratual
. dezesseis dias.
fornecime - -
Atraso de fornecimento do servigo, conforme . o
nto , ) ) ) 4 . Fiscalizagao
servico, superior a quinze dias e inferior a 5
. . Contratual
vinte dias.
Atraso de fornecimento do servigo, conforme Fiscalizagdo
contrato, igual ou superior a vinte dias. Contratual 5
. e Fiscalizagao
Servico fora das especificagdes contratadas Contratual 5
Servico danificado devido a logistica Fiscalizacao 4
5 Contratual
. Nao providenciar a solugao para a prestacao ) o
Quahda_de do servico de acordo com o previsto em TR Fiscalizagao 4
do servico Contratual
) e Contrato.
fornecido Fiscalizacdo
Entrega fora das condigdes contratada S 4
Contratual
Auséncia de efetiva comunicacdo com a Fiscalizacdo 3
parte contratada Contratual
Fornecimento de informacdo incorreta a Fiscalizacdo 4
fiscalizagao Contratual
p VALOR A SER
NUMAERO DE PAGO A
OCORRENCIAS NO _ PERCENTUAL DE ATINGIMENTO DA CcONTRATADA
PERIODO DE APURACAO META % ( C) (AxC)
B
= (R$)
0a3 100,00%
4a6 95,00%
7a9 90,00%
10 a 14 85,00%
15a 19 80,00%
20 a 24 75,00%
25a 30 70,00%
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00113/2026

ANEXO III

COBERTURA

1. DIAGNOSTICO E PREVENCAO

Consulta odontoldgica inicial
Atividade educativa em saude bucal
Aplicagao tdpica de fldor

Profilaxia: polimento coronario
Controle de carie incipiente
Remineralizacao

2. RADIOLOGIA

Rx periapical

Rx interproximal

Rx oclusal

Rx panoramico sem tragado

3. ODONTOPEDIATRIA (CRIANGAS ATE 14 QUATORZE ANOS)

Condicionamento em odontologia

Teste de fluxo salivar

Aplicagao de cariostatico

Imobilizagdo dentario em dentes deciduos
Restauragao em ion6émero de vidro
Restauracdo de amalgama

Restauracdo em resina fotopolimerizavel
Tratamento endodéntico em dente deciduo
Pulpotomia em dente deciduo

Coroa de acgo, acetato e policarbonato

4. ENDODONTIA (TRATAMENTO DE CANAL)

Capeamento pulpar direto

Pulpotomia

Tratamento endodoéntico

Remocgdo de nucleo intrarradicular
Tratamento de perfuragdo endodontica
Preparo para nucleo intrarradicular
Retratamento endodéntico

Remogao de perfuragao endodontica

5. CLINICA GERAL E PROTESE

Restauragdo em amalgama
Restauragdo em resina fotopolimerizavel
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Faceta direta em resina fotopolimerizavel
Nucleo de preenchimento

Pino pré-fabricado

Nudcleo metalico fundido

Provisorio imediato

Restauracdo metalica fundida

Coroa total em cerdmero-dentes anteriores
Coroa total metalica

Ajuste oclusal

6. URGENCIA

Controle de hemorragia

Pulpectomia

Colagem de fragmentos dentarios
Recimentagdo de trabalhos protéticos
Reimplante dentario com contengdo
Tratamento de alveolite

Tratamento de pericoronarite

Tratamento de abcesso periodontal agudo
Incisdo e drenagem de abcesso intra e extraoral

7. PERIODONTIA (TRATAMENTO GENGIVAL)

Raspagem supragengival e subgengival
Dessensibilizacdo dentaria
Gengivectomia/gengivoplastia

Aumento de coroa clinica

Imobilizagdo dentdria em dentes permanentes
Cirurgia periodontal a retalho

Cunha proximal

8. CIRURGIA

Exodontia

Ulotomia/ulectomia

Frenectomia

Alveoloplastia

Vestibuloplastia

Sulcoplastia

Exérese de cisto, mucocele, rénula e lipoma na regido bucal
Apicetomia

Biopsia/puncgdo na regido bucal

Bridectomia/bridotomia

Redugdo de fratura alvéolo-dentaria

Odontosseccgao

Amputacdo radicular

Cirurgia para térus/exostose

Tratamento cirurgico de fistula buconasal e bucossinusal
Tratamento cirdrgico de tumores benignos reconstrugao
Tratamento cirurgico de hiperplasias na regido bucal
Tratamento cirdrgico de tumores benignos na regido bucal
Mantenedor de espaco fixo
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Mantenedor de espago removivel
Clareamento de dente desvitalizado
Enxerto conjuntivo subepitelial

Enxerto gengival livre

Retirada de corpo estranho no seio maxilar
Tracionamento cirdrgico com finalidade ortodontica
RX panoramico sem tracado

RX panoramico com tragado

Radiografia da ATM

Telerradiografia

Telerradiografia com tracado cefalométrico
Radiografia de mao e punho-carpal
Provisorio para faceta

Faceta em cer6mero

Provisorio para inlay/onlay (cerémero)
Restauragdo em cerdomero-inlay
Restauracdo em cerdmero-onlay

Coroa total acrilica prensada

Coroa total metalo plastica-resina acrilica
Coroa total metalo plastica-cer6mero
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026
ANEXO IV
LOCALIDADES

ATENDER, PRINCIPALMENTE, NAS CIDADES DA SEDE E ONDE SE TENHA
INSPETORIAS DO CREA-CE, CONFORME QUADRO ABAIXO:

INSPETORIA CIDADE
ARACATI Inspetoria Regional do Litoral Leste
CRATEUS Inspetoria Regional do Vale do Rio Poty
FORTALEZA Capital
IGUATU Inspetoria Regional do Médio Jaguaribe
ITAPIPOCA Inspetoria Regional do Litoral Oeste
JUAZEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Cariri
LIMOEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Baixo Jaguaribe
MARACANAU Inspetoria Regional Metropolitana I
QUIXADA Inspetoria Regional do Sertdo Central
SAO GONCALO DO AMARANTE Inspetoria Regional Metropolitana II
SOBRAL Inspetoria Regional do Acarau
TAUA Inspetoria Regional dos Inhamus
TIANGUA Inspetoria Regional da Ibiapaba
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026
ANEXO V
DECLARAGAO DO MENOR
.................... declara, para os fins de direito e sob as penas da lei, na qualidade de
credenciante referente ao Edital de Credenciamento Publico n°® 01/2026, em cumprimento
ao inciso XXXIII, do artigo 7°. da Constituicdo Federal de que ndo possuimos em nosso quadro
funcional pessoas menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e,
de menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdao de aprendiz, a

partir dos 14 (quatorze) anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

de 2026

Assinatura
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CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 01/2026
ANEXO VI
DECLARAGAO DE IDONEIDADE
A(O) (RAZAO SOCIAL), localizada(o) na(o) (ENDERECO COMPLETO) - (BAIRRO) - (CIDADE) -
(ESTADO), devidamente inscrita(o) sob o CNPJ n® (ESPECIFICAR), com vistas ao
credenciamento junto ao Crea-CE para a prestacdo de servicos de PLANO ODONTOLOGICO,
declara, por meio de seu representante legal, sob as penas da lei, que a referida empresa nao
esta cumprindo penalidade de inidoneidade, suspensdo ou impedimento de contratar com a

Administragao Publica.

Localidade, de de 2026.

(Nome Representante Legal)
CPF n© (especificar)
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026

ANEXO VII

DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO

A  CREDENCIADA , inscrita no CNPJ] no
, por intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a)
portador (a) da carteira de Identidade no
e do CPF , DECLARA, sob as penas da Lei,
que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente
Credenciamento Publico n® 01/2026, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Fortaleza (CE), de de 2026.

(Representante legal)
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CREDENCIAMENTO N° 01/2026
ANEXO VIII

MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

Credenciamento de servicos Operadora
de Plano de Assisténcia Odontologica e
demais procedimentos determinados
pelos servigos auxiliares de diagnésticos,
autorizada para funcionamento pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar
- ANS, para atendimento com cobertura
no minimo a estadual, destinado aos
empregados ativos do Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia (Crea-CE), e
seus dependentes legais de acordo com a
legislacao vigente, sob demanda.

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceara - Crea-CE, Autarquia Federal
criada pela Lei Federal n® 5.194/66 e inscrita no CNPJ sob n°® 07.135.601/0001-50, com
sede na Rua Castro e Silva, n.© 81, Centro, Fortaleza-CE, aqui representado pelo
Presidente, o Engenheiro Civil XXXXXXXXXXXX inscrito no CPF sob 0o n° XXXXXXXXX,
doravante denominado simplesmente CREDENCIANTE, e, por outro lado, a empresa
XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o0 nO9xxxxxx, com sede na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, heste ato representado pelo XXXXXXXXXXXXX inscrito no CPF
sob 0 n% xxxxxxxxxxxx, de agora em diante denominada apenas CREDENCIADA, tendo em
vista o que consta no Processo n® 00113/2026 e em observancia as disposi¢des da inciso
XLIII do art. 6° e o inciso II do art. 79 da Lei N© 14,133/2021, a Lei 13.709/2018 e Decreto
n° 11.878/2024 e Portaria n° 023/2026 do Crea-CE, resolvem celebrar o presente
TERMO, decorrente do Credenciamento n° 01/2026, mediante as clausulas e condigoes
a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E REGIME DE EXECUCAO

1.1. O presente credenciamento tem como objeto a prestagao servicos Operadora de Plano
de Assisténcia Odontoldgica e demais procedimentos determinados pelos servicos auxiliares
de diagnosticos, autorizada para funcionamento pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar - ANS, para atendimento com cobertura a no minimo estadual, destinado
aos empregados ativos do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (Crea-CE), e seus
dependentes legais de acordo com a legislacdo vigente, sob demanda, conforme exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Sao beneficiarios dos servicos, objeto do Credenciamento:

1.2.1. Beneficiario principal: Serdo considerados beneficiarios principais os
empregados do Crea-CE que aderirem ao Plano odontoldgico.

1.2.2. Beneficiario dependente: Serdo considerados beneficidrios dependentes
aqueles inscritos pelos beneficidrios principais, de acordo com a legislacdo e descricao
que se segue:
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1.2.2.1. A(o) esposa(o) ou a(o) companheira(o) do beneficiario principal,
desde que comprovada por meio de instrumento publico a existéncia de unido
estavel;

1.2.3. A pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido estavel
reconhecida e dissolvida judicialmente, com percepcdo de pensdo alimenticia;

1.2.4. O(a) companheiro(a) de unidao homoafetiva devidamente comprovada;

1.2.4.1. Filho ou filha solteiro(a), menor de 18 (dezoito) anos, e/ou estudante
até os 24 (vinte e quatro) anos de idade, desde que dependente
economicamente do beneficiario principal;

1.2.4.2. Filho ou filha solteiro(a), de qualquer idade, desde que seja invalido
ou deficiente;

1.2.4.3. Os filhos e enteados menores de 21 (vinte e um) anos ou, se
invalidos, enquanto durar a invalidez;

1.2.4.4. O enteado, o menor cuja guarda seja designada por determinacao
judicial e o menor tutelado;

1.3. EXCLUSAO:

1.3.1. O titular sera excluido do plano de assisténcia a saude coletivo empresarial nos
seguintes casos:

1.3.1.1. Por falecimento.

1.3.1.2. Por exoneragao, ressalvada a possibilidade de permanecer no plano,
nos termos da legislagdo vigente.

1.3.1.3. Quando este solicitar a sua exclusao.

1.3.2. Os dependentes serdo excluidos do plano de assisténcia a salde coletivo
empresarial nos seguintes casos:

1.3.2.1. Por falecimento;

1.3.2.2. Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;

1.3.2.3. Quando o titular perder a condigdo de beneficiario;

1.3.2.4. Quando o dependente perder a condicdo de beneficiario.

1.4. A empresa CREDENCIADA deverda permitir aos beneficiarios amplo acesso aos
profissionais e a rede de atendimento prdpria, credenciada ou cooperada.

1.5. O plano de assisténcia odontoldgica laboratorial e auxiliar de diagndstico e tratamento
devera ser por adesdo, em rede odontoldgica préprias e/ou credenciadas, em nivel Nacional,
desde que respeitadas as normas da Lei n° 9.656/98 e demais resolugbes governamentais,
para os funcionarios e seus respectivos dependentes; ter cobertura dos procedimentos
odontoldgicos previstos nos atos normativos da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) e Consolidagcdo das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia
Resolucdo 63/2005 e demais resolugdes correlatas, com a abrangéncia estadual.

1.6. O CREDENCIAMENTO sera classificado como coletivo empresarial, conforme previsdao da
Resolugdo Normativa n. 557, de 14 de dezembro de 2022, da Agéncia Nacional de Saude
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Suplementar - ANS.

1.7. A Credenciada deve oferecer atendimento 24 (vinte de quatro) horas para urgéncias
e/ou emergéncias odontoldgicas;

1.8. Os honorarios, materiais, medicamentos e quaisquer outras despesas que
eventualmente possam ocorrer com o tratamento odontoldgico do usuario, relativos aos
servigos cobertos, serdo custeados integralmente pela Credenciada.

1.9. O tratamento realizado pelo profissional credenciado deve ter garantia de 01 (um) ano,
contado da data de sua conclusdo, observando-se a natureza do procedimento odontoldgico e
a circunstancias em que o mesmo foi realizado.

1.10. Os casos de urgéncia e/ou emergéncia ndo necessitardo de liberagdo prévia, mas
deverdo ser comunicados a Credenciada em até 24 (vinte e quatro) horas apds o inicio do
atendimento.

1.11. Cobertura para acidente do trabalho;

1.12. Os cartdes deverdo ser entregues ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia,
situado na Rua Castro e Silva, 81 - Centro, Cep.: 60.030-010 na cidade de Fortaleza - CE,
sem custo a credenciante;

1.12.1. A entrega devera ser efetuada em dias uteis, de 12h as 17h.

1.13. A Credenciada fornecera ao titular, imediatamente apds a sua adesdo ao PLANO,
acesso via web ao catdlogo da rede credenciada, credenciada ou referenciada e de servigos
proprios, credenciados e/ou referenciados e caréncia.

1.14. A Credenciada também devera fornecer, a todos os usuarios, carteirinha para utilizagdo
do plano, sem 0Onus a credenciante. Todas as providéncias necessarias e 0s encargos
relativos ao cadastramento dos usuarios correrdo por conta da credenciada, e no prazo
maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura do credenciamento
ou da data da inclusdo do novo usuéario:

1.15.1. A Credenciada informara a Geréncia de Desenvolvimento Humano e
Departamento Pessoal (GEDHDP) do Crea-CE, via correio eletronico, todas as
alteracGes ocorridas no periodo da vigéncia contratual, respeitando o prazo de 48h, a
contar do momento da alteracdo.

1.16.2. Sempre que houver descredenciamento de profissionais ou clinicas, a
Credenciada devera efetuar imediatamente a substituicdo/redimensionamento destes
por outros com as mesmas caracteristicas/qualidades atendendo aos critérios das
guantidades minimas definidas.

1.17. A Credenciada devera assegurar aos usuarios o atendimento pleno e satisfatorio pelos
estabelecimentos que integram sua rede. Os servicos prestados deverdao atender
integralmente ao disposto na Lei Federal n® 9656/98 e legislagdao complementar pertinente,
bem como dos procedimentos constantes no Rol de Procedimentos Odontoldgicos da ANS -
Agéncia Nacional de Saude.

1.18. DAS ADESOES E CARENCIA:
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1.18.1. Poderdo aderir ao plano odontologico todos os colaboradores (e seus
dependentes) que tenham direito, dispensando-se o cumprimento de prazos de
caréncia para os titulares e dependentes que aderirem até o 30° (trigésimo) dia, a
contar da celebracdo do Credenciamento.

1.18.2. Igualmente, poderdo aderir ao plano de assisténcia odontoldgica, sem
qualquer caréncia, os novos empregados contratados que a ele venham a aderir,
incluindo os seus dependentes, desde que manifestem interesse em até 30 (trinta)
dias do ato de sua contratacao.

1.18.3. E assegurada ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do titular, a isencdo
do cumprimento dos periodos de caréncia, desde que a adesdo ocorra no prazo
maximo de trinta dias do nascimento ou da adogao, nos termos da legislagao vigente.

1.18.4. E assegurada ao cdnjuge, a isencdo do cumprimento dos periodos de
caréncia, desde que a adesdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data do
casamento, nos termos da legislacdo vigente.

1.18.5. Os funcionarios do Crea-CE e seus dependentes que, dentro do prazo nao
manifestaram interesse em aderir ao plano de assisténcia odontoldgica, ficardo
sujeitos as caréncias estabelecidas na Lei 9.656/1998, podendo a Credenciada, em
sua proposta, oferecer caréncias menores.

1.19. DA REDE CREDENCIADA

1.19.1. Caso o Beneficidrio necessite ser atendido por profissional/estabelecimento
ndo credenciado, ou necessite de atendimento de urgéncia e emergéncia, seja no
Estado do Cearda, seja em outro Estado dentro do territorio nacional, podera solicitar
reembolso, de acordo com as regras estabelecidas pela ANS.

1.19.2. A Credenciada devera disponibilizar, em rede propria ou credenciada,
atendimentos a qualquer dia e hora e/ou propria no Estado do Ceara sobretudo nas
regides indicadas na tabela abaixo, incluindo em Fortaleza-CE:

INSPETORIA CIDADE
ARACATI Inspetoria Regional do Litoral Leste
CRATEUS Inspetoria Regional do Vale do Rio Poty
FORTALEZA Capital
IGUATU Inspetoria Regional do Médio Jaguaribe
ITAPIPOCA Inspetoria Regional do Litoral Oeste
JUAZEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Cariri
LIMOEIRO DO NORTE Inspetoria Regional do Baixo Jaguaribe
MARACANAU Inspetoria Regional Metropolitana I
QUIXADA Inspetoria Regional do Sertdo Central
SAO GONCALO DO AMARANTE Inspetoria Regional Metropolitana II
SOBRAL Inspetoria Regional do Acarau
TAUA Inspetoria Regional dos Inhamuns
TIANGUA Inspetoria Regional da Ibiapaba

1.20. A rede credenciada devera atender os casos de atendimento de urgéncia e emergéncia,
devendo o estabelecimento ou equivalente dispor de equipamentos adequados, remédios
especificos e equipe com especialistas devidamente treinados.
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1.21. Os servicos abrangidos pela assisténcia 24 (vinte e quatro) horas deverdo estar
estritamente de acordo com a legislacdo nacional em vigor.

1.22. A credenciada poderd modificar ou cancelar o credenciamento de dentistas ou
entidades prestadoras de servigo, inclusive por sugestdo do Crea-CE, preservando,
entretanto, o padrdo de qualidade e o nivel de atendimento, mantendo a rede de
credenciados/referenciados em numero igual ou superior a inicial.

1.23. Nos casos em que a substituicdo de estabelecimento ocorrer por infragdo as normas
sanitarias, durante o periodo de tratamento, a credenciada arcard com a responsabilidade
pela transferéncia imediata do beneficiario para outro estabelecimento equivalente,
garantindo a continuidade da assisténcia sem qualquer 6nus adicional.

1.24. Os beneficiarios terdo direito a escolha dos dentistas, clinicas, prontos-socorros,
laboratdrios e outros servicos complementares de diagnostico e tratamento pelos quais serdo
atendidos, desde que constantes na lista credenciada disponibilizada pela credenciada.

1.25. Os beneficiarios utilizardo os  servicos da lista de prestadores
referenciados/credenciados, dentro dos padroes.

1.26. Da cobertura:

1.26.1. As coberturas relativas ao plano odontoldgico, prazos e condigGes deverdo
atender a legislacdo vigente, em especial as normas da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar e suas posteriores alteracGes, atendendo no minimo a cobertura em
todos os procedimentos das seguintes especialidades:

1.26.2. Diagnoéstico:
a) Consulta Inicial (anamnese, exames clinicos, orgamento);
1.26.3. Urgéncia / Emergéncia:

a) Atendimento de urgéncia odontoldgica 24 (vinte e quatro) horas;

b) Curativo e/ou sutura em caso de hemorragia bucal/labial (hemorragias
alveolares);

c) Curativo em caso de odontalgia aguda/ pulpectomia/ necrose (urgéncia
endodontica independente de sequéncia do tratamento);

d) Imobilizagdo dentaria temporaria (provocada por trauma);

e) Recimentacdo de trabalho protético;

f) Tratamento da alveolite;

g) Colagem de fragmento;

h) Incisdo e drenagem de abscesso extra-bucal;

i) Incisdo e drenagem de abscesso intra-bucal;

j) Exodontia de dentes deciduos e permanentes (com sintomatologia
dolorosa);

k) Reimplante e imobilizagdo dentaria (em caso de avulsdo dentaria);

1.26.4. Radiologia Odontoldgica:

a) Radiografia periapical;
b) Radiografia interproximal (Bite-wing);
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c) Radiografia oclusal;
d) Radiografia panoramica;
e) Radiografia pdstero-anterior;

1.26.5. Prevencdao em saude bucal (adulto e infantil):

a) Atividade educativa (orientacao de higiene bucal);

b) Evidenciagdo de placa bacteriana;

c) Profilaxia (polimento coronario);

d) Fluorterapia;

e) Aplicagdo topica de fllor;

f) Aplicacdo de selante;

g) Tratamento de gengivite (terapéutica basica);

h) Estes procedimentos deverdo ser realizados em intervalo minimo de 06
(seis) meses.

1.26.6. Dentistica:

a) Aplicagdo de cariostatico;

b) Adequagdo do meio bucal;

c) Restauracdao de 01 (uma) face amalgama: classe I (dentes posteriores) /
resina composta fotopolimerizavel: classe I (dentes posteriores), classe V
(todos os dentes);

d) Restauracdo de 02 (duas) faces amalgama: classe II (MO/OD dentes
posteriores) / resina composta fotopolimerizavel: classe II (MO/OD dentes
posteriores), classe III (dentes anteriores);

e) Restauragdo de 03 (trés) faces amalgama: classe II (MOD dentes
posteriores) /resina composta fotopolimerizavel: classe II (MOD dentes
posteriores), classe III (dentes anteriores), reconstrugdo anatomica;

f) Restauracao de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta
fotopolimerizavel, reconstrucdo anatomica;

g) Restauragdo de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV (dentes
anteriores);

h) Restauracao a pino;

i) Restauragao de superficie radicular;

j) Nlcleo de preenchimento (em Ion6mero de vidro e/ou resina composta
fotopolimerizavel);

k) Ajuste oclusal;

1) Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

1.26.7. Odontopediatria:

a) Evidenciacao de placa bacteriana;

b) Orientacdo de higiene bucal;

c) Profilaxia (polimento coronario);

d) Aplicagao topica de fllor;

e) Fluorterapia (remineralizagdo);

f) Aplicacdo de cariostatico;

g) Aplicacao de selante em dentes permanentes;

h) Adequacdo do meio bucal (com Ion6mero de vidro);

i) Restauracdo de 01 (uma) face amadlgama: classe I (molares) / resina
composta fotopolimerizavel: classe I (pré-molares), classe V (todos os dentes);
j) Restauracdo de 02 (duas) faces amalgama: classe II (MO/OD molares) /
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resina composta fotopolimerizavel: classe II (MO/OD pré-molares), classe III
(dentes anteriores);

k) Restauragao de 03 (trés) faces, resina composta fotopolimerizavel: classe II
(MOD dentes posteriores), classe III (dentes anteriores), reconstrucao
anatémica;

I) Restauracao de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta
fotopolimerizavel, reconstrugcdo anatomica;

m) Restauragdo de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV
(dentes anteriores);

n) Restauracdo de Ion6émero de vidro (qualquer classe);

0) Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

p) Exodontia simples (dente permanente);

q) Exodontia de dente deciduo;

r) Ulectomia;

s) Ulotomia;

t) Capeamento pulpar em deciduos;

u) Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);

v) Tratamento endodontico em dentes deciduos;

w) Confeccao de coroa de aco;

x) Desgaste proximal (indicacao de ortodontia preventiva);

y) Mantenedor de espaco;

1.26.8. Periodontia

a) Raspagem supra-gengival e polimento coronario tratamento ndo cirdrgico
da periodontite leve

b) (raspagem supragengival) / Controle e manutencao da periodontite leve;

c) Raspagem sub-gengival e alisamento radicular/curetagem de bolsa
periodontal tratamento ndo cirdrgico da periodontite Avancada / Controle e
manutencgao da periodontite Avancada;

d) Imobilizagdo dentaria temporaria ou permanente (com resina composta
fotopolimerizavel);

e) Gengivectomia / gengivoplastia;

f) Aumento de coroa clinica;

g) Cunha distal e interproxima;

h) Cirurgia periodontal a retalho;

i) Sepultamento radicular;

j) Evidenciagdo de placa bacteriana;

k) Orientacao de higiene bucal;

1) Profilaxia (polimento coronario);

m) Fluorterapia;

n) Aplicagdo toépica de fldor;

0) Remocao de fatores de retencao;

p) Dessensibilizacdo dentaria;

q) Enxerto gengival (pediculado, livre ou sub-epitelial);

1.26.9. Endodontia

a) Capeamento pulpar direto excluindo restauragao final;

b) Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);

c) Remocgao de nlcleo intrarradicular/corpo estranho;

d) Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 01 (um) conduto;
e) Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 02 (dois) condutos;
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f) Tratamento endodontico em dentes permanentes com 03 (trés) condutos;
g) Tratamento endodontico em dentes permanentes com 04 (quatro)
condutos;

h) Retratamento endodontico de dentes incisivos e caninos;
i) Retratamento endoddntico de dentes pré-molares;

j) Retratamento endoddntico de dentes molares;

k) Tratamento endodontico em dentes deciduos;

1) Tratamento endoddntico em dente com rizogénese incompleta;
m) Tratamento de perfuracdo radicular;

n) Preparo para nlcleo intrarradicular;

0) Rastreamento fistular e localizagao topografica / Raio-X;
p) Cirurgia Parendodontica;

q) Proservagdo endodoOntica com Raio-X;

r) Cirurgia Bucal;

s) Alveoloplastia;

t) Apicectomia unirradicular;

u) Apicectomia birradicular;

v) Apicectomia trirradicular;

w) Apicectomia unirradicular com obturacdo retrograda;

x) Apicectomia birradicular com obturacdo retrograda;

y) Apicectomia trirradicular com obturacao retrégrada;

z) Bidpsia de cavidade bucal;

aa) Cirurgia para torus palatino;

bb) Cirurgia para torus mandibular-unilateral;

cc) Cirurgia para torus mandibular-bilateral;

dd) Corregao de bridas musculares;

ee) Excisdo de mucocele;

ff) Excisdo de ranula;

gg) Exodontia a retalho;

hh) Exodontia de raiz residual;

i) Exodontia simples (dente permanente);

jj) Exodontia de dente deciduo;

kk) Reducdo cruenta (fratura alvéolo-dentaria);

I1) Reducéo incruenta (fratura alvéolo-dentaria);

mm) Frenectomia labial; nn) Frenectomia lingual;

00) Remocao de dentes retidos (Inclusos ou impactados) Exodontia de dente
incluso/semiincluso; pp) Sulcoplastia;

qq) Ulectomia;

rr) Ulotomia;

ss) Hemisseccdo com ou sem amputacdo radicular;

tt) Reconstrucao de sulco gengivo-labial;

uu) Sutura de ferida na mucosa bucal;

1.27. DO REEMBOLSO:

1.27.1. O reembolso devera ser realizado conforme tabela prépria da empresa, desde
que respeitadas as regras estabelecidas pela ANS.

1.27.2. A tabela indicada acima devera ser encaminhada pela licitante a Credenciante
na data da assinatura do credenciamento.

1.27.3. A empresa vencedora do certame devera providenciar para que todos os
usuarios do Plano de Assisténcia Odontoldgico tenham conhecimento dos valores

Rua Castro e Silva, n? 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
c RE A- CE Fone: (85) 3453-5800 | www.creace.org.br
[ de A

o s Pagina 71 de 91




SERVICO PUBLICO FEDERAL 3
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

constantes da tabela de ressarcimento a ser utilizada.

1.27.4. Qualquer alteracdao da tabela deverd ser encaminhada para o Conselho e
difundida entre os usuarios do Plano credenciado.

1.27.5. Caso opte pelo fornecimento de carteirinhas virtuais, a empresa devera
fornecer os dados de acesso a todos/as trabalhadores/as da credenciante

1.28 A credenciada respondera integralmente pelas despesas decorrentes do transporte do
material, tais como embalagens, seguros, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O TERMO DE
CREDENCIAMENTO

2.1. Sao partes integrantes e complementares deste CREDENCIAMENTO,
independentemente da transcrigao:

2.1.1. CREDENCIAMENTO N° 01/2026;
2.1.2. Proposta apresentada pela CREDENCIADA.
CLAUSULA TERCEIRA - O PRECO E DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

ITEM ESPECIFICAGAO CATALOGO | UNIDADE QTD VALOR VALOR VALOR

DE ESTIMADA [UNITARIO TOTAL TOTAL

MEDIDA R$ (MENSAL) ANUAL

R$ R$
1 Operadora de Plano de
Assisténcia Odontoldgica e
demais procedimentos
determinados pelos servigos 5908 Vidas 97

auxiliares de diagndsticos,
autorizada para

funcionamento pela ANS,
para atendimento com
cobertura no minimo
nivel estadual, destinado
aos empregados ativos do
Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia
(Crea-CE), e seus
dependentes legais.

3.1. O valor total do Credenciamento é de XXXXXXXX.

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto do credenciamento.

3.3. As despesas decorrentes deste credenciamento estdo programadas em dotacgao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do Crea-CE, na classificacdo abaixo:

e Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano Odontoldgico.
e Centro de Custo:
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01.01 - Diregao e Lideranga
01.02 - Planejamento, Projetos e Processos

01.03 - Controle Social e Interno
01.04 - Relacionamento institucional

02.01 - Planejamento e Gestao da Fiscalizagdo
02.02 - Registro, Cadastro, ART e Acervo

02.03 - Julgamento, Normatizaciao e Orientacao
03.02 - Comunicagao e Eventos

03.03 - Suporte Técnico - Administrativo
03.06 - Tecnologia da Informacgao
03.07 - Infraestrutura

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

4.1. Prestar os servicos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus
anexos, com base nas tabelas de precos e nas instrucdes gerais adotadas pelo
CREDENCIANTE, observando, ainda, o disposto nos codigos de ética das categorias
profissionais relacionadas aos servicos prestados, no Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078, de 11/09/1990, e na Lei n® 14.133, de 1°/04/2021,
no que couber.

4.2, Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS DO Crea-CE, nos casos de urgéncia
e emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

4.3. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteragbes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributdario da empresa, bem como o0s documentos exigidos no processo de
credenciamento que tenham suas validades expiradas.

4.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento, todas as condigoes
pactuadas, sendo obrigatério manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa;
podendo o CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condicoes.

4.5. Faturar os servigos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do termo de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagdes).

4.6. Encaminhar as faturas dos servigos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros
itens ndo cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranca direta ao beneficiario
somente sera admitida quando este, apds tomar ciéncia de que se trata de item ndo coberto
ou nao autorizado pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da
despesa.

4.7. Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relacdo de empregados do
Crea-CE, em regime de internagao.

4.8. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informagdes pertinentes aos servigos prestados, a
critério do CREDENCIANTE.

4.9. Informar a composicdo e as alteragdes do seu corpo clinico, quando fechado,
observando o envio da documentacdo exigida.
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4.10. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

4.11. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades odontoldgicas.

4.12. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que
atendem em regime de urgéncia e emergéncia.

4.13. Atender os dependentes especiais (ex-beneficiarios Crea-CE) cobrando pelos
servicos 0s mesmos valores constantes dos referenciais de precos adotados pelo
CREDENCIANTE.

4.14. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestacdo
técnica ou administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

4.15. Apresentar esclarecimentos referentes a prestagdo dos servigos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.

4.16. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caugdo ou outro documento, como
condicdo para prestar o atendimento ao beneficiario do Crea-CE.

4.17. Abster-se de cobrar por servigos ndo executados ou executados irregularmente.

4.18. Abster-se de subcontratar servicos, no todo ou em parte, de profissional que nao seja
integrante do corpo clinico.

4.19. Indenizar os beneficidrios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico
aberto, ap0s regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla
defesa e o contraditério.

4.20. Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.

CLAUSULA QUINTA- DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE
5.1. Disponibilizar informacGes da rede credenciada aos beneficiarios do Crea-CE.
5.2. Adotar medidas necessarias a gestao e fiscalizagdo dos termos de credenciamento.

5.3. Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestacao dos servicos, bem como solicitar a adocdo de medidas
corretivas.

5.4. Realizar o pagamento pelos servigos prestados com base nos valores constantes dos
referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

5.5. Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.
CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO DOS PRECOS

6.1. Poderd haver alteragcdo dos pregos firmados em instrumento do Termo de
Credenciamento para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do credenciamento
em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do
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credenciamento tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de
risco estabelecida no credenciamento (art. 124, inc. II, alinea “d”, Lei n°® 14.133/2021).

6.1.1. Nesse caso, devera se demonstrar, analiticamente, a variagdo dos
componentes dos custos do credenciamento, devidamente justificada, onde tal
demonstragcdo sera analisada pelo Credenciamento para verificacdo de sua
viabilidade e/ou necessidade.

CLAUSULA SETIMA - DOS REQUISITOS DO CREDENCIAMENTO

Sustentabilidade

7.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis:

7.1.1. Acbes ambientalmente corretas, com o objetivo de reduzir o impacto no meio
ambiente, tendo como premissas a reducdao do consumo, 0 reaproveitamento e
reciclagem de materiais, a revisdo dos modelos de padrdo de consumo e a analise do
ciclo de vida dos produtos;

7.1.2. AcGes economicamente viaveis, em busca de critérios de eficiéncia continua
dos gastos, levando também em consideracdo a real necessidade da
compra/contratacdo dentre as propostas mais vantajosas (analise custo-beneficio)
para sustentacdo da instituicdo, tendo em vista as inovagdes nos processos de
trabalho;

7.1.3. AcgOes socialmente justas e inclusivas, devendo fomentar na instituicao e em
acOes externas a adogao de comportamentos que promovam o equilibrio e o bem-
estar no ambiente de trabalho, por meio de atividades voltadas ao cuidado
preventivo com a saude, acessibilidade e inclusdo social dos quadros de pessoal e
auxiliar;

7.1.4. AcgOes culturalmente diversas, com o objetivo de respeitar a variedade e a
convivéncia entre ideias, caracteristicas, géneros e regionalismos no ambiente de
trabalho.
7.2. Dessa forma, a empresa credenciada deve possuir ou implementar critérios de
sustentabilidade, focando na reducdao do consumo de energia, minimizacao de impactos
ambientais negativos, gestao de residuos, reciclagem e aumento da criacdo de empregos,
preferencialmente com mao de obra local.
7.3. Subcontratacao
7.3.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto do credenciamento.

7.4. Garantia do Credenciamento

7.4.1. N3o havera exigéncia da garantia conforme o do artigo 96 e seguintes da Lei n®
14.133, de 2021.

7.5. Vistoria

Rua Castro e Silva, n? 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
c RE A- CE Fone: (85) 3453-5800 | www.creace.org.br
[ de a

o s Pagina 75 de 91




SERVICO PUBLICO FEDERAL 3
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

7.5.1. N3o ha necessidade de realizagcdo de avaliagcdo prévia do local de execugdo dos
servicos.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. Os precos sao fixos podendo ser reajustados durante a execugdao contratual, em casos
justificados, via apostilamento ou termo aditivo.

8.2. Os valores de reajuste serdao negocidveis com a CREDENCIANTE atendendo ao que
dispde a legislacdo vigente, e demais alteracGes; e nas ResolugGes da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS.

8.3. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do indice de reajustamento, o Credenciante pagara a
Credenciada a importéncia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferencga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Credenciada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

8.4. Caso os indices estabelecidos para reajuste venham a ser extintos ou de qualquer forma
nao possam mais ser utilizados, serdao adotados, em substituicao, os que vierem a ser
determinados pela legislacdao entdo em vigor.

8.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

9. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (cinco) anos contados a partir de sua
assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletronicas das partes, com eficacia a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA DECIMA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo I.

10.1.1. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, caso se constate que a Credenciada:

10.1.2. ndo produzir os resultados acordados,

10.1.3. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades Credenciada; ou

10.1.4. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdao do
servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

10.2. Do recebimento
10.2.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdao dos servicos a que se

referem a parcela a ser paga.

10.2.2. O fiscal administrativo do credenciamento realizard o recebimento provisdrio do
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objeto do credenciamento mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

10.2.3. O fiscal setorial do credenciamento, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

10.2.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do credenciamento ird apurar o resultado das avaliagcbes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a credenciada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do credenciamento.

10.2.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

10.2.6. O Credenciado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregcles resultantes da execucdao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisdrio.

10.2.7. A fiscalizagao ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

10.2.8. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacao das penalidades.

10.2.9. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
credenciamento, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do credenciamento para
recebimento definitivo.

10.2.10. Enviar a documentagao pertinente a Geréncia Administrativa para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao.

10.2.11. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensado,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

10.2.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
credenciado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

10.2.13. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do credenciamento.
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10.3. Liquidacao

10.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo
de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 792, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

10.3.2. O prazo de que trata o item anterior serda reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

10.3.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do credenciamento e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do credenciamento;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem
onus a credenciante;

10.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

10.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencdo das condigOes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dmbito do 6rgao
ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N©° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

10.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do credenciado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do credenciante.

10.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
credenciante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do credenciado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

10.9. Persistindo a irregularidade, o credenciante deverd adotar as medidas necessarias a
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rescisdo do credenciamento nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao credenciado a ampla defesa.

10.10. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do credenciamento, caso o credenciado nao regularize sua
situacdo junto ao SICAF.

10.11. Prazo de pagamento

10.11.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme segdao anterior, nos
termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

10.11.2. No caso de atraso pelo credenciante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados
para a atualizagdo das obrigagdes tributarias, em observancia ao que dispéem o art.
92, inc. V, da Lei n. 14.133/2021.

10.12. Forma de pagamento

10.12.1. O pagamento sera realizado através de transferéncia bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo credenciado;

10.12.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

10.12.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

10.12.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdao do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdao vigente.

10.12.5. O credenciado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

10.12.6. A antecipacdo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do
objeto, os quais deverdo ocorrer apds a regular execucdo da parcela contratual a que
se refere o valor antecipado
10.13. Cessao de Crédito
10.13.1. Ndo sera permitida a cessdo de crédito para a presente contratacao.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
11.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
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11.1.1. O prazo de adesédo do(a) trabalhador(a) serd de 30 (trinta) dias, a partir da
data de solicitacao;

11.1.2. O beneficiario titular deverad manifestar sua adesdo ao plano escolhido
através de um Termo de Adesao acompanhado da documentacdao requerida pela
credenciada que deverd conter todos os seus dados cadastrais e de seus
dependentes, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes, sob as penas
da lei.

11.1.3. As adesOes deverdo ser entregues a credenciada em até 30 (trinta) dias do
inicio do credenciamento, ndo havendo para estes beneficiarios imediatos, qualquer
caréncia.

11.1.4. A credenciada podera, a qualquer tempo, solicitar a comprovagdao do
vinculo dos beneficiarios com o Crea-CE.

11.1.5. As exclusGes dos beneficiarios deverdo observar o seguinte:
11.1.6. Podera ser feita a qualquer tempo, sem 6nus para o Crea ou credenciada.

11.1.7. Os desligamentos serdo comunicados a credenciada até o 5° dia atil de
cada més, de forma a proporcionar tempo habil para a exclusdo dos descontos
programados para os meses subsequentes.

11.1.8. A falta de comunicagdo do beneficiario titular ao Crea-CE em tempo habil
para cumprir a determinacdo acima implicara na manutengdo do beneficio para o
proximo periodo, ensejando o desconto em folha sem direito a restituicado.

11.2. O Plano de Assisténcia Odontoldgica proposto devera:

11.2.1. Ser isento de caréncia, para qualquer evento, dando total cobertura aos
beneficidrios, desde o primeiro dia de sua implantacdo, conforme previsto no Termo
de Referéncia.

11.2.2. Prever plantdo 24 horas por dia, com os quais seja possivel aos
beneficidrios contatar por telefone, site, whatsapp ou outro canal de atendimento
em busca de informacgoes.

11.2.3. Atendimento 24 horas para urgéncias/emergéncias odontoldgicas, em
clinica propria, pelo menos na cidade de Fortaleza.

11.3. Com base no més de Marco/2026, o Plano devera atender 97 (noventa e sete)
funcionarios, distribuidos em 12 (doze) cidades do Estado do Ceara.

11.4. O numero de Beneficiarios poderd variar de acordo com o quadro de empregados do
Crea-CE, sem que isso indique qualquer alteragdo no prego ofertado por beneficiario.

11.5. Os precos mensais por beneficidrio deverdo ser apresentados de acordo com a
distribuicdo de beneficiarios inscritos por faixa etaria, onde se incluem todos os custos diretos e
indiretos, tributos porventura incidentes, taxa de administragdo, lucro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto.

11.6. Para efeito de julgamento das propostas e composicdao do valor global do credenciamento,
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a licitante devera considerar os precos para o Plano Coletivo Empresarial, por faixa etaria, e
ainda, observar a legislacao vigente que define os limites a serem observados para adogao de
variagdo de preco, por faixa etaria, dos Planos de Assisténcia Odontoldgica.

11.7. O valor podera ser revisto em periodicidade ndo inferior a 12 (doze) meses, contados da
data da assinatura do credenciamento, conforme legislagdes vigentes.

11.8. Prestar os servigos, cumprindo os prazos e atendendo integralmente a todas as condigbes
e especificagdes estabelecidas neste termo.

11.9. A credenciada devera observar e cumprir, ainda, as disposicdes da Lei n® 9.656/98, bem
como todas as ResolucGes Normativas da ANS e demais determinacGes e orientagdes dos 6rgaos
competentes, que sejam pertinentes ao objeto pretendido.

11.10. Prestar os servigos por intermédio de rede propria, credenciada, cooperada ou
referenciada, cuja abrangéncia deve compreender todo o territério nacional.

11.11. Arcar com todos os custos como, impostos, taxas, emolumentos, seguros e
contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente,
sobre todas as atividades decorrentes da execugao do credenciamento de forma que os precgos
constantes da clausula de pagamentos representem a Unica e exclusiva contraprestacdo pelos
servigos prestados.

11.12. Emitir os cartdes de identificagcdo dos beneficiarios, sem 6nus para o Crea-CE.

11.13. Efetuar o bloqueio de imediato, em casos de perda, roubo, furto ou extravio do cartdo,
apos solicitagdo do Crea-CE ou do empregado beneficiario.

11.14. Invalidar os cartdes dos funcionarios que se desligarem do plano de assisténcia
odontoldgica, ou quando do término, ou da rescisdo do credenciamento sem a obrigatoriedade
de devolugdo dos cartdes ou de seu ressarcimento.

11.15. Manter servigos telefonicos de apoio ao usuario durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia, durante todos os dias da semana.

11.16. Garantir o atendimento necessario, nos casos de auséncia, inexisténcia ou
impossibilidade de atendimento de prestador integrante da rede assistencial.

11.17. Manter a relacao de credenciados, substituindo os estabelecimentos que venham a se
descredenciar por outro do mesmo porte e na mesma regiao, comunicando o fato ao Crea-CE.

11.18. Fornecer manual do usuario, catalogo ou similar, impresso ou eletronico, aos
beneficiarios do plano, bem como informagdes atualizadas sobre sua rede de atendimento
propria, credenciada, cooperada ou referenciada, nas respectivas areas de atuacdo e
abrangéncia geografica, via folder/catalogo impressos, endereco em sitio eletrénico ou servico
de atendimento telefénico.

11.19. Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no que
couber, o objeto deste procedimento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugao ou de materiais empregados, no prazo de 5 (cinco) dias, contado da
notificacdo, sem 6nus para o Crea-CE.

11.20. Nomear preposto, aceito pelo Crea-CE, para, durante o periodo de vigéncia do
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credenciamento, representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera
ser indicado mediante declaragdo em que devera constar o nome completo, n.° do CPF e do
documento de identidade.

11.21. Prestar, por meio do preposto nomeado, todos os esclarecimentos que forem solicitados
pelo Crea-CE, atendendo de imediato as solicitagdes de seus representantes.

11.22. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos materiais ou
pessoais causados ao Crea-CE e/ou a terceiros provocados por ineficiéncia ou irregularidades
dos produtos e servigos ofertados, bem como por atos cometidos por seus empregados,
contratados ou prepostos envolvidos na execugdao do credenciamento, decorrentes de dolo ou
culpa.

11.23. Guardar o mais absoluto sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer
natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente
por sua indevida divulgagdao e/ou incorreta ou descuidada utilizagao.

11.24. Comunicar ao Crea-CE qualquer anormalidade, relacionada ao objeto, verificada durante
a execucao do credenciamento.

11.25. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos no ato convocatério,
observando a pratica da boa técnica e a legislagao vigente.

11.26. Emitir as notas fiscais com as devidas dedugdes legais, em cuja a ocasido sera verificada
a regularidade da Credenciada junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do Trabalho, por meio das
respectivas certidGes, a serem emitidas através dos sitios eletronicos correspondentes.

11.27. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigcdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no ato
convocatorio, inclusive em relacdo a regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do
Trabalho.

11.28. Submeter-se a fiscalizacdo do Crea-CE, na execugdo dos servigos, seguindo todas as
orientagdes repassadas.

11.29. Ao fim do credenciamento, a credenciada devera realizar a transigdo do credenciamento,
sem perda de cobertura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO

12.1. A relagdo existente entre as partes, estabelecida neste Instrumento podera ser alterada
na ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados no artigo n® 124 da Lei no 14.133/2021, por
meio de termos aditivos a este termo, sendo que registros que nao caracterizem alteragdao do
Termo de Credenciamento poderao ser realizados por simples apostila, conforme previsao
contida no art. 136 da Lei no 14.133/2021.

12.2. A Credenciada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do credenciamento.

12.3. As alteragles contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CREDENCIANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do
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aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Registros que nao caracterizam alteracao do credenciamento podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n©
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

13.1. A execugdo do objeto do presente Termo de Credenciamento deverd obedecer ao
estipulado no mesmo, bem como as obrigagdes assumidas nos documentos adiante enumerados
constantes no Processo no. 00113/2026 e que, independentemente de transcricdo, integram
e complementam este Termo, no que nao contrariem:

a) Proposta atual do CREDENCIADO;
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragdo administrativa nos termos do Art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratagao;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execucao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

14.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE poderd
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

14.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o objeto contratado;

14.2.2. Multa de:

14.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
ApOs o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugao com
atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

14.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecugao parcial da obrigacao assumida;

14.2.2.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao
total da obrigagdao assumida;
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14.2.2.4. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

14.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

14.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

14.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

14.2.4.1. A sancgao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 14.1.

14.2.5. Declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos
causados.

14.3. As sangOes previstas nos subitens 14.2.3, 14.2.4 e 14.2.5 poderdo ser aplicadas a
Credenciada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

14.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento

0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento

1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento

A |WIN|—

3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

Tabela 2

1 Deixar de realizar a prestacao de servico conforme exigéncia do 500

Termo Referéncia e TERMO DE CREDENCIAMENTO; !
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
2 X R , . 4,00
fortuito, a realizacao do objeto contratual por dia;

N3do atender as solicitacOes feitas pela CREDENCIANTE, por dia; 5,00

4 Recusar-se a executar as determinagdes dadas pela fiscalizagao, por 400
dia; !

5 Utilizar mao de obra ndo qualificada para realizacdo de ocorréncias 500
emergenciais e outros; !

Estar inadimplente em relagdo a certiddo federal, FGTS, Trabalhista,
6 - 4,00
Estadual e Municipal;
7 Ndo dar suporte necessario relativo a execugdo contratual; 4,00
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Agir com desidia na execugao dos trabalhos, ndo cumprindo o

8 determinado pela fiscalizacao do TERMO DE CREDENCIAMENTO; 4,00
9 Nao guardar sigilo das informacdes que tem acesso em virtude de 500
TERMO DE CREDENCIAMENTO; !
Para os itens a seqguir, deixar de:
10 Cumprir determinacdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao 4,00

fiscalizador, por ocorréncia;
11 Atender aos chamados efetuados pela CREDENCIANTE 4,00
12 Emitir os relatorios e laudos técnicos exigidos no Termo de Referéncia 5 00

e TERMO DE CREDENCIAMENTO. !
Manter as condicoes de habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia e

TERMO DE CREDENCIAMENTO.
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia ndo previstos

14 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 4,00
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

13 5,00

14.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

14.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

14.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

14.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

14.6. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Credenciada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

14.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

14.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

14.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cddigo Civil.

14.9. Poderd a Credenciada responder, ainda, por qualquer indenizacdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cddigo Civil.

14.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgées, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Crea-CE,
observado o principio da proporcionalidade.

14.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
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infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdao - PAR.

14.12. A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas, ndao consideradas
como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°© 12.846,
de 19 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

14.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

15.1. A responsabilidade civil das partes, decorrente da prestacao dos servicos, regular-se-
apelo disposto nos artigos 927 a 954 da Lei no 10.406/2002 - Cddigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CREDENCIANTE, segundo as disposicOes contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigdes contidas na Lei n® 8 078. de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - € normas e
principios gerais dos credenciamento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO VINCULO EMPREGATICIO

17.1. Os empregados e prepostos do CREDENCIADO ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
com o CREDENCIANTE, correndo por conta exclusiva do primeiro todas as obrigacdes
decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a
saldar na época devida.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXTINGCAO

18.1. O TERMO DE CREDENCIAMENTO, podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes
nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei n° 14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

18.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

18.1.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o credenciamento.

18.1.2.1. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica credenciada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

18.2. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
18.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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18.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

18.2.3. Indenizagbes e multas.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA COMPATIBILIDADE

19.1 A CREDENCIADA fica obrigada a manter, durante a execugao deste credenciamento, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo exigidas no
presente TERMO DE CREDENCIAMENTO.

CLAUSULA yIGéSIMA - MODELO GESTAO DO CREDENCIAMENTO E DA
FISCALIZACAO

20.1. O CREDENCIAMENTO devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

20.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdao do CREDENCIAMENTO,
o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

20.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CREDENCIADA, devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

20.4. O Crea-CE podera convocar representante da CREDENCIADA para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

20.5. Apds a assinatura do CREDENCIAMENTO ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou
entidade podera convocar o representante da empresa CREDENCIADA para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacbes acerca das obrigacbes do
credenciamento, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execugdo da CREDENCIADA, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

20.6. O credenciado devera manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servico para
representa-lo na execugdo do credenciamento.

20.7. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-
CE, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

20.8. A Credenciada sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Credenciamento em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados
(Lei n® 14.133/2021, art. 119).

20.9. A Credenciada sera responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdo da execucao do Credenciamento, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo credenciante (Lei n® 14.133/2021,
art. 120).

20.10. Somente a Credenciada serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do credenciamento (Lei n©
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14.133/2021, art. 121, caput).

20.11. A inadimpléncia da Credenciada em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do Credenciamento (Lei n° 14.133/2021, art. 121, §19).

20.12. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

20.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da
empresa junto ao SICAF.

20.14. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados
no SICAF.

20.15. Preposto

20.15.1. A CREDENCIADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do objeto contratado.

20.15.2. A CREDENCIANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou
a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a CREDENCIADA designara
outro para o exercicio da atividade.

20.16. Fiscalizacao

20.16.1. A execucdo do CREDENCIAMENTO devera ser acompanhada e fiscalizada pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 117, caput).

20.17. Fiscalizacao Administrativa

20.17.1. O fiscal administrativo do CREDENCIAMENTO verificard a manutencdao das
condicGes de habilitagdo da CREDENCIADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
guaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do
Decreto n© 11.246, de 2022).

20.17.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagcdes do CREDENCIAMENTO, o fiscal
administrativo do CREDENCIAMENTO atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do CREDENCIAMENTO para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 23, IV).

20.18. Gestor do CREDENCIAMENTO

20.18.1. O gestor do CREDENCIAMENTO coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do CREDENCIAMENTO contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do CREDENCIAMENTO, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes do
CREDENCIAMENTO, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do CREDENCIAMENTO para fins de atendimento da finalidade da
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administracdo. (Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, IV).

20.18.2. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhara os registros realizados pelos
fiscais do CREDENCIAMENTO, de todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do
CREDENCIAMENTO e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, II).

20.18.3. O gestor do CREDENCIAMENTO acompanhara a manutencdo das condigdes de
habilitacdo da Credenciada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

20.18.4. O gestor do CREDENCIAMENTO emitira documento comprobatério da avaliagdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo CREDENCIADO, com mencao ao seu desempenho na
execucdao do credenciamento, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

20.18.5. O gestor do CREDENCIAMENTO tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sancgbes, a ser
conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, X).

20.18.6. O gestor do CREDENCIAMENTO deverd elaborar relatério final com
informacdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado o credenciamento
e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

20.18.7. O gestor do CREDENCIAMENTO devera enviar a documentagao pertinente a
Geréncia Administrativa para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do
CREDENCIAMENTO.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO DESCREDENCIAMENTO:

21.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicacdo escrita,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021.

21.2. Na hipdtese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no
item anterior podera ser afastado, mediante declaracdo expressa da CREDENCIADA acerca da
inexisténcia de beneficiarios em atendimento e ou tratamento.

21.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrupcao
dos servigos prestados ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do
CREDENCIANTE.

21.4. O descredenciamento deverd ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos
colaboradores e dependentes do Crea-CE.

21.5. A CREDENCIADA devera informar ao CREDENCIANTE acerca dos beneficiarios do
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Crea-CE que estejam em regime de internacdo ou em tratamento ambulatorial continuado,
com indicagdo da data de inicio do atendimento e previsdo de término, se houver.

21.6. Na situacdo prevista no item anterior, o CREDENCIANTE devera informar as
providéncias a serem adotadas pela CREDENCIADA, em relacdo aos beneficiarios, apos a
data do descredenciamento.

21.7. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento ndo serao
pagos, ressalvada a hipdtese prevista no edital de credenciamento.

21.8. O descredenciamento ndao eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em
relagdo aos servigos prestados e demais responsabilidades legais.

21.9. A CREDENCIADA ndao podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso
II do art. 138 da Lei n. 14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para
apuracao de irregularidade contratual, até a decisdo final exarada em processo administrativo
especifico.

21.10. O CREDENCIANTE podera, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade
do termo de credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do
art. 138 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO

22.1. Incumbird ao credenciante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de -
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 89, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011,
c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

23.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do credenciamento firmado, a partir
da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdao expressa.

23.2. Os dados obtidos somente poderdao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

23.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

23.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CREDENCIADA elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacdes.

23.5. E dever da CREDENCIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

23.6. A CREDENCIADA devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.
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23.7. O CREDENCIANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a Credenciada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

23.8. A CREDENCIADA devera prestar, no prazo fixado pelo CREDENCIANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

23.9. Bancos de dados formados a partir de credenciamentos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo,
em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

24.1. As partes elegem o foro da comarca de Fortaleza-CE, como o Unico competente para
dirimir quaisquer duavidas oriundas deste TERMO DE CREDENCIAMENTO, com expressa
renUncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

24.2, E por estarem assim justos e CREDENCIADOS, assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e para um so6 fim de direito, na presenga das testemunhas adiante
nomeadas, que a tudo assistiram, na forma da lei.

Fortaleza, xxx de xxxxxx de 2026.

Presidente do Crea-CE
Credenciante

XXXXXXXXXXXXXXX
Representante
Credenciada

Visto Procuradoria Juridica
Crea-CE

Wesley Ferreira Leandro
Testemunha
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