SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 002/2025
Processo Administrativo N° 01631/2025

UASG 389421

“OBJETIVANDO O CREDENCIAMENTO DE
PESSOAS JURIDICAS (OPERADORAS DE
PLANOS DE SAUDE DEVIDAMENTE
AUTORIZADAS PELA AGENCIA NACIONAL
DE SAUDE SUPLEMENTAR-ANS) PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
A SAUDE AOS FUNCIONARIOS DO
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E
AGRONOMIA - CEARA E DEPENDENTES.”

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE,
Autarquia Federal instituida pela Lei Federal n. © 5.194/66, inscrito no CNPJ sob n. ©
07.135.601/0001-50, com sede a Rua Castro e Silva, 81 - Centro, Fortaleza-CE, neste ato
representado por seu Presidente Eng.° Civil Fernando Antonio Von Paumgartten de Galiza, faz
saber pelo presente EDITAL DE CREDENCIAMENTO PUBLICO que, terd como fundamento
legal o inciso XLIII do art. 6° e o inciso II do art. 79 da Lei N° 14.133/2021, a Lei 13.709/2018,
Decreto n° 11.878/2024 e Lei 9648/98 e Portaria n® 019/2025 do Crea-CE, interessadas em
prestar 0s servicos constantes no objeto deste credenciamento. Maiores informagdes
encontram-se a disposicdo dos interessados através do e-mail: licitacao@creace.org.br no
horario das 12 as 18h, na Rua Castro e Silva, 81-Centro, Fortaleza-CE.

RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO

Prazo: 26/03/2025 a 26/03/2030.

Local: Comissdo de Contratacao do Crea-CE, localizada na sede do Crea-CE, localizada na Rua
Castro e Silva, 81 - Centro - Fortaleza-CE, no horario de 12h as 17h ou pelo e-mail:
licitacao@creace.org.br.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital tem como objetivo o credenciamento de Pessoas Juridicas, Operadoras de
Plano de Saude particular, por adesdo, autorizadas pela ANS, que deverdo prestar os servigcos
de ASSISTENCIA A SAUDE SUPLEMENTAR, COM ATENDIMENTO MEDICO-HOSPITALAR-
AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, TRATAMENTOS, EXAMES
COMPLEMENTARES E TERAPIA, INCLUINDO CENTRO DE TERAPIA INTENSIVA TANTO
EM CARATER ELETIVO, EMERGENCIAL E DE URGENCIA EM HOSPITAIS E CLINICAS
PROPRIAS, CONVENIADAS OU REFERENCIADAS EM DOENCAS RECONHECIDAS OU QUE
VIEREM A SE RECONHECIDAS NA CLASSIFICACAO DE DOENCAS E PROBLEMAS
RELACIONADOS COM A SAUDE E RESOLUCOES NORMATIVAS DA AGENCIA NACIONAL
DE SAUDE, COM OU SEM CO-PARTICIPACAO para os EMPREGADOS DO Crea-CE, bem
como seus DEPENDENTES, com cobertura Municipal, Estadual e/ou Nacional, na
modalidade coletivo e empresarial, conforme Termo de Referéncia.
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1.2. Os servigos descritos no subitem 1.1. deverdao atender ao disposto nas coberturas e
regulacdes estabelecidas nas Resolucdoes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, devendo a operadora prestar o servico de forma continuada com coberturas assistenciais
médico ambulatorial e hospitalar com obstetricia, com cobertura das doencas e rol de
procedimentos em saude definidos pela ANS.

1.3. A Segmentacao assistencial para esse Edital abrange atendimento ambulatorial e hospitalar
com obstetricia, que seguird as exigéncias dos normativos da ANS - Agéncia Nacional de
Saude Suplementar.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
2.1. Nao poderao participar do Credenciamento:

2.1.1. Empresas sob faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou
em dissolucao ou em liquidacao;

2.1.2. Empresas que, por qualquer motivo, forem declaradas inidoneas para licitar ou
contratar com a Administracdo direta e indireta da Unidao, dos Estados, do Distrito federal
e dos Municipios, nos termos do § 5° do art. n® 156 da Lei n°® 14.133/2021;

2.1.3. Empresas que, por qualquer motivo, estejam punidas com suspensdo do direito de
licitar ou contratar com o Crea-CE, nos termos do §4° do art. n® 156 da Lei n©°
14.133/2021;

2.1.4. Empresas na qual figurem, entre seus membros da diretoria, ou colaboradores,
bem como ocupantes de cargos ou fungdes comissionadas do Crea-CE, ressalvados os
casos em que ficar comprovado que tal proibigdo inviabilizara a prestacdo dos servigos
aos beneficidrios do Programa;

2.1.5. Empresas que venham a contratar empregados que sejam cOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de membros da
diretoria, vinculados ao Crea-CE.

2.1.6. Pessoas que tenham sido condenadas em decisdo, com transito em julgado,
proferida por 6rgdo jurisdicional colegiado, nos seguintes casos:

I - Atos de Improbidade Administrativa;
II - Crimes:

a) Contra a administracdo publica;

b) Contra a incolumidade publica;

c) Contra a fé publica;

d) Hediondos;

e) Praticados por organizagdao criminosa, quadrilha ou bando;

f) De reducdo de pessoa a condigdo analoga a de escravo;

g) Eleitorais, para as quais a lei comine pena privativa de liberdade; e
h) De lavagem ou ocultagao de bens, direitos e valores.

2.1.7. Na mesma vedacao do item 2.1.6. incorre a pessoa que tenha:

I — Praticado atos causadores de perda do cargo ou emprego publico;
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II - Sido excluida do exercicio da profissdo, por decisdo sancionatéria judicial ou
administrativa, por decisao irrecorrivel do érgao competente;

III - Tido suas contas relativas ao exercicio da profissdo, por decisdo sancionatorio
judicial ou administrativa do 6rgdo profissional competente;

2.1.8. Empresas com registros impeditivos de contratacdo no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da Transparéncia
(http://portaltransparéncia.gov.br) e no Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por
ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), em atendimento ao disposto no Acérddao 1793/2011 do Plenario do Tribunal de
Contas da Unido;

3. DA HABILITAGAO

3.1. Para habilitar-se ao credenciamento, a interessada devera apresentar os
seguintes documentos:

3.1.1. Documentacdo relativa a HABILITACAO JURIDICA:

3.1.1.1. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

3.1.1.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

3.1.1.3. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugao
Normativa DREI/ME n.© 77, de 18 de margo de 2020;

3.1.1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério
de seus administradores;

3.1.1.5 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

3.1.1.6 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

3.1.1.6.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de
todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva.
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3.1.2. EXIGENCIAS DE HABILITACAO FISCAL, ECONOMICA, SOCIAL E
TRABALHISTA:

3.1.2.1 Prova de inscricdio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

3.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

3.1.2.6. Prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou
distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

3.1.2.9. Declaragdo do menor em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
79 da Constituicao Federal, conforme o anexo VII.

3.1.3. Documentacio relativa 3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1.3.1. Certidao negativa de faléncia, concordata e recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
Caso ndo venha expresso a data da validade, considerar-se-a a validade de 90
(noventa) dias a contar da sua emissao;

3.1.3.2. Balanco patrimonial e demonstracdo de resultado de exercicio (DRE) dos 2
(dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigivel e apresentado na forma da lei ou de
regulamentacdo da Receita Federal do Brasil em caso de escrituracdo contabil digital,
extraido do Livro Diario, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios, que comprove atender um dos seguintes requisitos:
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3.1.3.2.1. que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis:

e Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo)/(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

e Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo
Circulante);

e Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

3.1.3.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior 1 (um) em qualquer dos
indices, devera comprovar patriménio liquido de no minimo até 10% (dez por cento) do
valor do montante da sua proposta final.

3.1.3.4. Declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, que ateste o
atendimento pelo licitante dos indices econdmicos previstos no edital.

3.1.3.5. Os documentos referidos neste item limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

3.1.3.6. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n°® 123 - Lei das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte — por fotocdpia do livro Diario, inclusive
com os termos de abertura e encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial
da sede ou domicilio do licitante ou fotocépia do balango patrimonial conforme item
3.1.3.2. e os termos de abertura e de encerramento devidamente registrado ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

3.1.4. DA QUALIFICAGCAO TECNICA:

3.1.4.1. A CREDENCIADA devera estar devidamente registrada na ANS como
administradora de beneficios, conforme exigéncia da RN n® 196/2009, e possuir
autorizagao de funcionamento;

3.1.4.2. A CREDENCIADA devera comprovar, através de atestados de capacidade
técnica, emitidos por entidades publicas ou privadas que prestou ou presta servicos de
planos de assisténcia a salde satisfatoriamente,

3.1.4.3. Apresentar certiddao expedida pela ANS de que a empresa atende as exigéncias
de ativos garantidores, exigivel na forma da Lei, constantes da RN n° 514/2022.

3.1.4.4. As administradoras de beneficios cadastradas e habilitadas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, deverdo também apresentar os
documentos de habilitagdo conforme item 3 desse edital, assim como:

3.1.4.4.1. A administracdo poderd usar o SICAF para afericdo das
habilitacdes por meio por da consulta online, sendo facultado para fins de
Credenciamento sem eximir a apresentacdao dos documentos conforme item 3
desse edital, assim como, que o fornecedor mantenha também seus dados
atualizados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

3.1.4.5.2. A Comissao de Credenciamento consultarad o Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores - SICAF, em relacdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, bem como em relacdo a habilitagdo técnica,
conforme disposto nos arts. 49, caput, art. 13 a 17; e art. 43, III, da
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Instrucdao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010, respeitada a documentacao
complementar prevista no item 3 deste edital.

3.1.4.5. Para efeitos de habilitacdo, as administradoras deverdo atender as condigoes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista neste
Edital, sendo dever das administradoras atualizar previamente as comprovacoes
constantes do SICAF para que estejam vigentes na data de inicio de analise prevista
neste Edital, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva
documentacdo atualizada.

3.1.4.6. Descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo da administradora,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes feita pela
Comissdo lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(oes) valida(s).

3.1.4.7. A CREDENCIADA devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:

a) Declaracgdo informando que os servigos serdo prestados de acordo com os critérios
legais de sustentabilidade ambiental, de acordo com a legislacdo aplicavel,
conforme modelo anexo.

b) Somente haverda a necessidade de comprovagcdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital.

c) Nao serdao aceitos documentos de habilitacado com indicacao de CNPJ]/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

d) Se a administradora for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se a administradora for filial, todos os documentos deverdao estar em
nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

e) Serdo aceitos registros de CNPJ de matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

f) Ndo serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados.

g) Declaragdo de inexisténcia de fato superveniente, conforme ANEXO IX.
3.2. Toda a documentagdo exigida podera ser apresentada na forma do inciso I, art. 70 da Lei
n° 14.133/2021.
4. DA PROPOSTA DO CREDENCIAMENTO
4.1. Para se habilitar ao credenciamento, a interessada devera encaminhar a documentagdo a
Comissdo de Contratagdo, que podera ser protocolada na sede do Crea-CE, na Rua Castro e

Silva, 81 - Centro - Fortaleza-CE, CEP 60.030-010, ou enviadas por e-mail para
licitacao@creace.orq.br.

4.2. A proposta de precos tera validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data fixada
da abertura deste credenciamento, sendo facultado aos proponentes estender tal validade por
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prazo superior.
5. DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO

5.1. A proposta de credenciamento, acompanhada dos documentos exigidos para habilitagao,
podera ser encaminhada conforme item 4.1, a qualquer tempo, desde que cumpridos todos os
requisitos deste Edital e seus anexos, bem como durante a vigéncia destes.

5.2. O Processo Administrativo n°® 01631/2025 - Credenciamento de Plano de Saude,
assisténcia médico - hospitalar e ambulatorial devera ser direcionado a Unidade Virtual de
Licitagdo.

6. DA HOMOLOGAGAO DO CREDENCIAMENTO

6.1. Apdés a abertura Credenciamento de entidades de assisténcia médico - hospitalar e
ambulatorial, a documentagao passara pela analise e validagdo pela Comissao de Contratagdo do
Crea-CE, somente sera aceita, se estiver em conformidade com este Edital e seus anexos.

6.2. Apos validagdo dos documentos, a Comissdo de Contratacdo, devera:

6.3. Compete a Comissao de Contratacdo do Crea-CE, analisar os documentos apresentados e
emitir parecer favoravel, por meio de ata, a interessada que preencher os requisitos constantes
no item 3 deste edital, relativos a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal, social e trabalhista,
a qualificacdo econOmico-financeira e as declaragdes exigidas neste Edital e seus anexos, no
prazo de até 20 (vinte) dias uteis.

6.4. A referida Comissdo de Contratacdo do Crea-CE verificara a existéncia de registros
impeditivos de contratacdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CGU, por
meio do portal da transparéncia (http://portaltransparencia.gov.br) e no Cadastro Nacional
de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, por meio de consulta ao portal do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, das empresas interessadas no credenciamento.

6.5. O Crea-CE, por meio da referida Comissdo, se reserva o direito de, previamente a emissao
do parecer e, como condicao:

I - solicitar informacdes complementares;

II - verificar a autenticidade dos documentos apresentados, por meio eletrénico ou
pela exibicdo dos originais.

6.6. A critério do Crea-CE, os documentos constantes nos itens 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 e 3.1.4 que
tiverem prazo de validade expirados no decorrer do processo de credenciamento deverdo ser
renovados pela interessada, como requisito para a finalizacdo do processo de credenciamento.

6.7. Apbs os tramites necessarios, sera formalizado o ajuste mediante assinatura do termo de
credenciamento.

7. DA FORMA E REGIME DE EXECUCI':\O DOS SERVICOS:

7.1. A CREDENCIADA devera cobrir TODOS os servicos definidos na Lei 9.658/98 e suas
alteragdes posteriores, Resolucao Normativa 338, de 21 de outubro de 2013 e suas alteracdes
posteriores e demais Resolucdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

7.2. Os servigos prestados pela CREDENCIADA deverdo atender as seguintes disposicdes:
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7.2.1. Serdo cobertas as despesas referentes aos servicos médicos, hospitalares,
ambulatoriais, emergéncia/urgéncia, cirurgicos, auxiliares de diagnose e terapias, servigos
fonoaudioldgicos, psicoterapicos, fisioterapicos, acupuntura, nutricdo, terapia ocupacional e
outros constantes na legislagao vigente e alteragdes posteriores.

7.2.2. As internacGes hospitalares abrangerdo servicos médico-hospitalares em hospitais
gerais, hospitais especializados, maternidades, prontos-socorros gerais e especializados e
unidades de terapia intensiva - UTI's.

7.2.2.1. As internagdes hospitalares ocorrerdo em acomodagdo em enfermaria e
apartamento, conforme Anexo I — Termo de Referéncia e Anexo II — Descricdo
das Coberturas e Acomodacgao.

7.2.3. O acompanhante do beneficiario terad direito a alimentacdo fornecida pela
CREDENCIADA, conforme seguintes critérios:

7.2.3.1. Os menores de 18 (dezoito) anos terdao direito a acompanhante,
independentemente do plano do beneficiario, conforme previsto no Estatuto da
Criangca e do Adolescente, bem como aquelas pessoas que tiverem idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos, conforme previsto no Estatuto do Idoso e pessoas com
deficiéncias ou gestantes e demais legislagdes vigentes.

7.2.4. O servigo de pronto-socorro devera propiciar atendimento de urgéncia e emergéncia
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

7.2.5. A critério do CREDENCIANTE, os atendimentos poderdo ser prestados na modalidade
teleatendimento, se compativel com o servigo prestado.

8. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O Crea-CE pagard a CREDENCIADA, pelos servicos contratados e prestados, o valor per
capita ofertado no certame correspondente a cada beneficiario incluido no plano de salde,
correspondendo atualmente a 146 (cento e quarenta e seis) vidas. Tais vidas serdo distribuidas
conforme a natureza e tipo do plano, ou seja, Plano Basico e Plano Opcional.

8.2. O pagamento sera efetuado a licitante CREDENCIADA, obedecidos aos seguintes prazos e
procedimentos:

8.2.1. Os pagamentos serdo efetuados até o dia 5 (cinco) de cada més ou no primeiro dia
util subsequente, caso recaia em dia que ndo possua expediente bancario, equivalentes a
prestacdo dos servicos do més corrente, mediante apresentagdo de nota fiscal/fatura que
devera ser encaminhada até o 10° (décimo) dia do més de vencimento, através boleto,
PIX, ou transferéncia bancaria em conta-corrente e outros meios de pagamento
indicada pela CREDENCIADA.

8.2.2. Caso o CREDENCIANTE ndo cumpra o prazo estipulado no subitem anterior, é
devido a credenciada atualizacdo financeira de acordo com a variagdo do IPCA/IBGE,
proporcionalmente aos dias em atraso.

8.2.3. Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, a mesma ficara pendente até que a CREDENCIADA providencie as
medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus por parte do
CREDENCIANTE.
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8.3. O pagamento sera realizado através de boleto, PIX, transferéncia bancaria em conta-
corrente e outros meios de pagamento indicados pela CREDENCIADA.

8.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

8.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

8.7. A Credenciada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrerad a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

8.8. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

c) Os dados do credenciamento e do érgao CREDENCIANTE e;
d) O periodo de prestagdo dos servigos;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis.

8.9. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario empregado publico da ativa do 6rgdo CREDENCIANTE, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que o
Contratado:

a) N3o produzir os resultados, deixar de fornecer ou fornecer com a qualidade minima
o objeto do credenciamento;

b) Atrasar a entrega dos materiais, ndo atendendo aos prazos de entrega efetuados
pelo Fiscal do credenciamento;

c) Deixar de utilizar materiais sustentaveis ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior 8 demandada para fornecimento do objeto.

9.2. A aferigdo da execugao contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:
a) Cumprimento de todos os requisitos e exigéncias previstas no Termo.

9.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a Credenciada:
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a) Nao produziu os resultados acordados;

b) Deixou de fornecer os materiais contratados, ou forneceu com a qualidade minima
exigida;

c) Deixou de utilizar materiais sustentaveis ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada para fornecimento do objeto.

9.4. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

9.5. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdao de despesa, nao serad computado para os fins
do recebimento definitivo.

9.6. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdao do credenciamento.

10. LIQUIDACAO
10.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 79, §29 da Instrucdao Normativa SEGES/ME n© 77/2022.

10.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

10.1.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissdo;

c) Os dados do credenciamento e do 6rgdo CREDENCIANTE;
d) O periodo respectivo de execugdo do credenciamento;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

10.1.3. Havendo erro na apresentagcdo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovacdo da regularizacdo da situagao, sem 6nus ao CREDENCIANTE;

10.1.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de
2021.
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10.1.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao
das condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impecga a
participacdo em licitagdo, no @mbito do Crea-CE e, que implique proibicdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.1.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CREDENCIANTE.

10.1.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CREDENCIANTE, devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.

10.2. Persistindo a irregularidade, o CREDENCIANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.2.1. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do credenciamento, caso o contratado ndo

regularize sua situagao junto ao SICAF.
11. DA VIGENCIA E PRORROGAGAO DO EDITAL E DO CREDENCIAMENTO

11.1. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (anos), contados a partir de sua
assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletrénicas das partes, com eficacia a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido,

11.2. O Credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, de pessoa juridica, que preencha as
condicdes minimas exigidas no presente edital;

11.3. Os termos de credenciamentos terdo vigéncia pelo prazo de 5 (cinco) anos, nos termos
do art. 106 da Lei n. 14.133/2021, considerando a natureza da contratagdo, a qual consiste na
prestacdo continuada de servicos de assisténcia a salde (servicos médicos, hospitalares e de

salude), podendo ser prorrogado igual periodo, na forma do art. 107 da Lei n.
14.133/2021, considerando o carater de servigo continuo.

11.4. A vigéncia dos termos de credenciamento em exercicios subsequentes ao primeiro ano de
vigéncia, ficard condicionada a existéncia, em cada ano, de dotacdo orgamentaria para fazer
face as despesas deles decorrentes.

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. Para contratacao do objeto desta licitacdo os recursos previstos estdao programadas em
dotacao orcamentaria propria, correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria abaixo:

e Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Saude.
13. DAS NORMAS DE CARATER OPERACIONAL

13.1. A Credenciante podera incluir e excluir a qualguer tempo novos beneficidrios (titulares
ou dependentes) a partir do Credenciamento.
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13.2. A Credenciante obriga-se a fornecer relacdo dos beneficiarios que serdo inscritos como
titulares ou dependentes, com nome e qualificacgdo com documentos de identificacdo e
comprovante de vinculo empregaticio.

13.3. Os beneficidrios que porventura ja tenham credenciamento anterior firmado com a
Credenciada aproveitardo todas as caréncias ja cumpridas.

13.4. O Plano de Assisténcia a Salde tem adesdo espontdnea e de livre escolha dos
empregados com opcgdo de inclusao de dependentes a qualquer tempo, enquanto durar a
vigéncia do Termo de Credenciamento.

14. DO DESCREDENCIAMENTO:

14.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicacdo escrita,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021.

14.2. Na hipdtese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no
item anterior podera ser afastado, mediante declaracdo expressa da CREDENCIADA acerca da
inexisténcia de beneficiarios em atendimento e ou tratamento.

14.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrupgao
dos servicos prestados ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do
CREDENCIANTE.

14.4. O descredenciamento deverd ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos
colaboradores e dependentes do Crea-CE.

14.5. A CREDENCIADA devera informar ao CREDENCIANTE acerca dos beneficiarios do Crea-
CE que estejam em regime de internagdo ou em tratamento ambulatorial continuado, com
indicacdo da data de inicio do atendimento e previsdo de término, se houver.

14.6. Na situacdo prevista no item anterior, o CREDENCIANTE devera informar as
providéncias a serem adotadas pela CREDENCIADA, em relagdo aos beneficiarios, apds a data
do descredenciamento.

14.7. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento nao serdo
pagos, ressalvada a hipotese prevista no edital de credenciamento.

14.8. O descredenciamento ndo eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em relagao
aos servigos prestados e demais responsabilidades legais.

14.9. A CREDENCIADA ndo podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso
IT do art. 138 da Lei n. 14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para
apuracao de irregularidade contratual, até a decisdo final exarada em processo administrativo
especifico.

14.10. O CREDENCIANTE poderd, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade do
termo de credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do art.
138 da Lei n. 14.133/2021.

14.11. O d6rgdo ou a entidade credenciante podera realizar o descredenciamento quando
houver:

14.11.1. pedido formalizado pelo credenciado;
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14.11.2. perda das condigcdes de habilitagdo do credenciado;
14.11.3. descumprimento injustificado do credenciamento pelo contratado; e

14.11.4. sancao de impedimento de licitar e contratar ou de declaracdo de inidoneidade
superveniente ao credenciamento.

15. DA FISCALIZAGCAO

15.1. A execucao do credenciamento, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021,
sera acompanhada e fiscalizada por funcionarios do Crea-CE, conforme requisitos estabelecidos
no art. 79 desta Lei.

15.2. Os funcionarios serdo nomeados através de Portaria, para responderem pela gestdo,
acompanhamento, fiscalizacdao e execucdo do credenciamento.

15.3. Cabera ao Executor/fiscal do servigo anotar, em registro préprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do servico e providenciar o que for necessario para a
regularizacao das falhas ou defeitos observados, e atestar as notas fiscais/faturas
apresentadas, para fins de pagamento.

15.4. Caberd ao fiscal do credenciamento, dentre outras atribuicdes, determinar
providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e
enquadrar as infragdes contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior
hierarquico, nos termos do ato administrativo 002/2023 - Crea-CE.

15.5. As decisGes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Gestor/fiscal do servigo
deverdo ser solicitadas a Superintendéncia Administrativa, em tempo habil, para adocdo das
medidas convenientes.

15.6. A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:

I - Solicitar a CREDENCIADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste
credenciamento, e anexar aos autos do processo correspondente cdpia dos documentos
escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias;

II - Verificar a conformidade da execucdo contratual com as normas especificadas e a
adequacao dos procedimentos e materiais empregados para garantir a qualidade
desejada dos servicos;

III - Ordenar a CREDENCIADA corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos servigos
executadas com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificacdes;

IV - Acompanhar e atestar mensalmente o recebimento definitivo da execugdo e indicar
as ocorréncias de indisponibilidade dos servigos executados.

15.7. Os empregados da CREDENCIADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a
CREDENCIANTE correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigagdes decorrentes da
legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a saldar na época
devida.

15.8. O acompanhamento e a fiscalizacdao da execucao do credenciamento consistem na
verificacdo da conformidade da prestacao dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CREDENCIANTE especialmente designados, na forma dos arts. 117 e 140 da
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Lei n° 14.133/2021, e do art. 6° do Decreto n® 9.507/2018.

15.9. Os servicos estarao sujeitos a mais ampla, irrestrita e rigorosa fiscalizagdo, a qualquer hora,
em todas as areas abrangidas, obrigando-se a CREDENCIADA a prestar todos os esclarecimentos
necessarios que lhe forem solicitados, inclusive por meio documental.

15.10. A fiscalizacdo do credenciamento competira dirimir as dlvidas que surgirem no curso da
prestacao dos servicos previstos no credenciamento, Termo de Referéncia e Proposta e de tudo
dard ciéncia a CREDENCIADA, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer
servigos que estejam em desacordo com este documento.

15.11. A fiscalizacdo do credenciamento devera realizar o acompanhamento e controle fisico-
financeiro do credenciamento e o atesto das faturas.

15.12. O gestor do credenciamento deverd recusar o pagamento dos servicos que ndo
estiverem sendo prestados de acordo como proposto e contratado.

16. DAS OBRIGAGCOES DA CREDENCIADA

16.1. Prestar os servicos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus anexos,
com base nas tabelas de precos e nas instrucdes gerais adotadas pelo CREDENCIANTE,
observando, ainda, o disposto nos cédigos de ética das categorias profissionais relacionadas aos
servicos prestados, no Cédigo de Protecdao e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078,
de 11/09/1990, e na Lei n°® 14.133, de 1°/04/2021, no que couber.

16.2. Prestar os servicos aos EMPREGADOS do Crea-CE, mediante a apresentacdo do
documento de identidade com foto.

16.3. Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS DO Crea-CE, nos casos de urgéncia e
emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

16.4. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteracdes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributario da empresa, bem como os documentos exigidos no processo de credenciamento
que tenham suas validades expiradas.

16.5. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condi¢Ges pactuadas, sendo
obrigatério manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa; podendo o
CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condicdes.

16.6. Faturar os servicos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do termo de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagoes).

16.7. Encaminhar as faturas dos servicos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros itens
ndo cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranga direta ao beneficidario somente sera
admitida quando este, apds tomar ciéncia de que se trata de item ndo coberto ou ndo autorizado
pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da despesa.

16.8. Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relacdo de empregados do
Crea-CE, em regime de internacgao.

16.9. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informagdes pertinentes aos servigcos prestados, a
critério do CREDENCIANTE.
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16.10. Informar a composicdo e as alteragdes do seu corpo clinico, quando fechado, observando
o envio da documentagdo exigida.

16.11. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

16.12. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades médicas e de saude.

16.13. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que
atendem em regime de urgéncia e emergéncia.

16.14. Atender os dependentes especiais (ex-beneficiarios Crea-CE) cobrando pelos servigos
0s mesmos valores constantes dos referenciais de pregos adotados pelo CREDENCIANTE.

16.15. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestacdo técnica
ou administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

16.16. Apresentar esclarecimentos referentes a prestacao dos servicos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.

16.17. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caucao ou outro documento, como condicdo
para prestar o atendimento ao beneficiario do Crea-CE.

16.18. Abster-se de cobrar por servicos nao executados ou executados irregularmente.
16.19. Abster-se de exigir fornecedor ou marca comercial para a aquisicdo de OPME's.

16.20. Abster-se de subcontratar servigos, no todo ou em parte, de profissional que nao seja
integrante do corpo clinico.

16.21. Indenizar os beneficiarios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto,
apos regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla defesa e o
contraditorio.

16.22. Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.

17. DAS OBRIGACOES DO CREDENCIANTE:

17.1. O CREDENCIANTE compromete-se a:

a) Disponibilizar informacdes da rede credenciada aos beneficiarios do Crea-CE.

b) Adotar medidas necessarias a gestdo e fiscalizagdo dos termos de
credenciamentos.

c) Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas
gue comprometam a regular prestacao dos servigos, bem como solicitar a adogdo de
medidas corretivas.

d) Realizar o pagamento pelos servicos prestados com base nos valores constantes
dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

e) Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.
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18. DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados)

18.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do credenciamento firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacdao, independentemente de declaracao ou
de aceitagao expressa.

18.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

18.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

18.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CREDENCIADA elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacao do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigacgoes.

18.5. E dever da CREDENCIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

18.6. A CREDENCIADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

18.7. O CREDENCIANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a CREDENCIADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

18.8. A CREDENCIADA devera prestar, no prazo fixado pelo CREDENCIANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

18.9. Bancos de dados formados a partir de credenciamentos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37),
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso
de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

19. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DOS
RECURSOS.

19.1. Qualquer pessoa € parte legitima para solicitar esclarecimento ou impugnar o Edital de
Credenciamento, no prazo de 3 (trés) dias Gteis, a contar da data de publicagdo do instrumento.

19.2. O pedido de esclarecimento ou impugnagdo devera ser encaminhado exclusivamente pelo
endereco eletronico licitacao@creace.org.br.

19.3. Cabera a Comissdo de Contratagdao do Crea-CE decidir sobre a peticdo no prazo de 3 (trés)
dias uteis, conforme art. 164, paragrafo Unico da lei 14.133/2021, a contar da data de protocolo
do requerimento.

19.4. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no sitio eletrénico
do CREDENCIANTE.
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19.5. Acolhida a impugnagdo, o impugnante sera comunicado da decisdo e das providéncias
adotadas para o atendimento ao pleito.

19.6. Qualquer modificacdao no Edital e seus anexos exige divulgacdo pelos meios em que ocorreu
a publicagao original.

20. DO REAJUSTE

20.1. Os valores somente poderdo ser reajustados apds o periodo de 12 (doze) meses a contar
da data de vigéncia do contrato, observando sempre a livre negociagdo entre a CONTRATANTE E
CONTRATADA, que visa ao equilibrio financeiro do contrato. O percentual proposto pela
CONTRATADA devera ser fundamentado e seus calculos disponibilizados para conferéncia e
concordancia pelo CONTRATANTE.

21. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

21.1. A CREDENCIADA tem direito ao equilibrio econémico-financeiro do credenciamento de
credenciamento, procedendo-se a sua revisdo, a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere
excessivamente a execugdo do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CREDENCIADA, quando for o caso, devera formular ao
CREDENCIANTE requerimento para a revisao do credenciamento de credenciamento,
comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias
incalculaveis, que tenha onerado excessivamente a execucdo do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - A comprovacdo sera feita por meio de documentos, tais como
lista de preco de fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de matérias-primas, de transportes
de mercadorias, alusivas a época da elaboracdao da proposta e do momento do pedido de
revisdao das obrigacdes pactuadas.

PARAGRAFO TERCEIRO - O requerimento do pedido deve vir acompanhado das planilhas
de custos comparativas entre a data da formulagao da proposta e do momento do pedido de
revisdo das obrigagdes pactuadas, com a comprovacao da repercussdao do aumento dos
precos nos valores do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO QUARTO - O CREDENCIANTE, reconhecendo o desequilibrio econdmico-
financeiro, procedera a revisdao do termo de credenciamento.

PARAGRAFO QUINTO - Independentemente de solicitacdo, o CREDENCIANTE podera
convocar a CREDENCIADA para negociar reducdao dos precos, mantendo-se o mesmo
objeto pactuado, na qualidade e nas especificacdbes indicadas na proposta de
credenciamento, em virtude da diminuicdo dos precos no mercado, amplamente
reconhecida.

PARAGRAFO SEXTO - As alteracdes decorrentes da revisio do credenciamento de
credenciamento serdo publicadas no site do Crea-CE: www.creace.org.br.

22. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

22.1. Comete infracao administrativa nos termos do Art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
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decorréncia da contratagao;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execucao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE podera
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o objeto contratado;

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso
de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso,
poderd ocorrer a ndo-aceitacdao do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

22.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucdao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecugdo parcial da obrigagao assumida;

22.2.2.3. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
no recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social, bem como
deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-alimentagao
no dia fixado, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.4. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao
total da obrigacao assumida;

22.2.2.5. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

22.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.

22.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 2 (dois) anos.

22.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
22.2.4.1. A sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 22.1.

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
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enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos causados.

22.3. As sancbes previstas nos subitens 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a
Credenciada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento
1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento
3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

P WIN |-

Tabela 2

Deixar de prestar o fornecimento do link com qualidade e

1 quantidade exigida no Termo de Referéncia e credenciamento; 4,00
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
2 . . : 4,00
fortuito, a entrega do objeto contratual por dia;
N3do atender as solicitacdes feitas pela CREDENCIANTE, por dia; 3,00
4 Recusar-se a executar as determinagdes dadas pela fiscalizagao, 300
por dia. !
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacgdo formal ou instrucao complementar do 400
orgado fiscalizador, por ocorréncia; !
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos
6 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 4,00
pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

22.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

22.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

22.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Credenciada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos valores

a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
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22.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

22.9. Podera a Credenciada responder, ainda, por qualquer indenizagdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cddigo Civil.

22.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Crea-CE,
observado o principio da proporcionalidade.

22.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

22.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas, ndao consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 19 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.15. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

22.16. Na aplicacdao da sancdao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

22.17. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas, relacionadas aos itens 22.17.1, 22.17.2 e 22.17.3,
guando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.17.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

22.17.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

22.17.2.1. Ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apéds a
negociagao;

22.17.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

Rua Castro e Silva, n° 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
R EA- E Fone: (85) 3453-5800 — Fax (85) 3453-5804 | www.creace.org.br
c de

& Agronomia do Ceard

Pagina 20 de 76



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

22.17.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
ou

22.17.2.4. Apresentar proposta em desacordo com as especificacdes do edital;

22.17.3. Nao celebrar o credenciamento ou ndao entregar a documentacao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.17.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o credenciamento ou a ata de
registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracao;

22.18. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nesse item e subitens abaixo,
bem como pelas suas infragdes administrativas e que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdao observara o
prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.© 14.133/2021.

22.18.1. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitacao;

22.18.2. fraudar a licitagdo;

22.18.3. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

22.18.3.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
22.18.3.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
22.18.3.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
22.18.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
22.18.5. praticar ato lesivo previsto no art. 50 da Lei n.© 12.846, de 2013.

22.19. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o credenciamento, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
22.17.3., caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacao, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

22.20. A apuracdo de responsabilidades relacionadas as sancGes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdao conforme art. 158 da Lei
14.133/2021.

22.21. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagcdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

22.22. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de
declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

22.23. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

22.24. A aplicacdo das sancoes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma,

Rua Castro e Silva, n° 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
R EA- E Fone: (85) 3453-5800 — Fax (85) 3453-5804 | www.creace.org.br
c de

& Agronomia do Ceard

Pagina 21 de 76



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

a obrigacao de reparacao integral dos danos causados.
23. DA POSSIBILIDADE DE COMETIMENTO A TERCEIROS

23.1. Ndo sera permitido o cometimento a terceiros do objeto contratado sem autorizagdo
expressa da Administragao;

24. DAS DISPOSICOES FINAIS:

24.1. Serdo declarados HABILITADOS para o credenciamento todos os requerentes que
atenderem as exigéncias deste Edital e seus Anexos, cujo resultado sera publicado nos mesmos
meios aos quais foram publicados para o ato de convocacao, assegurada ampla publicidade;

24.2. Os proponentes deverdo assinar o termo de credenciamento no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da notificagdo feita pelo CREDENCIANTE.

24.3. Os termos de credenciamento regular-se-do pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos
credenciamentos e as disposicoes de direito privado, na forma do art. 89 da Lei n.
14.133/2021.

24.4. Eventual alteracdo no edital serd publicada no sitio eletrénico do CREDENCIANTE, e sera
encaminhado informativo a rede credenciada, para que a alteracdo passe a integrar os termos
de credenciamentos vigentes.

24.5. O edital de credenciamento e seus anexos poderdao ser suspensos ou revogados, a
qualquer tempo pelo CREDENCIANTE, por ato justificado da autoridade competente, sem que
disso resulte, para qualquer interessado, direito ao ressarcimento ou indenizagao.

24.6. Serao admitidas a fusao, cisdo, incorporacao ou alteracao social da empresa credenciada,
devendo esta comunicar, previamente, por escrito ao CREDENCIANTE, que podera manter o
credenciamento, desde que a(s) instituicdo(des) resultante(s) preencha(m) os mesmos
requisitos de habilitacdo e mantenham o objeto contratado.

24.7. Os termos de credenciamento celebrados sob a égide do Edital de Credenciamento
02/2025 permanecerao regidos pelas disposicdes do referido instrumento e pelas suas
cldusulas contratuais, até o término de suas vigéncias.

24.8. A CREDENCIADA podera optar pela rescisdo do credenciamento vigente e celebrar novo
credenciamento nos termos deste Edital e seus anexos.

24.9. Os casos omissos serao resolvidos na forma do art. 89 da Lei n. 14.133/2021.
24.10. E facultada & Comissdo, em qualquer tempo/fase do procedimento de credenciamento, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,

informando no site o andamento do processo.

24.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compbem o processo, prevalecera as deste Edital.

25. FAZEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL:

25.1. Anexo I - Termo de Referéncia;
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25.2. Anexo II - Descricao das Coberturas e Acomodacao;

25.3. Anexo III - Tabela de Valores de Referéncia de Precos;

25.4. Anexo IV - Situacdo funcional - Quadro Demonstrativo;

25.5. Anexo V - Quadro Funcional por faixa Etaria;

25.6. Anexo VI - Beneficiarios No Plano Atual - Titulares e Dependentes;

25.7. Anexo VII - Modelo de Declaragdo do menor (cumprimento ao artigo 79°.inciso XXXIII da
CP);

25.8. Anexo VIII - Declaracdo de Idoneidade;
25.9. Anexo IX - Declaracao de Fato Superveniente;

25.10. Anexo X — Minuta do Termo de credenciamento (ou documento equivalente).

Fortaleza, 17 de marcgo de 2025.

Eng.° Civil Fernando Antonio Von Paumgartten de Galiza
Presidente do Crea-CE
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TERMO DE REFERENCIA
CREDENCIAMENTO N° 02/2025

Processo Administrativo n° 01577/2024
ANEXO I
1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente tem como objeto o credenciamento de Pessoas Juridicas Operadoras de Plano de
Saude particular por adesdo, autorizadas pela ANS, que deverdo prestar os servicos de
ASSISTENCIA A SAUDE SUPLEMENTAR, COM ATENDIMENTO MEDICO-HOSPITALAR-
AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, TRATAMENTOS, EXAMES
COMPLEMENTARES E TERAPIA, INCLUINDO CENTRO DE TERAPIA INTENSIVA TANTO
EM CARATER ELETIVO, EMERGENCIAL E DE URGENCIA EM HOSPITAIS E CLINICAS
PROPRIAS, CONVENIADAS OU REFERENCIADAS EM DOENGCAS RECONHECIDAS OU QUE
VIEREM A SE RECONHECIDAS NA CLASSIFICACAO DE DOENCAS E PROBLEMAS
RELACIONADOS COM A SAUDE E RESOLUGCOES NORMATIVAS DA AGENCIA NACIONAL
DE SAUDE, COM OU SEM CO-PARTICIPAGCAO, para os EMPREGADOS DO CREA-CE, bem
como seus DEPENDENTES, com cobertura Municipal, Estadual e/ou Nacional, na
modalidade coletivo e empresarial.

1.2. Os servigos descritos no subitem 1.1. deverdo atender ao disposto nas coberturas e
regulacdes estabelecidas nas Resolucdoes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS, devendo a operadora prestar o servico de forma continuada com coberturas assistenciais
médico ambulatorial e hospitalar com obstetricia, com cobertura das Doengas e rol de
procedimentos em saude definidos pela ANS.

1.3. A Segmentacdo assistencial para esse Edital abrange atendimento ambulatorial e hospitalar
com obstetricia, que seguird as exigéncias dos normativos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. O credenciamento pretendido se justifica na medida em que o beneficio visa proporcionar
seguranca e prevencao os empregados do Crea-CE, bem como os dependentes diretos dos
empregados, ja que o acesso a saude, ainda que seja garantia constitucional, ndo se traduz dessa
forma na realidade de nosso pais e encontra amparo, também, no Acordo Coletivo de Trabalho.

2.2. O credenciamento cabera quando a Administracdo Publica estiver disposta a celebrar acordo
de parceria com todas as entidades que demonstrarem interesse em executar objeto por ela
delimitado, sem que a escolha de uma entidade privada implique prejuizo de outra(s).

2.3. A possibilidade de que seja firmado o acordo de parceria com o maior nimero possivel de
administradoras de beneficios interessadas viabiliza a competicdo, dando uma ampla isonomia.

2.4. Este credenciamento pretende disponibilizar aos empregados uma maior oferta de planos e
programas de assisténcia a salde suplementar, por meio das administradoras credenciadas, para
gue assim sejam obtidas melhores opgbGes na prestacdo de servico, aliada a possibilidade de
menor custo.

2.5. Verificamos que o objeto, sendo ofertado por um maior nimero de administradoras de
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plano de saulde, representarda um ganho para os empregados do CREA-CE, pois abrira
diversidade de opgbes de escolha de planos de salde de assisténcia suplementar médica. Por
isso, o credenciamento visa garantir a igualdade de condicdes entre os interessados habilitados a
firmar o Acordo de Parceria, ndo se falando em competicdao para a escolha da melhor proposta
através de procedimento licitatério, uma vez que, de acordo com os critérios objetivos, havera a
garantia da impessoalidade para a convocacgao de todos os habilitados a fim de formalizarem o
Credenciamento.

3. BENEFICIARIOS
3.1. S3o beneficiarios dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia:

3.1.1. Os empregados do CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO
CEARA - CREA-CE;

3.1.2. O cOnjuge ou companheiro(a) legalmente comprovado de empregado sem a
concorréncia com o conjuge, salvo decisdo judicial;

3.1.3. Os filhos, inclusive enteados (solteiros), de empregados do Crea-CE até 21 (vinte e
um) anos de idade e os incapacitados para o trabalho, invalidos ou interditados por
alienacao mental, sem limite de idade, devidamente comprovado por junta médica oficial;

3.1.4. O menor, sob a guarda ou sob a tutela de funcionario do Crea-CE, por forca de
decisdo judicial, até 21 (vinte e um) anos de idade;

3.2. Atualmente o numero de vidas a serem beneficiadas com os servigos corresponde
aproximadamente 200 (duzentas) vidas;

3.3. A distribuicdo dos beneficiarios dos servigos por faixa etaria esta disposta no Anexo V.
3.4. Identificacao dos beneficiarios:

3.4.1. Os beneficiarios (titulares e dependentes) receberdo gratuitamente carteira fisica ou
digital de identificagdo personalizada a ser fornecida pela CREDENCIADA que sera usada
exclusivamente quando da utilizagdo dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia a
saude;

3.4.2. Em caso de extravio da carteira de identificagdo, roubo, furto, incéndio ou enchente,
devidamente comprovados por ocorréncia policial, o custo da emissdo de emissdo sera
assumido pelo titular do plano;

3.4.3. A carteira de identificacdo devera ser devolvida pelo beneficiario quando da vigéncia
do plano;

3.5. Exclusao do beneficiario:

3.5.1. Os titulares serdo excluidos do plano caso haja fato superveniente de falecimento do
titular; demissao do titular ou solicitacao do titular;

3.5.2. Os dependentes serdo excluidos do plano caso haja fato superveniente falecimento;
aposentadoria do titular, devendo somente este permanecer segurado; quando ndao mais se
enquadrar nas disposicbes deste Termo de Referéncia que o qualificam como dependente
direto do titular segurado; quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado.

4 - CARENCIAS
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4.1. Nao podera ser exigida qualquer caréncia para utilizacdo dos beneficiarios do Plano,
conforme se segue:

4.1.1. Dos beneficiarios incluidos na relagdo a ser fornecida pelo Crea-CE, desde de que
firmem o termo de adesdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data da assinatura do
credenciamento;

4.1.2. Dos beneficiarios titulares que entrarem em exercicio no Crea-CE, bem como de
seus dependentes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua
admissao;

4.1.3. Dos demais dependentes, se inscritos até 30 (trinta) dias a contar da data em que,
legalmente, adquirem aquela condicao;

4.1.4. Dos empregados que vierem a ser contratados pelo Crea-CE, durante a vigéncia do
Acordo.

4.2. Apds o prazo informado no item 4.1., os beneficiarios terdo as caréncias definidas conforme
abaixo:

4.2.1. Emergéncia e urgéncia médicas: 24 (vinte e quatro) horas;
4.2.2. Consultas médicas eletivas: 30 (trinta) dias;

4.2.3. Exames laboratoriais: 90 (noventa) dias;

4.2.4. Internagdes hospitalares: 180 (cento e oitenta) dias;

4.2.5. Partos a termo e suas consequéncias, excluidos os partos prematuros e decorrentes
de complicagbes no processo gestacional: 300 (trezentos) dias.

4.2.6. Demais situacdes 180 (cento e oitenta) dias.
5 - DOS SERVICOS

5.1. Os servigos credenciados deverdo abranger, no minimo, as seguintes modalidades de
atendimento:

5.1.1. Consultas médicas, tratamentos clinicos e cirargicos em todas as especialidades
admitidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, e/ou normas posteriores,
em especial:

5.1.1.1. As especialidades médicas de acupuntura; alergia e imunologia;
anestesiologia; angiologia; cardiologia; cirurgia cardiovascular; cirurgia da mao;
cirurgia de cabega e pescoco; cirurgia do aparelho digestivo; cirurgia geral; cirurgia
oncoldgica; cirurgia pediatrica; cirurgia plastica; cirurgia toracica; cirurgia vascular;
clinica médica; coloproctologia; dermatologia; endocrinologia e metabologia;
endoscopia; gastroenterologia; genética médica; geriatria; ginecologia e obstetricia;
hematologia e hemoterapia; homeopatia; infectologia; mastologia; medicina de
emergéncia; medicina de familia, medicina intensiva, medicina nuclear; medicina
preventiva; nefrologia; neurocirurgia; neurologia; nutrologia; oftalmologia; oncologia
clinica; ortopedia e traumatologia; otorrinolaringologia; patologia; patologia
clinica/medicina laboratorial; pediatria; pneumologia; psiquiatria; radiologia e
diagnodstico por imagem; radioterapia; reumatologia; e urologia e demais
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atendimentos conforme RESOLU(;IT\O CFM N° 2.330/2023 DE 15/03/2023 -
PORTARIA CME N° 1/2023 - (Aprovada pela Resolugao CFM n° 2.330/2023).

5.1.2. A CREDENCIADA também devera assegurar aos beneficiarios, e nos termos do
Edital e seus Anexos, 0s seguintes exames complementares:

5.1.2.1. Constituem requisitos minimos a oferta dos exames de analises clinicas;
anatomo-patoldgico, exceto necrdpsia; angiografia; arteriografia; cicloergometria;
cineangiocoronariografia; densitometria ossea; ecocardiografia; ecografia;
eletrocardiograma; eletroencefalografia; eletromiografia; endoscopia; laparoscopia;
medicina nuclear - radioisdtopos e cintilografia; provas de fungdo pulmonar;
radiologia; ressonancia magnética; tomografia computadorizada; ultrassonografia.

5.1.3. A CREDENCIADA devera assegurar, ainda, os seguintes servigos auxiliares:

5.1.3.1. Constituem requisitos minimos para contratacdo a oferta dos servigos
auxiliares de fisioterapia; fonoaudiologia, terapia ocupacional, acupuntura
quimioterapia; hemodialise; remocao; psicologia, nutricional e servicos médicos
auxiliares ainda nao previstos, que possam surgir com o desenvolvimento da
medicina e mediante acordo entre as partes.

5.1.4. A CREDENCIADA, para os procedimentos de internacdo, exames complementares e
servigos auxiliares o que deve estar disposto na proposta apresentada.

5.2. As modalidades de internacGes hospitalares para os beneficiarios serdo conforme item 6
deste termo.

6 - ACOMODAGOES

6.1. Nas acomodacbes sera assegurada a internagdo em entidade hospitalar da rede credenciada
pelas operadoras Credenciadas pela Administradora de Beneficios, independente do tipo de plano
aderido, independente da terminologia usada pelas instituicdes hospitalares, conforme a seguir:

6.1.1. PLANO BASICO (TIPO A): plano ambulatorial e hospitalar, com acomodacdo em
enfermaria.

6.1.2. PLANO OPCIONAL (TIPO B): compreende acomodagao em apartamento
individual, com banheiro privativo e direito a acompanhante, conforme resolugao vigente
da ANS.

6.1.3. Os menores de 18 (dezoito) anos terao direito a acompanhante, independentemente
do plano do beneficiario, conforme previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem
como aquelas pessoas que tiverem idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, conforme
previsto no Estatuto do Idoso e pessoas com deficiéncias ou gestantes e demais legislacbes
vigentes.

6.2. As internagdes decorrentes de doengas cronicas somente terdo cobertura de custeio quando
realizadas nos hospitais destinados a tal fim, e autorizadas pela CREDENCIADA.

6.3. As internacbes eletivas ou programadas prescindem de autorizagcdo prévia da
CREDENCIADA, que avaliara as causas do pedido de hospitalizagdo, devendo a solicitagdo de
internacdo estar acompanhada de laudo do médico assistente em que conste diagndstico ou
hipétese de diagndstico, tipo de tratamento e periodo provavel de internacao.
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6.4. Nas internacdes estardao cobertas todas as despesas com fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gases medicinais, oxigénio, nutricdo parenteral e enteral, transfusdes e demais
materiais utilizados, conforme prescricdo do médico assistente, ministrados durante o periodo de
internagdo hospitalar, tudo até a alta hospitalar.

6.5. Estardo inclusos também, toda e qualquer taxa, incluindo despesas com sala de cirurgia,
eventos obstétricos, unidade de tratamento intensivo, aparelhagem, honorarios médicos e todo
pessoal necessario, servicos gerais de enfermagem e alimentacdo (incluso os gastos com
alimentacdo dos acompanhantes), bem como remocdao de paciente, comprovadamente
necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, em territdrio brasileiro, tudo até a alta
hospitalar.

6.6. O fornecimento de alimentagdo dietética, quando indicado, até a alta do paciente, nado
implicara 6nus adicionais ao beneficiario.

6.7. Atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia em prontos socorros e/ou
hospitais credenciados de alta complexidade, garantidas nesse carater, consultas em todas as
especialidades.

6.8. Assisténcia pré-natal, obstétrica e neonatal, aqui incluidas patologias congénitas das
criangas nascidas na vigéncia do credenciamento.

6.9. Cobertura para acidente do trabalho;

6.10. Cobertura Municipal, Estadual e/ou Nacional, conforme o plano, se do tipo basico ou do
tipo opcional, respectivamente, sendo que nas cidades onde o atendimento ndo esteja coberto ou
executado diretamente pela Credenciada, serdao aceitos os planos e condicdes particulares da
localidade, sendo o empregado reembolsado dentro da modalidade de seu plano, integralmente,
das despesas médicas hospitalares e ambulatoriais no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
a partir da apresentacdo dos documentos pelo beneficiario.

6.11. Remocdo do beneficidario para outro estabelecimento hospitalar, em territério nacional,
sempre que recomendado pelo médico do paciente sem qualquer dnus adicional.

6.12. Cobertura de despesas de acompanhante para pacientes menores de 18 (dezoito) anos e
com idade igual ou acima de 60 (sessenta) anos.

6.13. Cobertura de internagdes hospitalares em centro de terapia intensiva sem limite de
utilizagao de diarias.

6.14. Casos de transtornos psiquiatricos serdo cobertos conforme os limites maximos definidos
por lei e normas da ANS.

6.15. Servigos terapéuticos e de diagndsticos e exames complementares abrangendo todos
aqueles admitidos pelo Conselho Federal de Medicina - constantes da tabela da Associacdao Médica
Brasileira da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS ou que venham a ser nela incluidos,
em especial: anadlises clinicas; anatomia patoldgica; angiografia; angioplastia; arteriografia;
audiometria; cateterismo cardiaco; cicloergometria; cineangiocoronariografia; cirurgias
laparoscopicas e videolaparoscopicas; cobaltoterapia; colpocitologia; densitometria &ssea;
doppler; ecocardiograma; eletroencefalograma; eletromiografia; endoscopia peroral;
embolizacdes e radiologia intervencionista; fisioterapia; fonocardiografia; fluoresceinografia;
hemodidlise e didlise peritonial; hemodinamica - procedimento diagndstico e terapéutico;
hemoterapia; holter; inaloterapia; laparoscopia; litotripsia extracorpérea; medicina nuclear;
material de osteossintese, tais como placas, parafusos e pinos; neurorradiologia; nutricdo
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parenteral ou enteral; provas de fungdo pulmonar; proteses intraoperatdrias; quimioterapia;
radiologia (inclusive a intervencionista); radioterapia; ressonancia nuclear magnética;
tococargiografia; tomografia computadorizada; ultrassonografia; xerorradiografia.

6.16. A CREDENCIADA devera disponibilizar toda a sua rede credenciada nas cidades
abrangidas pelo Edital e seus anexos, para atendimento aos beneficiarios do plano.

6.17. Fornecer as autorizagOes, ou justificar os indeferimentos dessas no prazo maximo de até
15 (quinze) dias corridos do recebimento do respectivo pedido, em relagdo aos procedimentos
clinicos e cirurgicos, exames laboratoriais e complementares, servicos auxiliares, terapias ou
qualquer outro tratamento médico que necessite de autorizacdo prévia.

7 - EXCLUSOES DA COBERTURA

7.1. As exclusdes de cobertura deverao apresentar-se conforme o previsto na Lei n® 9.656/98,
suas resolucbes e alteracdes posteriores e nas Resolugdes da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

8 - REEMBOLSO

8.1. Nas localidades onde a CREDENCIADA eventualmente ndo tiver rede prépria de
atendimento, o reembolso sera feito ao titular do plano, independente do seu plano ser basico ou
opcional, respeitando-se os honorarios de cada localidade, mediante apresentacao de nota fiscal
(com carimbo comprovando o pagamento), recibos de honorarios e laudos de procedimentos (se
for o caso), todos originais.

8.2. Quando o valor efetivamente pago pelo titular for maior que o constante na Classificacao
Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos da Associacdo Médica Brasileira (CBHPM),
prevalecerd, para fins de reembolso, o valor de tabela, conforme Anexo III, e suas atualizagdes.

8.3. O reembolso dos usuarios do plano/seguro de salde sera fiscalizado pela Geréncia de
Desenvolvimento Humano e Departameno Pessoal do CREDENCIANTE, a quem deve a
CREDENCIADA comprovar no prazo de 30 (trinta) dias o pagamento ao titular.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizard o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que o
Contratado:

a) Ndo produzir os resultados, deixar de fornecer ou fornecer com a qualidade minima
0 objeto do credenciamento;

b) Atrasar a entrega dos materiais, nao atendendo aos prazos de entrega efetuados
pelo Fiscal do credenciamento;

c) Deixar de utilizar materiais sustentaveis ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada para fornecimento do objeto.

9.2. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

a) Cumprimento de todos os requisitos e exigéncias previstas no Termo.

9.3. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
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sem prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a Credenciada:
a) Nao produziu os resultados acordados;

b) Deixou de fornecer os materiais contratados, ou forneceu com a qualidade minima
exigida;

c) Deixou de utilizar materiais sustentaveis ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior @ demandada para fornecimento do objeto.

9.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
qguantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucgdao do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

9.5. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a anadlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

9.6. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugcao do credenciamento.

10. LIQUIDACAO

10.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 79, §2° da Instrugao Normativa SEGES/ME n© 77/2022.

10.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

10.1.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

c) Os dados do credenciamento e do 6rgdao CREDENCIANTE;
d) O periodo de prestagdo dos servigos;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis.

10.1.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovacdo da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao CREDENCIANTE;

10.1.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de
2021.
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10.1.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao
das condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a
participacdo em licitacdo, no @mbito do Crea-CE e, que implique proibicdo de contratar com
o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.1.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CREDENCIANTE.

10.1.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CREDENCIANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

10.2. Persistindo a irregularidade, o CREDENCIANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.2.1. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do credenciamento, caso o contratado ndo
regularize sua situagao junto ao SICAF.

10.3. Prazo de Pagamento

10.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados
da finalizagao da liquidacdo da despesa, conforme segcdo anterior, nos termos da_Instrucao
Normativa SEGES/ME n© 77, de 2022.

10.3.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Credenciada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela CREDENCIANTE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)
I=(6/100)/365

I =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

10.4. Forma de Pagamento

10.4.1. O pagamento sera realizado através de boleto, PIX, transferéncia bancaria em
conta-corrente e outros meios de pagamento indicados pela CREDENCIADA.

10.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida o
comprovante de transferéncia bancaria.
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10.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo
aplicavel.

10.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

10.4.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da_Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencgao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.5. Antecipacao de Pagamento

10.5.1. N3o havera antecipacdo de pagamento referente a presente contratagdo.
10.6. Cessao de Crédito

10.6.1. N&o sera permitida a cessao de crédito para a presente contratacdo.
11. DA VIGENCIA DO EDITAL E DOS CREDENCIAMENTOS

11.1. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (anos), contados a partir de sua
assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletronicas das partes, com eficacia a partir da sua publicacdo no Diario Oficial da
Unido;

11.2. O Credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, de pessoa juridica, que preencha as
condigGes minimas exigidas no presente edital;

11.3. Os termos de credenciamento terdo vigéncia pelo prazo de 5 (cinco) anos, nos termos do
art. 106 da Lei n. 14.133/2021, considerando a natureza da contratacdo, a qual consiste na
prestacdo continuada de servicos de assisténcia a salde (servicos médicos, hospitalares e de
saude), podendo ser prorrogado igual periodo, na forma do art. 107 da Lei n. 14.133/2021,
considerando o carater de servigo continuo.

11.4. A vigéncia dos credenciamento de credenciamento em exercicios subsequentes ao
primeiro ano de vigéncia, ficara condicionada a existéncia, em cada ano, de dotagdo
orcamentaria para fazer face as despesas deles decorrentes.

12. DA FORMA E REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS:

12.1. A CREDENCIADA prestara os servigos previstos em Edital e seus anexos, no ambito
Municipal, Estadual e/ou Nacional, nas especialidades médicas, reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina - CFM, e nas especialidades de salde, reconhecidas pelos respectivos
Conselhos de Classe, desde que previamente aprovadas pelo CREDENCIANTE.

12.2. Os servigos prestados pela CREDENCIADA deverdo atender as seguintes disposigoes:
12.2.1. Serdo cobertas as despesas referentes aos servicos médicos, hospitalares,
ambulatoriais, emergéncia/urgéncia, cirurgicos, auxiliares de diagnose e terapias, servicos

fonoaudioldgicos, psicoterapicos, fisioterapicos, acupuntura, nutricdo, terapia ocupacional e
outros constantes na legislagao vigente e alteracdes posteriores.
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12.2.2. Independentemente da modalidade de corpo clinico adotada, a CREDENCIADA
respondera pela atuacdo dos profissionais que atendem em suas dependéncias.

12.2.3. As internacgGes hospitalares abrangerdo servigos médico-hospitalares em hospitais
gerais, hospitais especializados, maternidades, prontos-socorros gerais e especializados e
unidades de terapia intensiva - UTI's.

12.2.3.1. As internagfes em enfermaria serdo na acomodagdo coletiva na rede
credenciada respectiva constante no Guia Médico do respectivo plano.

12.2.3.1.1. Havendo indisponibilidade de leito nos estabelecimentos proprios ou
credenciados é assegurado ao BENEFICIARIO o acesso a acomodagdo superior
sem qualquer 06nus, conforme previsto no art.33, da Lei 9.656/98.

12.2.4. As internagdes hospitalares ocorrerao:

12.2.4.1. PLANO BASICO (TIPO A): plano ambulatorial e hospitalar, com
acomodacdo em enfermaria;

12.2.4.2. PLANO OPCIONAL (TIPO B): compreende acomodagcdao em apartamento
individual.

12.2.4.3. Sendo assegurado, sem 6nus para o beneficiario e para o CREDENCIANTE,
a utilizacdo de apartamento de padrao superior, em caso de indisponibilidade do
apartamento tipo contratado pelo beneficiario.

12.2.5. O servico de pronto-socorro, devera propiciar atendimento de urgéncia e
emergéncia disponiveis 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e
feriados.

12.2.6. A critério do CREDENCIANTE, os atendimentos poderdo ser prestados na
modalidade teleatendimento, se compativel com o servigo prestado.

13. MODELO DE GESTAO DO CREDENCIAMENTO

13.1. O termo de credenciamento devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagio ou suspensao do termo de
credenciamento, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

13.3. As comunicagoes entre o Crea-CE e a Credenciada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.4. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

13.5. Apds a assinatura do termo de credenciamento ou instrumento equivalente; o Crea-CE
podera convocar o representante da empresa Credenciada para reunido inicial para apresentagao
do plano de fiscalizacdo, que contera informagOes acerca das obrigacGes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de
execucgao da Credenciada quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangoes
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aplicaveis, dentre outros.

13.6. O credenciado deverd manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servico para
representa-lo na execugdo do contrato.

13.7. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-CE,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

13.8. A Credenciada sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do Credenciamento em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdao ou de materiais nela empregados (Lei n©
14.133/2021, art. 119).

13.9. A Credenciada sera responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdao da execucdo do Credenciamento, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pelo Contratante (Lei n® 14.133/2021, art.
120).

13.10. Somente a Credenciada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

13.11. A inadimpléncia da Credenciada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do Credenciamento (Lei n© 14.133/2021, art. 121, §19).

13.12. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogdao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

13.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da
empresa junto ao SICAF.

13.14. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

14. DO REAJUSTE

14.1. Os valores somente poderdo ser reajustados apos o periodo de 12 (doze) meses a contar
da data de vigéncia do contrato, observando sempre a livre negociagdao entre a CONTRATANTE E
CONTRATADA, que visa ao equilibrio financeiro do contrato. O percentual proposto pela
CONTRATADA devera ser fundamentado e seus calculos disponibilizados para conferéncia e
concordancia pelo CONTRATANTE.

15. DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIANTE

15.1. O CREDENCIANTE compromete-se a:
15.1.1. Disponibilizar informag6es da rede credenciada aos beneficiarios do Crea-CE.
15.1.2. Adotar medidas necessarias a gestdo e fiscalizacdo dos termos de credenciamento.

15.1.3. Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestacdo dos servicos, bem como solicitar a adogdo de medidas
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corretivas.

15.1.4. Realizar o pagamento pelos servicos prestados com base nos valores constantes
dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

15.1.5. Cumprir outras obrigagdes decorrentes da natureza do credenciamento.
16. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

16.1. Prestar os servicos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus anexos,
com base nas tabelas de precos e nas instrugdes gerais adotadas pelo CREDENCIANTE,
observando, ainda, o disposto nos cddigos de ética das categorias profissionais relacionadas aos
servigos prestados, no Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078,
de 11/09/1990, e na Lei n°® 14.133, de 1/04/2021, no que couber.

16.2. Prestar os servicos aos EMPREGADOS do Crea-CE, mediante a apresentacdo do
documento de identidade com foto.

16.3. Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS do Crea-CE, nos casos de urgéncia e
emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

16.4. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteracdes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributario da empresa, bem como os documentos exigidos no processo de credenciamento
que tenham suas validades expiradas.

16.5. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condices pactuadas, sendo
obrigatorio manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa; podendo o
CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condicdes.

16.6. Faturar os servigos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do credenciamento de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagoes).

16.7. Encaminhar as faturas dos servigos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros itens
ndo cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranca direta ao beneficiario somente sera
admitida quando este, apos tomar ciéncia de que se trata de item nao coberto ou ndo autorizado
pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da despesa.

16.8. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informacgles pertinentes aos servigos prestados, a
critério do CREDENCIANTE.

16.09. Informar a composicdo e as alteragdes do seu corpo clinico, quando fechado, observando
0 envio da documentacdo exigida.

16.10. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

16.11. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades médicas e de saude.

16.12. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que
atendem em regime de urgéncia e emergéncia.

16.13. Atender os dependentes especiais (ex-beneficidrios Crea-CE) cobrando pelos servigos os
mesmos valores constantes dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.
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16.14. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestacdo técnica
ou administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

16.15. Apresentar esclarecimentos referentes a prestacdo dos servicos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.

16.16. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caugao ou outro documento, como condicao
para prestar o atendimento ao beneficiadrio do Crea-CE.

16.17. Abster-se de cobrar por servicos nao executados ou executados irregularmente.
16.18. Abster-se de exigir fornecedor ou marca comercial para a aquisicao de OPME's.

16.19. Abster-se de subcontratar servigos, no todo ou em parte, de profissional que ndo seja
integrante do corpo clinico.

16.20. Indenizar os beneficiarios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto,
apos regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla defesa e o
contraditorio.

16.2. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do credenciamento.
17. DAS INFRACGES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdao administrativa nos termos do art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratacdo;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execugao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE podera
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o objeto contratado.

17.2.2. Multa de:

17.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucgao do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso,
poderda ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

17.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecugdo parcial da obrigagao assumida;
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17.2.2.3. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso no recolhimento das contribuicGes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social, bem
como deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-
alimentacdo no dia fixado, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avencga;

17.2.2.4. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao
total da obrigacao assumida;

17.2.2.5. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

17.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

17.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 2 (dois) anos.

17.2.4. Sangao de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

17.2.4.1. A sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicaAvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 17.1.

17.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda concedida
sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos causados.

17.3. As sancgles previstas nos subitens 17.2.3, 17.2.4 e 17.2.5 poderdo ser aplicadas a
Credenciada, juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragOes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

U CORRESPONDENCIA

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento
1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento
3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

U'I-h(.».)l\)l—lg

Tabela 2

Deixar de entregar o servigo na qualidade e quantidade exigida no 400
credenciamento; !

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso
X T , . 4,00
fortuito, a realizacao do objeto contratual por dia;
N3do atender as solicitacGes feitas pela CREDENCIANTE, por dia; 3,00
Recusar-se a executar as determinagOes dadas pela fiscalizagao, 300
por dia; !
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Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacgdo formal ou instrugdo complementar do 6rgao
fiscalizador, por ocorréncia;
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de credenciamento ia nado
6 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 4,00
notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

4,00

17.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

17.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagcdo;

17.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdao em
virtude de atos ilicitos praticados.

17.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Credenciada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

17.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

17.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Codigo Civil.

17.9. Poderd a Credenciada responder, ainda, por qualquer indenizacdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do Artigo
416 do Cddigo Civil.

17.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangles, levara em consideracdao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao Crea-CE,
observado o principio da proporcionalidade.

17.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

17.12. A apuracgao e o julgamento das demais infragdes administrativas, nao consideradas como
ato lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao
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de agente publico.
17.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17.15. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

17.16. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

17.17. A sangao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas, relacionadas aos itens 17.17.1, 17.17.2 e 17.17.3,,
guando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.17.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

17.17.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

17.17.2.1. Ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apods a
negociagao;

17.17.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.17.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
ou
17.17.3. Apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital;

17.17.3.1 N3o celebrar o credenciamento ou ndo entregar a documentacgdo exigida
para a contratacdao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.17.3.2. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o credenciamento ou a ata de
registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao;

17.18. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nesse item e subitens abaixo, bem
como pelas suas infragdes administrativas e que justifiquem a imposicdao de penalidade mais
grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, §59, da Lei n.© 14.133/2021.

17.18.1. apresentar declaracdao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagao;

17.18.2. fraudar a licitagao;

17.18.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

17.18.3.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
17.18.3.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.18.3.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
17.18.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
17.18.5. praticar ato lesivo previsto no ART.5° da Lei n® 12.846, de 2013.
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17.19. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o credenciamento, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
17.17.3., caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgédo ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, paragrafo 4° da IN SEGES/ME n° 73, de 2022.

17.20. A apuragdo de responsabilidades relacionadas as sancbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de
processo de responsabilizacao a ser conduzido por comissao conforme art. 158 da Lei 14.133/2021.

17.21. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminharad o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

17.22. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancdo de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

17.23. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

17.24. A aplicacdo das sangoes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.
18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. A Administradora devera possuir, na data da assinatura do Acordo de Parceria, Central de
Atendimento, para esclarecimento que se fizerem necessarios aos beneficiarios

18.2. Casos omissos neste Termo de Referéncia deverdo seguir a legislacdo em vigor sobre o
assunto.

18.3. Os casos omissos ou ambiguos na legislacdo serdo dirimidos pela Geréncia de
Desenvolvimento de Recursos Humanos, em conjunto com a Administradora de beneficios,
devendo sempre ser seguida a legislagdo em vigor sobre o assunto.
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CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO II

Descricao das Coberturas e Acomodacao

COBERTURAS:

ASSISTENCIA MEDICA: PRESTACAO CONTINUADA DE SERVICOS OU COBERTURA DE CUSTOS
ASSISTENCIAIS, NA FORMA DE PLANO PRIVADO DE ASSISTENCIA A SAUDE, VISANDO A
ASSISTENCIA MEDICA HOSPITALAR.

COBERTURA HOSPITALAR: COMPREENDE ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA EM
UNIDADES HOSPITALARES E REGIME DE INTERNACAO, UNIDADES ESTAS CREDENCIADAS PELA
OPERADORA DO PLANO DE SAUDE.

COBERTURA AMBULATORIAL: COMPREENDE OS ATENDIMENTOS REALIZADOS EM
CONSULTORIO OU AMBULATORIO DA REDE CREDENCIADA.

A cobertura ambulatorial deverd compreender os atendimentos realizados em consultério ou
ambulatério, definidos e listados no Rol de procedimentos e eventos em Saulde, observadas as
seguintes coberturas:

a) Consultas médicas com médicos credenciados, em numero ilimitado, em clinicas basicas
e especializadas, inclusive obstétrica para pré-natal, em especialidades reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina;

b) Servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais,
incluindo procedimentos cirdrgicos ambulatoriais, solicitados e indicados pelo médico
credenciado ou cirurgido dentista devidamente habilitado, mesmo quando realizados em
ambiente hospitalar, desde que nao se caracterize corno internagao; -

c) Consulta e sessbes com nutricionista, fonoaudiélogo e terapeuta ocupacional de acordo
com o numero de sessOes estabelecido no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
vigente a época do evento, conforme indicacdo do médico assistente credenciado.

d) Psicoterapia de acordo com o numero de sessdes estabelecido no Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude vigente a época do evento, que poderdo ser realizados por Psicélogo ou
por psiquiatra, conforme indicacdo do médico assistente credenciado.

e) Procedimentos de fisioterapia listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
vigente a época do evento, em nimero ilimitado de sessdes por ano, que poderdo ser
realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta, conforme indicagdo do médico
assistente credenciado;

f) Procedimentos considerados especiais, abaixo relacionados:

- hemodialise e dialise peritonial - CAPD;
- quimioterapia oncoldgica ambulatorial;
- radioterapia ambulatorial;
- procedimentos de hemodindmica ambulatorial;
= hemoterapia ambulatorial;
- cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais.
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g) O tratamento dos transtornos psiquiatricos codificados na CID-10, incluidos os
procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesGes auto-infringidas,
abrangendo:

- atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as situagdes que
impliquem risco de vida ou de danos fisicos para o proprio paciente ou para terceiros
(incluidas as ameagas e tentativas de suicidio e auto-agressao), e/ou em risco de
danos morais e patrimoniais importantes;

- psicoterapia de crise, entendida esta como o atendimento intensivo prestado por um
ou mais profissionais da area da salde mental, em duracdo maxima de 12 (doze)
semanas, tendo inicio imediatamente apds o atendimento de emergéncia, sendo
limitadas a 12 (doze) sessdes para cada ano de contrato, nao cumulativas;

- tratamento basico, que é aquele prestado por médico, com numero ilimitado de
consultas, cobertura de servicos de apoio diagndstico, tratamento e demais
procedimentos ambulatoriais, solicitados pelo médico credenciado.

A cobertura hospitalar compreende os atendimentos em unidade hospitalar definidos .e
listados no Rol de Procedimentos e suas atualizagdes, em regime de internagdo e os
atendimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia, e inclui:
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a) Internacles hospitalares, sem limitacdo de prazo, valor maximo e quantidade, em
clinicas basicas e especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina, bem
como o acesso a acomodacdo em nivel superior, sem 6nus adicional na indisponibilidade de
leito hospitalar nos estabelecimentos préprios ou contratados pelo plano;

b) Internacao hospitalar em centro de terapia intensiva, ou similar, sem limitacao de prazo,
valor maximo e quantidade, a critério do médico assistente credenciado;

c) Diaria de internacgdo hospitalar, na acomodagdo contratada;

d) Despesa referente a honorarios médicos, servigos gerais de enfermagem, exceto em
carater particular, e alimentacao;

e) Exames complementares indispensaveis para o controle da evolugdo da doenga e
elucidacdo diagndstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais
transfusGes e sessGes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do médico
assistente credenciado, realizados ou ministrados durante o periodo de internagao
hospitalar;

f) Toda e qualquer taxa e materiais utilizados que estejam devidamente contratados com o
prestador;

g) Cobertura para remogdo do paciente, comprovadamente necessaria para outro
estabelecimento hospitalar, dentro dos limites de abrangéncia - geografica previstos no
contrato para o plano contratado, em territério brasileiro;

h) Acomodacdo e alimentacdo fornecidas pelo hospital ao acompanhante do Beneficiario
menor de 18 e com idade igual ou superior a 60 anos, bem como para aqueles portadores
de necessidades- especiais, conforme indicacdo do Méico assistente credenciado, nas
mesmas condigcdes da cobertura do plano contratado, exceto no caso de internagao em UTI
ou similar;

i) Cirurgias buco-maxilo-faciais que necessitem de ambiente hospitalar, realizada por
profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe, incluindo a cobertura de exames
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complementares solicitados pelo cirurgido-dentista assistente, habilitado pelo respectivo
conselho de classe, restritos a finalidade de natureza odontoldgica, e o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes, assisténcia de enfermagem e
alimentagdo ministrados durante o periodo de internagdo hospitalar;

j) Cobertura de estrutura hospitalar necessaria a realizacdo dos procedimentos
odontoldgicos passiveis de realizagdo em consultério, mas que por imperativo clinico
necessitem de internacdao hospitalar, incluindo a ,cobertura de exames complementares
solicitados pelo cirurgido-dentista assistente, habilitado pelo respectivo conselho de classe,
restritos a finalidade de natureza odontolégica e com fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gases medicinais, transfusGes, assisténcia de enfermagem e alimentagdo
ministrados durante o periodo de internacgdo

hospitalar.

k) Cobertura para os procedimentos considerados especiais, mesmo quando prestados
ambulatorialmente, cuja necessidade esteja relacionada continuidade da assisténcia
prestada como internagdo hospitalar e prescritos pelo médico credenciado e desde que
descritos no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde vigente a época do evento, abaixo
listados:

- hemodialise e didlise peritonial - CAPD;

- quimioterapia oncologica ambulatorial, baseada na administragdo de medicamentos
para tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos
adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes, conforme prescricdo do médico
assistente credenciado, que, independentemente da via de administragdao e da classe
terapéutica, necessitem ser administrados intervencdo ou supervisdo direta de
profissionais de salide dentro do estabelecimento de Unidades de Satide,, tais como,
hospitais, clinicas, ambulatorios e urgéncia e emergéncia;

-radioterapia;

- hemoterapia;

- nutrigdo parenteral e enteral;

- procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;

- embolizagoes;

-radiologia intervencionista;

- exames pré-anestésicos e pré-cirirgicos;

- procedimentos de fisioterapia;

I) Cirurgia plastica reconstrutiva de mama, utilizando-se de todos os meios e técnicas
necessarias para o tratamento de mutilagdo decorrente de utilizagdo técnica de tratamento
de cancer;

m) Cirurgia plastica reparadora de o6rgdos e fungdes, conforme previsto no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude vigente a epoca do evento;

n) Orteses e préteses nacionais e/ou importadas nacionalizadas e desde que registradas na
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA inerentes e ligadas diretamente ao ato
cirargico;
0) 0 tratamento dos transtornos psiquiatricos codificados na CID-10, compreendendo:
- O custeio integral, de pelo menos 30 (trinta) dias de internagao, por ano de contrato,
ndo cumulativos, continuos ou ndo, em hospital psiquiatrico ou em unidade ou

enfermaria psiquiatrica em hospital geral, para - portadores de transtornos
psiquiatricos em situacdo de crise;
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- O custeio parcial, a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de internacdo, por ano de
contrato, ndo cumulativos, continuos 'ou ndo, em hospital psiquiatrico ou em unidade
ou enfermaria psiquidtrica em hospital geral para portadores de  transtornos
psiquidtricos em situacdo de crise, com co-participacdo do BENEFICIARIO de 70%
(setenta por cento) observados os tetos,estabelecidos nos normativos vigentes;

- O custeio integral, de pelo menos 15 (quinze) dias de internagdo, por ano de
Contrato ndo cumulativos, continuos ou nao, em hospital geral, para pacientes
portadores de quadros de intoxicacdo ou abstinéncia provocados, por alcoolismo ou
outras formes de dependéncia quimica que necessitem de hospitalizagéo;

- O custeio parcial, a partir do 16° (décimo sexto) dia de internacao, por ano de
contrato, ndo cumulativos, continuos ou ndo, em hospital geral, para pacientes
portadores de quadros de intoxicacdo ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou
outras formas de dependéncia quimica que necessitem de hospitalizagdo, com co-
participacdo do BENEFICIARIO. de 70% (setenta por cento) observados os tetos
estabelecidos nos normativos vigentes;

- Cobertura de todos os atendimentos clinicos ou cirlrgicos decorrentes de transtornos
psiquiatricos, ai incluidos os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das
lesdes auto-inflingidas;

- Cobertura de 8 (oito) semanas anuais de tratamento em regime de hospital-dia para
os portadores de transtornos psiquiatricos em situacdo de crise, sendo estendida a
180 (cento e oitenta) dias, por ano, para os diagndsticos FOO a F09, F20 a F29. F70 a
F79 e F90 a F98 relacionados na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencgas e
Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude.

p) Cobertura de transplantes de Rins e Corneas e dos transplantes autoélogos listados no Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento;

q) Garantia de assisténcia para procedimentos hospitalares na modalidade de hospital/dia,
em internagdes de curta permanéncia, a critério do médico assistente credenciado;

r) Cobertura de complicagdes decorrentes de procedimentos médicos e cirirgicos, incluindo
aqueles com fins estéticos, ndo originalmente cobertos e/ou realizados pelo plano, mas
desde que previstos na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados com a Saude, da Organizacdo Mundial de Saude, as quais serdo consideradas
como doencas e lesOes preexistentes cabendo imputagao de CPT.

TIPO DE ACOMODACAO:

ENFERMARIA: Acomodacao Coletiva na rede credenciada da respectiva operadora do plano de
saude.

APARTAMENTO: Acomodagdao em apartamento individual e com direito a acompanhante na rede
credenciada da respectiva operadora do plano de salde.

ACOMODACOES

PLANO BASICO (TIPO A): plano ambulatorial e hospitalar, com acomodacdo em enfermaria.

PLANO OPCIONAL (TIPO B): compreende acomodacao em apartamento individual, conforme
resolugdo vigente da ANS.
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CREDENCIAMENTO 02/2025

ANEXO III

TABELA DE VALORES DE REFERENCIA

A PARTIR DE 06/03/2025

FAIXA ETARIA ENFERMARIA APARTAMENTO
VALOR (R$) VALOR (R$)
00-18 R$ 478,60 R$ 694,17
19-23 R$ 562,49 R$ 867,60
24-28 R$ 645,11 R$ 995,01
29-33 R$ 753,09 R$ 1.163,77
34-38 R$ 772,74 R$ 1.194,11
39-43 R$ 915,55 R$ 1.420,74
44-48 R$ 1.119,75 R$ 1.601,36
49-53 R$ 1.285,07 R$ 1.989,06
54-58 R$ 1.373,46 R$ 2.125,79
59-MM R$ 2.619,77 R$ 3.693,90
CREA-CE st ol s
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CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO IV

QUADRO DEMONSTRATIVO

SITUACAO FUNCIONAL - QUANTIDADE - ATIVO

ENFERMAGEM APARTAMENTO

142 2

TOTAL DE 142 (CENTO E QUARENTA E DOIS) VIDAS
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CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 002/2025

ANEXO V

QUADRO FUNCIONAL POR FAIXA ETARIA

QUADRO FUNCIONAL - FAIXA ETARIA
FAIXA QUANTIDADE
00-18 -
19-23 -
24-28 -
29-33 3
34-38 11
39-43 33
44-48 22
49-53 18
54-58 23

59-MM 41

Referéncia: més 03/2025
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CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO VI

BENEFICIARIOS NO PLANO ATUAL - TITULARES E DEPENDENTES

BENEFICIARIOS NO PLANO ATUAL - TITULARES E DEPENDENTES

BENEFICIARIOS - TITULARES E DEPENDENTES
FAIXA QUANTIDADE
00-18 20
19-23 2
24-28 2
29-33 5
34-38 14
39-43 24
44-48 15
49-53 13
54-58 16
59-MM 31

Total 142 (cento e quarenta e duas) vidas

Rua Castro e Silva, n° 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
R EA- E Fone: (85) 3453-5800 — Fax (85) 3453-5804 | www.creace.org.br
[« i de i

& Agronomia do Ceard

Pagina 48 de 76



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO VII
MODELO DA DECLARAGCAO DO MENOR
.................... declara, para os fins de direito e sob as penas da lei, na qualidade de credenciante
referente ao Edital de Credenciamento Publico n® 002/2025, em cumprimento ao inciso
XXXIII, do artigo 7°. da Constituicdo Federal de que ndo possuimos em nosso quadro funcional
pessoas menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e, de menores
de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdao de aprendiz, a partir dos 14

(quatorze) anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

de 2025.

Assinatura
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CREDENCIAMENTO PUBLICO N° 002/2025
ANEXO VIII
DECLARAGAO DE IDONEIDADE
A(O) (RAZAO SOCIAL), localizada(o) na(o) (ENDERECO COMPLETO) - (BAIRRO) - (CIDADE) -
(ESTADO), devidamente inscrita(o) sob o CNPJ n® (ESPECIFICAR), com vistas ao credenciamento
junto ao Crea-CE para a prestacdo de servigos de salde, declara, por meio de seu representante

legal, sob as penas da lei, que a referida empresa néo esta cumprindo penalidade de inidoneidade,
suspensdo ou impedimento de contratar com a Administragao Publica.

Localidade, de de 2025

(Nome Representante Legal)
CPF no (especificar)
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CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO IX

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO

A CREDENCIADA , inscrita no CNPJ no
por intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a)
portador (a) da carteira de Identidade no
e do CPF , DECLARA, sob as penas da Lei, que
até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente processo

licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Fortaleza (CE), de de 2025

(Representante legal)
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CREDENCIAMENTO N° 02/2025
ANEXO X

MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO N° 02/2025,
para o0 credenciamento de Pessoas
Juridicas, Operadoras de Plano de Saude
particular, por adesdo, autorizadas pela
ANS, que deverao prestar os servicos de
ASSISTENCIA A SAUDE SUPLEMENTAR, COM
ATENDIMENTO MEDICO-HOSPITALAR-
AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM
OBSTETRICIA, COM OU SEM CO-
PARTICIPACAO para os EMPREGADOS DO
CREA-CE, bem como seus DEPENDENTES,
com cobertura Municipal, Estadual e/ou
Nacional, na modalidade coletivo e
empresarial, conforme Termo de
Referéncia.

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceara - Crea-CE, Autarquia Federal criada
pela Lei Federal n°® 5.194/66 e inscrita no CNPJ sob n° 07.135.601/0001-50, com sede na Rua
Castro e Silva, n.9 81, Centro, Fortaleza-CE, aqui representado pelo Presidente, o Engenheiro
Civil Fernando Antonio Von Paumgartten de Galiza, inscrito no CPF sob 0 n® XXXXXXXXX,
doravante denominado simplesmente CREDENCIANTE, e, por outro lado, a empresa
XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 noxxxxxx, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
neste ato representado pelo xxxxxxxxxxxxx Carteira de Identidade N9 XXXXXXXXXXXXX inscrito
no CPF sob 0 n% xxxxxxxxxxxx, de agora em diante denominada apenas CREDENCIADA, tendo
em vista o que consta no Processo n°® 01631/2025 e em observancia as disposi¢gdes da inciso
XLIII do art. 6° e o inciso II do art. 79 da Lei N° 14.133/2021, a Lei 13.709/2018 e Decreto n©
11.878/2024 e Portaria n°® 19/2025 do Crea-CE, resolvem celebrar o presente TERMO DE
CREDENCIAMENTO, decorrente do Credenciamento n® 2/2025, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E REGIME DE EXECUCAO

1.1. O presente Instrumento tem como objeto a prestacdo pelo CREDENCIADO de
credenciamento de Pessoas Juridicas, Operadoras de Plano de Salde particular, por
adesao, autorizadas pela ANS, que deverdao prestar os servicos de ASSISTENCIA A
SAUDE SUPLEMENTAR, COM ATENDIMENTO MEDICO-HOSPITALAR-AMBULATORIAL E
HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, TRATAMENTOS, EXAMES COMPLEMENTARES E
TERAPIA, INCLUINDO CENTRO DE TERAPIA INTENSIVA TANTO EM CARATER ELETIVO,
EMERGENCIAL E DE URGENCIA EM HOSPITAIS E CLINICAS PROPRIAS, CONVENIADAS
OU REFERENCIADAS EM DOENCAS RECONHECIDAS OU QUE VIEREM A SE
RECONHECIDAS NA CLASSIFICAGCAO DE DOENCAS E PROBLEMAS RELACIONADOS COM
A SAUDE E RESOLUCOES NORMATIVAS DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE, COM OU SEM
CO-PARTICIPAGAO para os EMPREGADOS DO CREA-CE, bem como seus DEPENDENTES,
com cobertura Municipal, Estadual e/ou Nacional, na modalidade coletivo e
empresarial.

Rua Castro e Silva, n° 81 — Centro — Fortaleza — Ceara — CEP 60.030-010
R EA- E Fone: (85) 3453-5800 — Fax (85) 3453-5804 | www.creace.org.br
Conselh de

& Agronomia do Ceard

Pagina 52 de 76



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE

1.2. O objeto do presente termo sera executado na forma de execucdo indireta, sob o regime de
empreitada por preco unitario, nos termos dos arts. 60, XXVIII e 92, IV, ambos da Lei no
14.133/21.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O TERMO DE
CREDENCIAMENTO

2.1. S3o partes integrantes e complementares deste CREDENCIAMENTO, independentemente da
transcricdo:

2.1.1. CREDENCIAMENTO N° 02/2025.
2.1.2. Proposta apresentada pela CREDENCIADA.
CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA E REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS:

3.1. A CREDENCIADA prestara os servicos previstos neste Edital e seus anexos, no ambito
nacional, nas especialidades médicas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e
nas especialidades de salde, reconhecidas pelos respectivos Conselhos de Classe, desde que
previamente aprovadas pelo CREDENCIANTE.

3.2. Os servigos prestados pela CREDENCIADA deverao atender as seguintes disposigdes:

3.2.1. Serdo cobertas as despesas referentes aos servicos médicos, hospitalares,
ambulatoriais, emergéncia/urgéncia, cirurgicos, auxiliares de diagnose e terapias, servigos
fonoaudioldgicos, psicoterapicos, fisioterapicos, acupuntura, nutricdo, terapia ocupacional e
outros constantes e outros constantes na legislagao vigente e alteragdes posteriores.

3.2.2. As internagbes hospitalares abrangerdo servicos médico-hospitalares em hospitais
gerais, hospitais especializados, maternidades, prontos-socorros gerais e especializados e
unidades de terapia intensiva - UTI's.

3.2.2.1. As internagbes hospitalares ocorrerdo em acomodagao em enfermaria e
apartamento, conforme Anexo I — Termo de Referéncia.

3.2.3. O acompanhante do beneficiario, dependendo da idade deste, terd direito a
alimentacdo fornecida pela CREDENCIADA.

3.2.4. O servigo de pronto-socorro devera propiciar atendimento de urgéncia e emergéncia
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

3.2.5. A critério do CREDENCIANTE, os atendimentos poderdo ser prestados na modalidade
teleatendimento, se compativel com o servigo prestado.

3.3. BENEFICIARIOS
3.3.1. Sdo beneficiarios dos servicos objeto do Termo de Referéncia:

3.3.1.1. Os empregados do CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E
AGRONOMIA DO CEARA - CREA-CE;

3.3.1.2. O cbnjuge ou companheiro(a) legalmente comprovado de empregado, sem a
concorréncia com o conjuge, salvo decisdo judicial;

3.3.1.3. Os filhos, inclusive enteados (solteiros), de empregados do Crea-CE até 21 (vinte
e um) anos de idade e os incapacitados para o trabalho, invalidos ou interditados por
alienacao mental, sem limite de idade, devidamente comprovado por junta médica oficial;
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3.3.1.4. O menor, sob a guarda ou sob a tutela de funcionario do Crea-CE, por forca de
decisdo judicial, até 21 (vinte e um) anos de idade;

3.4. Atualmente o numero de vidas a serem beneficiadas com o0s servicos corresponde
aproximadamente 200 (duzentas) vidas;

3.5. A distribuicdo dos beneficiarios dos servigos por faixa etaria esta disposta no Anexo V.
3.6. Identificacdao dos beneficiarios:

3.6.1. Os beneficiarios (titulares e dependentes) receberdo gratuitamente carteira de
identificacdo personalizada a ser fornecida pela CREDENCIADA que serda usada
exclusivamente quando da utilizagdo dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia a
saude;

3.6.2. Em caso de extravio da carteira de identificagdo, roubo, furto, incéndio ou enchente,
devidamente comprovados por ocorréncia policial, o custo da emissdo de emissdo sera
assumido pelo titular do plano;

3.6.3. A carteira de identificacdo devera ser devolvida pelo beneficiario quando da vigéncia
do plano;

3.7. Exclusao do beneficiario:

3.7.1. Os titulares serdo excluidos do plano caso haja fato superveniente de falecimento do
titular; demissao do titular ou solicitacao do titular;

3.7.2. Os dependentes serdo excluidos do plano caso haja fato superveniente falecimento;
aposentadoria do titular, devendo somente este permanecer segurado; quando ndao mais se
enquadrar nas disposicbes deste Termo de Referéncia que o qualificam como dependente
direto do titular segurado; quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado.

3.8. Caréncias

3.8.1. Nao podera ser exigida qualquer caréncia para utilizacdo dos beneficiarios do
Plano, conforme se segue:

3.8.1.1. Dos beneficiarios incluidos na relacdo a ser fornecida pelo Crea-CE, desde de
gue firmem o termo de adesdao no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data da
assinatura do credenciamento;

3.8.1.2. Dos beneficiarios titulares que entrarem em exercicio no Crea-CE, bem como
de seus dependentes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua
admissao;

3.8.1.3. Dos demais dependentes, se inscritos até 30 (trinta) dias a contar da data
em que, legalmente, adquirem aquela condigao;

3.8.1.4. Dos empregados que vierem a ser contratados pelo Crea-CE, durante a
vigéncia do Acordo.

3.8.2. Apds o prazo informado no item 3.8., os beneficiarios terdo as caréncias definidas
conforme abaixo:
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3.8.2.1. Emergéncia e urgéncia médicas: 24 (vinte e quatro) horas;
3.8.2.2. Consultas médicas eletivas: 30 (trinta) dias;

3.8.2.3. Exames laboratoriais: 90 (noventa) dias;

3.8.2.4. Internacdes hospitalares: 180 (cento e oitenta) dias;

3.8.2.5. Partos a termo e suas consequéncias, excluidos os partos prematuros e
decorrentes de complicagdes no processo gestacional: 300 (trezentos) dias.

3.8.2.6. Demais situagdes 180 (cento e oitenta) dias.
3.9. DOS SERVICOS

3.9.1. Os servicos credenciados deverdao abranger, no minimo, as seguintes modalidades
de atendimento:

3.9.1.1. Consultas médicas, tratamentos clinicos e cirargicos em todas as
especialidades admitidas ou que venham a ser admitidas pelo Crea-CE e/ou
Associacdo Médica Brasileira, pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
e/ou normas posteriores, em especial:

3.9.1.2. As especialidades médicas de acupuntura; alergia e imunologia;
anestesiologia; angiologia; cardiologia; cirurgia cardiovascular; cirurgia da mao;
cirurgia de cabega e pescocgo; cirurgia do aparelho digestivo; cirurgia geral; cirurgia
oncoldgica; cirurgia pediatrica; cirurgia plastica; cirurgia toracica; cirurgia vascular;
clinica médica; coloproctologia; dermatologia; endocrinologia e metabologia;
endoscopia; gastroenterologia; genética médica; geriatria; ginecologia e obstetricia;
hematologia e hemoterapia; homeopatia; infectologia; mastologia; medicina de
emergéncia; medicina de familia; medicina intensiva; medicina nuclear; medicina
preventiva nefrologia; neurocirurgia; neurologia; nutrologia; oftalmologia; oncologia
clinica; ortopedia e traumatologia; otorrinolaringologia; patologia; patologia
clinica/medicina laboratorial; pediatria; pneumologia; psiquiatria; radiologia e
diagnostico por imagem; radioterapia; reumatologia; e urologia e demais
atendimentos conforme RESOLU(;IT\O CFM N° 2.330/2023 DE 15/03/2023 -
PORTARIA CME N° 1/2023 - (Aprovada pela Resolugao CFM n° 2.330/2023).

3.9.2. A CREDENCIADA também devera assegurar aos beneficidrios, e nos termos do
Edital e seus Anexos, 0s seguintes exames complementares:

3.9.2.1. Constituem requisitos minimos a oferta dos exames de analises clinicas;
anatomo-patoldgico, exceto necrdpsia; angiografia; arteriografia; cicloergometria;
cineangiocoronariografia; densitometria ossea; ecocardiografia; ecografia;
eletrocardiograma; eletroencefalografia; eletromiografia; endoscopia; laparoscopia;
medicina nuclear - radioisdtopos e cintilografia; provas de fungdo pulmonar;
radiologia; ressonancia magnética; tomografia computadorizada; ultrassonografia.

3.9.3. A CREDENCIADA devera assegurar, ainda, os seguintes servigos auxiliares:
3.9.3.1. Constituem requisitos minimos para contratacdo a oferta dos servigos
auxiliares de fisioterapia; fonoaudiologia, terapia ocupacional, acupuntura

quimioterapia; hemodialise; remogdo; psicologia, nutricional e servicos médicos
auxiliares ainda nao previstos, que possam surgir com o desenvolvimento da
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medicina e mediante acordo entre as partes.

3.9.4. A CREDENCIADA, para os procedimentos de internacdao, exames
complementares e servigcos auxiliares, pode estabelecer como requisito a necessidade de
sua autorizagao prévia, o que deve estar disposto na proposta apresentada.

3.10. As modalidades de internagdes hospitalares para os beneficiarios serdo conforme item 6
deste termo.

3.11. Acomodacgodes

3.12.1. Nas acomodacdes sera assegurada a internagdo em entidade hospitalar da rede
credenciada pelas operadoras Credenciadas pela Administradora de Beneficios,
independente do tipo de plano aderido, independente da terminologia usada pelas
instituicdes hospitalares, conforme a seguir:

3.11.1.1. PLANO BASICO (TIPO A): plano ambulatorial e hospitalar, com
acomodacdo em enfermaria.

3.11.1.2. PLANO OPCIONAL (TIPO B): compreende acomodagao em apartamento
individual, com banheiro privativo e direito a acompanhante, conforme resolugao
vigente da ANS.

3.11.1.3. Os menores de 18 (dezoito) anos terdo direito a acompanhante,
independentemente do plano do beneficiario, conforme previsto no Estatuto da
Crianga e do Adolescente, bem como aquelas pessoas que tiverem idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos, conforme previsto no Estatuto do Idoso e pessoas com
deficiéncias ou gestantes e demais legislagdes vigentes.

3.11.2. As internacles decorrentes de doencas cronicas somente terdo cobertura de
custeio quando realizadas nos hospitais destinados a tal fim, e autorizadas pela
CREDENCIADA.

3.11.3. As internacdes eletivas ou programadas prescindem de autorizacdo prévia da
CREDENCIADA, que avaliara as causas do pedido de hospitalizacdo, devendo a solicitagdo
de internacdo estar acompanhada de laudo do médico assistente em que conste diagnostico
ou hipétese de diagnostico, tipo de tratamento e periodo provavel de internagdo.

3.13. Nas internacdes estardao cobertas todas as despesas com fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gases medicinais, oxigénio, nutricdo parenteral e enteral, transfusdes e demais
materiais utilizados, conforme prescricdo do médico assistente, ministrados durante o periodo de
internagdo hospitalar, tudo até a alta hospitalar.

3.14. Estardo inclusos também, toda e qualquer taxa, incluindo despesas com sala de cirurgia,
eventos obstétricos, unidade de tratamento intensivo, aparelhagem, honorarios médicos e todo
pessoal necessario, servicos gerais de enfermagem e alimentagdo (incluso os gastos com
alimentacdo dos acompanhantes), bem como remocdao de paciente, comprovadamente
necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, em territdrio brasileiro, tudo até a alta
hospitalar.

3.15. O fornecimento de alimentacdo dietética, quando indicado, até a alta do paciente, nao
implicara onus adicionais ao beneficiario.

3.16. Atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia em prontos socorros e/ou
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hospitais credenciados de alta complexidade, garantidas nesse carater, consultas em todas as
especialidades.

3.17. Assisténcia pré-natal, obstétrica e neonatal, aqui incluidas patologias congénitas das
criangas nascidas na vigéncia do credenciamento.

3.18. Cobertura para acidente do trabalho;

3.19. Cobertura Municipal, Estadual e/ou Nacional, conforme o plano, se do tipo basico ou
do tipo opcional, respectivamente, sendo que nas cidades onde o atendimento nao esteja coberto
ou executado diretamente pela Credenciada, serdo aceitos os planos e condicdes particulares da
localidade, sendo o empregado reembolsado dentro da modalidade de seu plano, integralmente,
das despesas médicas hospitalares e ambulatoriais no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
a partir da apresentacdo dos documentos pelo beneficiario.

3.20. Remocgdo do beneficiario para outro estabelecimento hospitalar, em territério nacional,
sempre que recomendado pelo médico do paciente sem qualquer 6nus adicional.

3.21. Cobertura de despesas de acompanhante para pacientes menores de 18 (dezoito) anos e
com idade igual ou acima de 60 (sessenta) anos.

3.22. Cobertura de internacbes hospitalares em centro de terapia intensiva sem limite de
utilizagao de diarias.

3.23. Casos de transtornos psiquiatricos serdo cobertos conforme os limites maximos definidos
por lei e normas da ANS.

3.24. Servigos terapéuticos e de diagndsticos e exames complementares abrangendo todos
aqueles admitidos pelo Conselho Federal de Medicina - constantes da tabela da Associagao Médica
Brasileira da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS ou que venham a ser nela incluidos,
em especial: analises clinicas; anatomia patoldgica; angiografia; angioplastia; arteriografia;
audiometria; cateterismo cardiaco; cicloergometria; cineangiocoronariografia; cirurgias
laparoscopicas e videolaparoscopicas; cobaltoterapia; colpocitologia; densitometria &ssea;
doppler; ecocardiograma; eletroencefalograma; eletromiografia;  endoscopia  peroral;
embolizagdes e radiologia intervencionista; fisioterapia; fonocardiografia; fluoresceinografia;
hemodidlise e didlise peritonial; hemodinamica - procedimento diagndstico e terapéutico;
hemoterapia; holter; inaloterapia; laparoscopia; litotripsia extracorporea; medicina nuclear;
material de osteossintese, tais como placas, parafusos e pinos; neurorradiologia; nutricdo
parenteral ou enteral; provas de funcdo pulmonar; proteses intraoperatdrias; quimioterapia;
radiologia (inclusive a intervencionista); radioterapia; ressonancia nuclear magnética;
tococargiografia; tomografia computadorizada; ultrassonografia; xerorradiografia.

3.25. A CREDENCIADA devera disponibilizar toda a sua rede credenciada nas cidades
abrangidas pelo Edital e seus anexos, para atendimento aos beneficiarios do plano.

3.26. Fornecer as autorizagOes, ou justificar os indeferimentos dessas no prazo maximo de até
15 (quinze) dias corridos do recebimento do respectivo pedido, em relagdo aos procedimentos
clinicos e cirurgicos, exames laboratoriais e complementares, servigos auxiliares, terapias ou
qualquer outro tratamento médico que necessite de autorizacdo prévia.

3.27. Exclusdes Da Cobertura

3.27.1. As exclusdes de cobertura deverao apresentar-se conforme o previsto na Lei n°
9.656/98, suas resolucdes e alteragBes posteriores e nas ResolucGes da Agéncia Nacional
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de Saude Suplementar.
3.28. Reembolso

3.28.1. Nas localidades onde a CREDENCIADA eventualmente ndo tiver rede propria de
atendimento, o reembolso sera feito ao titular do plano, independente do seu plano ser
basico ou opcional, respeitando-se os honorarios de cada localidade, mediante apresentacgao
de nota fiscal (com carimbo comprovando o pagamento), recibos de honorarios e laudos de
procedimentos (se for o caso), todos originais.

3.28.2. Quando o valor efetivamente pago pelo titular for maior que o constante na
Classificacdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos da Associagdo Médica
Brasileira (CBHPM), prevalecera, para fins de reembolso, o valor de tabela, conforme
Anexo III, e suas atualizacdes.

3.28.3. O reembolso dos usuarios do plano/seguro de saude sera fiscalizado pela Geréncia
de Desenvolvimento Humano Departamento Pessoal do CREDENCIANTE, a quem
deve a CREDENCIADA comprovar no prazo de 30 (trinta) dias o pagamento ao titular.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DO CREDENCIANTE

4.1. O CREDENCIANTE compromete-se a:
4.1.1. Disponibilizar informag®es da rede credenciada aos beneficidrios do Crea-CE.
4.1.2. Adotar medidas necessarias a gestdo e fiscalizacdo dos termos de credenciamento.

4.1.3. Notificar a CREDENCIADA a respeito de quaisquer irregularidades constatadas que
comprometam a regular prestagdao dos servigos, bem como solicitar a adocao de medidas
corretivas.

4.1.4. Realizar o pagamento pelos servigos prestados com base nos valores constantes dos
referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

4.1.5. Cumprir outras obrigacdes decorrentes da natureza do credenciamento.
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA

5.1. Prestar os servicos em conformidade com as disposicdes deste instrumento e seus anexos,
com base nas tabelas de precos e nas instrugdes gerais adotadas pelo CREDENCIANTE,
observando, ainda, o disposto nos cddigos de ética das categorias profissionais relacionadas aos
servigos prestados, no Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n. 8.078,
de 11/09/1990, e na Lei n°® 14.133, de 1°9/04/2021, no que couber.

5.2. Prestar os servicos aos EMPREGADOS do Crea-CE, mediante a apresentacao do documento
de identidade com foto.

5.3. Prestar o imediato atendimento aos EMPREGADOS do Crea-CE, nos casos de urgéncia e
emergéncia, independentemente de autorizacdo da CREDENCIANTE.

5.4. Atualizar, junto ao CREDENCIANTE, as alteragdes promovidas no ato constitutivo e no
perfil tributario da empresa, bem como os documentos exigidos no processo de credenciamento
que tenham suas validades expiradas.

5.5. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condicGes pactuadas, sendo
obrigatorio manter a regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa; podendo o
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CREDENCIANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacao dessas condicdes.

5.6. Faturar os servigos prestados, Unica e exclusivamente, por meio do credenciamento de
credenciamento, sendo defeso, durante sua vigéncia, utilizar-se de qualquer outro meio
(intermediarios ou associagoes).

5.7. Encaminhar as faturas dos servicos prestados ao CREDENCIANTE para pagamento das
despesas, sendo vedada, a CREDENCIADA, cobrar diretamente do beneficiario, de forma
particular, valores relativos aos pacotes, procedimentos, materiais, medicamentos ou outros itens
nao cobertos ou ndo autorizados pelo Crea-CE, a cobranca direta ao beneficiario somente sera
admitida quando este, apos tomar ciéncia de que se trata de item nao coberto ou ndo autorizado
pela CREDENCIADA, assumir a responsabilidade pelo pagamento da despesa.

5.8. Informar, em prazo estabelecido pelo CREDENCIANTE, a relacdo de empregados do Crea-
CE, em regime de internacao.

5.9. Fornecer, a qualquer tempo, todas as informacdes pertinentes aos servicos prestados, a
critério do CREDENCIANTE.

5.10. Informar a composicdo e as alteragées do seu corpo clinico, quando fechado, observando o
envio da documentacgdo exigida.

5.11. Disponibilizar, aos beneficiarios do Crea-CE, somente profissionais registrados nos
respectivos conselhos de classe.

5.12. Solicitar informar formalmente a inclusdo de novas especialidades médicas e de salde.

5.13. Garantir a disponibilidade, nos casos de corpo clinico aberto, de profissionais que atendem
em regime de urgéncia e emergéncia.

5.14. Atender os dependentes especiais (ex-beneficidrios Crea-CE) cobrando pelos servigos os
mesmos valores constantes dos referenciais de precos adotados pelo CREDENCIANTE.

5.15. Finalizar os atendimentos ja iniciados, salvo nos casos de expressa manifestacdo técnica ou
administrativa do CREDENCIANTE ou por desisténcia do beneficiario.

5.16. Apresentar esclarecimentos referentes a prestacdao dos servigos, no prazo definido pelo
CREDENCIANTE.

5.17. Abster-se de exigir garantia, como cheque, caugcao ou outro documento, como condicao
para prestar o atendimento ao beneficiadrio do Crea-CE.

5.18. Abster-se de cobrar por servigos nao executados ou executados irregularmente.
5.19. Abster-se de exigir fornecedor ou marca comercial para a aquisicdo de OPME's.

5.20. Abster-se de subcontratar servicos, no todo ou em parte, de profissional que ndo seja
integrante do corpo clinico.

5.21. Indenizar os beneficiarios do Crea-CE, por danos decorrentes de culpa ou dolo de seus
profissionais ou prepostos, incluindo-se aqueles que atuem em regime de corpo clinico aberto,
apos regular procedimento administrativo para apuragdo, sendo assegurados a ampla defesa e o
contraditorio.

5.22. Cumprir outras obrigagcdes decorrentes da natureza do credenciamento.

CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO
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6.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto deste Credenciamento.
CLAUSULA SETIMA - DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
7.1. Sustentabilidade:

7.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, deverdao ser atendidos os requisitos constantes no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis:

7.1.1.1. A Credenciada deverd observar a efetiva aplicacgdo de boas praticas
sustentaveis promovidas pela Administracdo Publica Federal, em atendimento ao art.
170 da CF/1988, a Lei n° 14.133/2021, a Lei n°® 12.187/2009 e art. 6° da Instrugao
Normativa n® 01/2010 da SLTI/MPOG, Decreto n° 7746/2012.

7.2. Da exigéncia de carta de solidariedade
7.2.1. N3o sera exigido carta de solidariedade para a execugdo do objeto.
7.3. Garantia quanto a execucao

7.3.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei
n% 14.133/21, em razdo da natureza do objeto a ser contratado, suas especificagdes e
formas de pagamento.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. O valor total da contratagdo é de XXXXXXXX.

8.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacédo.

8.3. As despesas decorrentes deste credenciamento estdo programadas em dotacdo
orcamentaria prépria, prevista no orcamento do Crea-CE, para o exercicio de 2025, na
classificacao abaixo:

e Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Saude.
CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Os valores de reajuste serdao negociadveis com a CREDENCIANTE atendendo ao que dispGe a
legislagdo vigente, e demais alteracdes; e nas Resolucbes da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

CLAUSULA DECIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

10.1. A CREDENCIADA tem direito ao equilibrio econdmico-financeiro do credenciamento de
credenciamento, procedendo-se a sua revisdo, a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere
excessivamente a execugdo do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CREDENCIADA, quando for o caso, deverd formular ao
CREDENCIANTE requerimento para a revisao do termo de credenciamento, comprovando a
ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que
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tenha onerado excessivamente a execucdo do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - A comprovacdo serd feita por meio de documentos, tais como
lista de preco de fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de matérias-primas, de transportes
de mercadorias, alusivas a época da elaboracdao da proposta e do momento do pedido de
revisao das obrigacdes pactuadas.

PARAGRAFO TERCEIRO - O requerimento do pedido deve vir acompanhado das planilhas
de custos comparativas entre a data da formulagao da proposta e do momento do pedido de
revisdo das obrigagdes pactuadas, com a comprovacao da repercussdao do aumento dos
precos nos valores do objeto do credenciamento.

PARAGRAFO QUARTO - O CREDENCIANTE, reconhecendo o desequilibrio econdmico-
financeiro, procedera a revisdao do termo de credenciamento.

PARAGRAFO QUINTO - Independentemente de solicitacdo, o CREDENCIANTE podera
convocar a CREDENCIADA para negociar reducdo dos precos, mantendo-se o mesmo
objeto pactuado, na qualidade e nas especificacdes indicadas na proposta de
credenciamento, em virtude da diminuicdo dos precos no mercado, amplamente
reconhecida.

PARAGRAFO SEXTO - As alteracdes decorrentes da revisdo do termo de credenciamento
serdao publicadas no site do Crea-CE: www.creace.org.br.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

11.1. A avaliagdo da execugdao do objeto utilizard o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que o
Contratado:

a) N3o produzir os resultados, deixar de fornecer ou fornecer com a qualidade minima
0 objeto do credenciamento;

b) Atrasar a entrega dos materiais, ndo atendendo aos prazos de entrega efetuados
pelo Fiscal do credenciamento;

c) Deixar de utilizar materiais sustentaveis ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada para fornecimento do objeto.

11.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

a) Cumprimento de todos os requisitos e exigéncias previstas no Termo.

11.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a Credenciada:

a) Nao produziu os resultados acordados;

b) Deixou de fornecer os materiais contratados, ou forneceu com a qualidade minima
exigida;

c) Deixou de utilizar materiais sustentaveis ou utilizad-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada para fornecimento do objeto.

11.3.1. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
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comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

11.3.2. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo serda computado
para os fins do recebimento definitivo.

11.3.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgao do credenciamento.

11.4. Liquidagao:

11.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo
de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 79, §2° da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

11.4.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

11.4.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

e O prazo de validade;

e A data da emissao;

e Os dados do credenciamento e do 6rgao CREDENCIANTE;
e O periodo respectivo de execucdo do credenciamento;

e O valor a pagar; e

e Eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis.

11.4.4. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacdao, sem
onus a CREDENCIANTE.

11.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

11.4.6. O setor competente devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condigGes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo
que impeca a participacdao em licitacdo ou contratagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

11.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CREDENCIANTE.

11.4.8. Ndo havendo regularizagdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Crea-
CE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto
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a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

11.4.9. Persistindo a irregularidade, o CREDENCIANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.4.10. Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do credenciamento, caso o contratado ndo
regularize sua situagao junto ao SICAF.

11.5. Prazo de Pagamento:

11.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme segao anterior, nos termos
da Instrugdao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

11.5.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela CREDENCIANTE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

I=(6/100)/365

I =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

11.6. Forma de Pagamento:

11.6.1. O pagamento sera realizado através de boleto, PIX, transferéncia bancaria em
conta-corrente e outros meios de pagamento indicados pela CREDENCIADA.

11.6.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida o
comprovante de transferéncia bancaria.

11.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao
aplicavel.

11.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacdao do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

11.6.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.7. Antecipacao de Pagamento:
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11.7.1. N3o havera antecipagdo de pagamento referente a presente contratagao.
11.8. Cessao de Crédito:

11.8.1. Ndo sera permitida a cessao de crédito para a presente contratacao.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

12.1. O CREDENCIAMENTO devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensdao do CREDENCIAMENTO o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

12.3. As comunicaglOes entre o Crea-CE e a CREDENCIADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

12.4. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

12.5. Apds a assinatura do termo de credenciamento ou instrumento equivalente, o Crea-
CE podera convocar o representante da empresa CREDENCIADA para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacGes acerca das obrigagoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucdo da CREDENCIADA quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancgdes aplicaveis, dentre outros.

12.6. A execucdo do CREDENCIAMENTO devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do CREDENCIAMENTO, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

12.7. O fiscal do CREDENCIAMENTO acompanhara a execucdo do CREDENCIAMENTO, para
que sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no CREDENCIAMENTO, de modo a
assegurar os melhores resultados para o Crea-CE. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI).

12.8. O fiscal do CREDENCIAMENTO anotard no histérico de gerenciamento do
CREDENCIAMENTO todas as ocorréncias relacionadas a execugdao do CREDENCIAMENTO, com
a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
no% 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II).

12.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do CREDENCIAMENTO emitira
notificagbes para a correcao da execucao do credenciamento, determinando prazo para a
correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III).

12.10. O fiscal do CREDENCIAMENTO informara a autoridade competente, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
gue adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1V).

12.11. O fiscal do CREDENCIAMENTO coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do CREDENCIAMENTO contendo todos os registros formais da
execugao no histérico de gerenciamento do CREDENCIAMENTO, a exemplo da ordem de
compra, do registro de ocorréncias, das alteracées e das prorrogagdes contratuais, elaborando
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relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacées do CREDENCIAMENTO para
fins de atendimento da finalidade do Crea-CE. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

12.12. O fiscal do CREDENCIAMENTO tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

12.13. O fiscal do CREDENCIAMENTO comunicara a autoridade competente, em tempo habil, o
término do CREDENCIAMENTO sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou
prorrogacgao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

12.14. O fiscal do CREDENCIAMENTO deverad enviar a documentacdo pertinente ao setor
competente para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do CREDENCIAMENTO.

12.15. O CREDENCIAMENTO devera manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servigo
para representa-lo na execugdo do CREDENCIAMENTO.

12.16. A indicagdo ou a manutencgdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-CE,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

12.17. A Credenciada sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do credenciamento em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdao ou de materiais nela empregados (Lei n©
14.133/2021, art. 119).

12.18. A CREDENCIADA sera responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdao da execugcdo do CREDENCIAMENTO, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizaggo ou o0 acompanhamento pelo CREDENCIANTE (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

12.19. Somente a CREDENCIADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do CREDENCIAMENTO (Lei n° 14.133/2021, art.
121, caput).

12.20. A inadimpléncia da CREDENCIADA em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferirda ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do CREDENCIAMENTO (Lei n° 14.133/2021, art. 121, §19).

12.21. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogdao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

12.22. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da
empresa junto ao SICAF.

12.23. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO

13.1. A relagdo existente entre as partes, estabelecida neste Instrumento podera ser alterada na
ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados no artigo n® 124 da Lei no 14.133/2021, por meio
de termos aditivos a este termo, sendo que registros que nao caracterizem alteracao do Termo de
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Credenciamento poderao ser realizados por simples apostila, conforme previsao contida no art.
136 da Lei no 14.133/2021.

13.2. A Credenciada é obrigada a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do credenciamento.

13.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CREDENCIANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14,133, de 2021).

13.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do credenciamento podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n©
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infragdo administrativa nos termos do art. 155, da Lei 14.133, de 2021, a
Credenciada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

b) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execucgao do credenciamento;
d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

14.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste credenciamento, o Crea-CE podera
aplicar a Credenciada as seguintes sangoes:

14.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o objeto contratado.

14.2.2. Multa de:

14.2.2.1. 1,5% (um virgula cinco por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
ApoOs o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

14.2.2.2. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,
ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida

14.2.2.3. 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso no recolhimento das contribuicGes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social,
bem como deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-
alimentacdo no dia fixado, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
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14.2.2.4. 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugao total da obrigagdo assumida;

14.2.2.5. 0,5% a 3,2% por dia sobre o valor total do credenciamento,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

14.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

14.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

14.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

14.2.4.1. A sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicadvel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 14.1 do Termo de Credenciamento.

14.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Credenciada ressarcir a CREDENCIANTE pelos prejuizos
causados.

14.3. As sangOes previstas nos subitens 14.2.3, 14.2.4 e 14.2.5 poderdo ser aplicadas a
Credenciada, juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

14.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracGes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1

U CORRESPONDENCIA

0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,5% ao dia sobre o valor total do credenciamento
0,8% ao dia sobre o valor total do credenciamento
1,6% ao dia sobre o valor total do credenciamento
3,2% ao dia sobre o valor total do credenciamento

U'I-bbdl\)l—lg

Tabela 2

1 Deixar de entregar o servico na qualidade e quantidade exigida 400
no credenciamento; !
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou
2 X T : . 4,00
caso fortuito, a realizacao do objeto contratual por dia;
3 Nao atender as solicitacdes feitas pela CREDENCIANTE, por 300
dia; !
Recusar-se a executar as determinagdes dadas pela
4 - e . 3,00
fiscalizacao, por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
5 | Cumprir determinacdo formal ou instrugao complementar do | 4,00
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orgao fiscalizador, por ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Termo de credenciamento ia
ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

4,00

14.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Incisos III e IV, da Lei 14.133 de
2021, as empresas ou profissionais que:

14.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

14.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagcdo.

14.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

14.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Credenciada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 14.133/21, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

14.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CREDENCIANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Crea-CE, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

14.7.1. Caso a CREDENCIANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

14.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o Crea-CE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cddigo Civil,

14.9. Poderda a CREDENCIADA responder, ainda, por qualquer indenizacdo suplementar no
montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do
Artigo 416 do Cddigo Civil.

14.10. A autoridade competente, na aplicagcdo das sangOes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
Crea-CE, observado o principio da proporcionalidade.

14.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo,
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa, deverdao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo
de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

14.12. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas, ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 19 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracéo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.
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14.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

14.15. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

14.16. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

14.17. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracbes administrativas, relacionadas aos itens 14.17.1, 14.17.2 e
14.17.3, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.17.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

14.17.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

14.17.2.1. Ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

14.17.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.17.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
ou

14.17.2.4. Apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital;

14.17.3. Nao celebrar o credenciamento ou ndo entregar a documentagao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.17.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o credenciamento ou a ata de
registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo;

14.18. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nesse item e subitens abaixo,
bem como pelas suas infragdes administrativas e que justifiqguem a imposicao de penalidade
mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdao observara o
prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.© 14.133/2021.

14.18.1. apresentar declaragcdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitacao;

14.18.2. fraudar a licitacao;

14.18.3. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

14.18.3.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
14.18.3.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
14.18.3.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
14.18.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
14.18.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.19. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o credenciamento, ou em aceitar ou
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retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
14.17.3., caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.20. A apuracdo de responsabilidades relacionadas as sancgbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo conforme art. 158 da Lei
14.133/2021.

14.21. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior,
qgue devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

14.22. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdao da sancao de declaracgao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacgdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.23. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.24. A aplicacdao das sancoes previstas neste edital ndao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

15.1. A responsabilidade civil das partes, decorrente da prestacdao dos servigos, regular-se-a
pelo disposto nos artigos 927 a 954 da Lei no 10.406/2002 - Cddigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

16.1. O presente Termo de Credenciamento vigorara por 5 (anos), contados a partir de sua
assinatura, constante no final deste documento, independente das datas das assinaturas
eletrénicas das partes, com eficacia a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido,

16.2. O Credenciamento podera ocorrer a qualquer tempo, de pessoa juridica, que preencha as
condicGes minimas exigidas no presente edital;

16.3. Os termos de credenciamento terdo vigéncia pelo prazo de 5 (cinco) anos, nos termos do
art. 106 da Lei n. 14.133/2021, considerando a natureza da contratacdo, a qual consiste na
prestacdo continuada de servigos de assisténcia a saude (servicos médicos, hospitalares e de
saude), podendo ser prorrogado igual periodo, na forma do art. 107 da Lei n. 14.133/2021,
considerando o carater de servigo continuo.

16.4. A vigéncia dos termos de credenciamento em exercicios subsequentes ao primeiro ano de
vigéncia, ficara condicionada a existéncia, em cada ano, de dotacdo orcamentaria para fazer face
as despesas deles decorrentes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

17.1. A execucdo do objeto do presente Termo de Credenciamento devera obedecer ao
estipulado no mesmo, bem como as obrigacGes assumidas nos documentos adiante enumerados
constantes no Processo no. 1577/2024 e que, independentemente de transcricdo, integram e
complementam este Termo, no que nao contrariem:
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a) Proposta atual do CREDENCIADO;
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CREDENCIANTE, segundo as disposicdes contidas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, sequndo as
disposicdes contidas na Lei n® 8 078. de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - € normas e
principios gerais dos credenciamento.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGAO

19.1. Incumbirda ao CREDENCIANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de -
Contratagoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 89, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
79, 8§39, inciso V, do Decreto n 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA - DA FISCALIZAGAO

20.1. A execucdo do credenciamento, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021, sera
acompanhada e fiscalizada por funcionarios do Crea-CE, conforme requisitos estabelecidos no art.
70 desta Lei.

20.2. Os funcionarios serdo nomeados através de Portaria, para responderem pela gestdo,
acompanhamento, fiscalizacdo e execugao do credenciamento:

20.3. Cabera ao Executor/fiscal do servigo anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do servico e providenciar o que for necessario para a regularizagao
das falhas ou defeitos observados, e atestar as notas fiscais/faturas apresentadas, para fins de
pagamento.

20.4. Cabera ao fiscal do credenciamento, dentre outras atribuicbes, determinar providéncias
necessarias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e enquadrar as
infragdes contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior hierarquico, nos
termos do ato administrativo 002/2023 - Crea-CE.

20.5. As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Gestor/fiscal do servico
deverdo ser solicitadas a Superintendéncia Administrativa, em tempo habil, para adogdo das
medidas convenientes.

20.6. A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:

I - Solicitar a CREDENCIADA e seus prepostos, ou obter da Administragdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste
credenciamento, e anexar aos autos do processo correspondente copia dos documentos
escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias;

II - Verificar a conformidade da execucao contratual com as normas especificadas e a
adequacao dos procedimentos e materiais empregados para garantir a qualidade desejada
dos servigos;

IIT - Ordenar a CREDENCIADA corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos servigos
executadas com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificagoes;

IV - Acompanhar e atestar mensalmente o recebimento definitivo da execugdo e indicar as
ocorréncias de indisponibilidade dos servigos executados.

20.7. Os empregados da CREDENCIADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a
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CREDENCIANTE correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigacdes decorrentes da
legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a saldar na época
devida.

20.8. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do credenciamento consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CREDENCIANTE especialmente designados, na forma dos arts. 117 e 140 da
Lei n° 14.133/2021, e do art. 6° do Decreto n° 9.507/2018.

20.9. Os servicos estarao sujeitos a mais ampla, irrestrita e rigorosa fiscalizacdo, a qualquer
hora, em todas as areas abrangidas, obrigando-se a CREDENCIADA a prestar todos os
esclarecimentos necessarios que lhe forem solicitados, inclusive por meio documental.

20.10. A fiscalizacdo do credenciamento competira dirimir as ddvidas que surgirem no curso da
prestacdo dos servigos previstos no credenciamento, Termo de Referéncia e Proposta e de tudo
darad ciéncia a CREDENCIADA, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer
servicos que estejam em desacordo com este documento.

20.11. A fiscalizacdo do credenciamento devera realizar o acompanhamento e controle fisico-
financeiro do credenciamento e o atesto das faturas.

20.12. O gestor do credenciamento deverd recusar o pagamento dos servigos que ndo
estiverem sendo prestados de acordo como proposto e contratado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO DESCREDENCIAMENTO:

21.1. A CREDENCIADA podera solicitar o descredenciamento, mediante comunicacdo escrita,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, nos termos do inciso II do art. 138 da Lei n.
14.133/2021.

21.2. Na hipdétese de encerramento das atividades da empresa, o lapso temporal constante no
item anterior podera ser afastado, mediante declaracdo expressa da CREDENCIADA acerca da
inexisténcia de beneficiarios em atendimento e ou tratamento.

21.3. No caso de descredenciamento, a pedido da CREDENCIADA, o prazo para interrupgao dos
servigos prestados ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da anuéncia do
CREDENCIANTE.

21.4. O descredenciamento deverd ocorrer sem prejuizo dos tratamentos em curso aos
colaboradores e dependentes do Crea-CE.

21.5. A CREDENCIADA devera informar ao CREDENCIANTE acerca dos beneficiarios do Crea-
CE que estejam em regime de internagcdo ou em tratamento ambulatorial continuado, com
indicacdo da data de inicio do atendimento e previsdo de término, se houver.

21.6. Na situacdo prevista no item anterior, o CREDENCIANTE deverda informar as providéncias
a serem adotadas pela CREDENCIADA, em relacdo aos beneficiarios, apdos a data do
descredenciamento.

21.7. Eventuais atendimentos prestados a partir da data de descredenciamento ndo serao
pagos, ressalvada a hipotese prevista no edital de credenciamento.

21.8. O descredenciamento ndo eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em relagdo
aos servigos prestados e demais responsabilidades legais.

21.9. A CREDENCIADA ndo podera se beneficiar do descredenciamento, nos termos do inciso II
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do art. 138 da Lei n. 14.133/2021, caso esteja em curso procedimento administrativo para
apuracdo de irregularidade contratual, até a decisdo final exarada em processo administrativo
especifico.

21.10. O CREDENCIANTE podera, a qualquer tempo, avaliar as vantagens da continuidade do
termo de credenciamento, podendo solicitar o descredenciamento, com base no inciso II do art.
138 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - MODELO DE GESTAO DO CREDENCIAMENTO

22.1. O termo de credenciamento devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14,133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

22.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do termo de
credenciamento, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

22.3. As comunicagdes entre o Crea-CE e a Credenciada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrGnica para esse
fim.

22.4. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

22.5. Apds a assinatura do termo de credenciamento ou instrumento equivalente; o Crea-CE
poderd convocar o representante da empresa Credenciada para reunido inicial para apresentagao
do plano de fiscalizagdo, que conterd informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucdao da Credenciada quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancgbes
aplicaveis, dentre outros.

22.6. O credenciado deverd manter preposto aceito pelo Crea-CE no local do servigo para
representa-lo na execugdo do contrato.

22.7. A indicacdao ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Crea-CE,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

22.8. A Credenciada serda obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Credenciamento em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados (Lei n©
14.133/2021, art. 119).

22.9. A Credenciada sera responsavel pelos danos causados diretamente ao Crea-CE ou a
terceiros em razdo da execucdo do Credenciamento, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo Contratante (Lei n°® 14.133/2021, art.
120).

22.10. Somente a Credenciada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

22.11. A inadimpléncia da Credenciada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e

comerciais ndo transferird ao Crea-CE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do Credenciamento (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).
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22.12. O Crea-CE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

22.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverad ser consultada a situagdo da
empresa junto ao SICAF.

22.14. Serdao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA EXTINGCAO

23.1. O TERMO DE CREDENCIAMENTO, podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagoes
nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da
Lei n® 14.133/2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

23.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

23.1.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o credenciamento.

23.1.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica credenciada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

23.2. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
23.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
23.2.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
23.2.3. Indenizacdes e multas.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

24.1. Incumbird ao credenciante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de -
Contratagoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
79, §39, inciso V, do Decreto n 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- DO VINCULO EMPREGATICIO

25.1. Os empregados e prepostos do CREDENCIADO ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
com o CREDENCIANTE, correndo por conta exclusiva do primeiro todas as obrigacdes
decorrentes da legislagcdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a
saldar na época devida.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

26.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do credenciamento firmado, a partir
da apresentacao da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaragao
ou de aceitagdao expressa.

26.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
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26.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

26.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CREDENCIADA elimina-los, com excecdao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovacao do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacgoes.

26.5. E dever da CREDENCIADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

26.6. A CREDENCIADA devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

26.7. O CREDENCIANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a Credenciada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

26.8. A CREDENCIADA devera prestar, no prazo fixado pelo CREDENCIANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

26.9. Bancos de dados formados a partir de credenciamentos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37),
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em
caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA COMPATIBILIDADE

27.1 A CREDENCIADA fica obrigada a manter, durante a execucao deste credenciamento, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condicdes de habilitagdo exigidas no
presente TERMO DE CREDENCIAMENTO.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO FORO

28.1. As partes elegem o foro da comarca de Fortaleza-CE, como o Unico competente para
dirimir quaisquer duvidas oriundas deste TERMO DE CREDENCIAMENTO, com expressa
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

28.2. E por estarem assim justos e CREDENCIADOS, assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e para um soé fim de direito, na presenca das testemunhas adiante
nomeadas, que a tudo assistiram, na forma da lei.

Fortaleza, xx de xxxxxx de 2025

XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXX
Presidente do Crea-CE Nome da empresa Credenciada
CREDENCIANTE CREDENCIADA

Visto Procuradoria Juridica
Crea-CE
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