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MENSAGEM DO PRESIDENTE

   Promover a inovação no exercício da fiscalização, valorizar o 
profissional legalmente habilitado e oferecer um atendimento com 
primazia aos profissionais pertencentes ao Sistema Confea/Crea. 
Dentre estes e outros objetivos, o Conselho Regional de Engenharia 
e Agronomia do Ceará (Crea-CE), iniciou a gestão do triênio 
2018-2020, buscando tornar o Crea-CE cada vez mais acessível, 
transparente e inovador no exercício de suas atribuições em defesa 
do bem estar da nossa sociedade.

     A execução dos trabalhos para o ano de 2018 será pautada nas 
ações definidas em Planos e Metas, sendo eles:

1. Modernização da infraestrutura, do planejamento e da gestão 
institucional;
2. Valorização profissional por meio do cumprimento da legislação 
e proposição de melhorias para o sistema Confea/Crea;
3. Valorização, capacitação e qualificação de servidores;
4. Desenvolvimento da melhoria contínua;
5. Gestão mais participativa baseada nos resultados das pesquisas 
eletrônicas;
6. Ampliação dos canais de relacionamento com profissionais, 
empresas e sociedade;
7. Aproximação com universidades e cursos técnicos.

Emanuel Maia Mota
PRESIDENTE DO CREA-CE



APRESENTAÇÃO

        O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceará - 
Crea-CE é uma autarquia pública federal responsável pela 
fiscalização do exercício legal da profissão e das atividades 
profissionais no Estado do Ceará, sendo que o sistema Confea/Crea 
foi criado pelo Decreto nº 23.569 de 11/12/1933 e posteriormente 
regulado pela Lei nº 5.194 de 24/12/1966. O Crea-CE encontra-se 
vinculado administrativamente ao Conselho Federal de Engenharia 
e Agronomia - Confea, com fontes de receita independentes e sem 
vinculação direta ao Governo Federal.

         O Crea-CE ocupa posição de destaque no cenário nacional em 
relação ao número de profissionais, empresas registradas, registro 
de Anotação de Responsabilidade Técnica (A.R.T.s) e atendimento 
profissional. O Crea-CE possui sede própria, 15 (quinze) inspetorias 
e 01 (um) posto avançado de atendimento.

       Neste documento técnico básico, o Crea-CE define às ações a 
serem desenvolvidas na Gestão 2018 – 2020, presidida pelo Eng. 
Civil Emanuel Maia Mota, por meio dos seguintes objetivos:

• Facilitar o acesso aos serviços oferecidos pelo Crea-CE, haja vista, a 
ampliação dos canais de comunicação com profissionais, empresas e 
sociedade;

• Otimizar receita x despesa em busca melhoria contínua;

• Propor inovações em atos da administração, controle de processos, 
procedimentos, regulamentos por meio do cumprimento da 
legislação vigente;

• Inovar e modernizar a infraestrutura, o planejamento e a gestão 
institucional.



          A técnica apresentada neste documento foi a do 5W2H que é, 
basicamente, um check-list de determinadas atividades que 
precisam ser desenvolvidas com o máximo de clareza possível por 
parte da empresa. Ele funciona como um mapeamento destas 
atividades, onde ficará estabelecido o que será feito, quem fará, o 
quê, em qual período de tempo, em qual área da empresa e todos 
os motivos pelos quais esta atividade deve ser feita. 

    O plano de ação do Crea-CE preza pela excelência no 
atendimento às demandas de profissionais e da sociedade, de 
forma que venham a consolidar o papel de promotor do bem estar 
social no âmbito do estado do Ceará. Além disso, o plano busca 
atingir novos anseios de forma plena, reconhecendo os pilares de 
nossa estrutura administrativa e de gestão com foco no cenário 
desfavorável da economia e da construção civil no País.
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